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RESUMEN

El objetivo del estudio es analizar los aportes del taller de oratoria en el desarrollo de la
expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion educativa de Tarma.
El estudio tuvo un enfoque cualitativo y se empleo el disefio de estudio de caso, lo que permitid
que el fendmeno pudiera ser analizado de forma real en su contexto. Se utilizé una guia de
entrevista semiestructurada para el comunicador social encargado de taller de oratoria y una
guia de observacion no participante para recopilar informacion de los 15 estudiantes del quinto
y sexto grado de primaria, quienes fueron parte de la muestra. La aplicacion del taller de
oratoria, con enfoque practico, interactivo y adaptable, logré mejorar la expresion oral en
cuanto a la fluidez, la entonacion, el vocabulario y la diccidn, con la aplicacion de técnicas
como la declamacion, la vocalizacion, la respiracion y el uso de depresores linguales.
Siguiendo este mismo enfoque, la utilizacion de materiales ludicos y multimedia incrementd
la participacion e interés de los estudiantes, lo que propicio el cambio de mentalidad pasiva a
una actitud activa y proactiva. Sin embargo, se identificaron problemas restrictivos, como la
falta de cooperacion por los maestros tutores y el apoyo familiar insuficiente. De esta manera,
el resultado del taller de oratoria fue una estrategia eficaz para mejorar la expresion oral de los

estudiantes de primaria.

Palabras clave: expresion oral; pronunciacion; fluidez verbal; diccion; vocabulario, oratoria.
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ABSTRACT

The objective of the study was to analyze the contributions of the public speaking workshop to
the development of oral expression among fifth-grade primary students at an educational
institution in Tarma. The study had a qualitative approach and a case study design, allowing
the phenomenon to be analyzed in its real context. A semi-structured interview guide was used
for the social communicator in charge of the public speaking workshop, and a non-participant
observation guide was used to collect information from the 15 fifth and sixth-grade primary
students who were the sample. In this sense, the implementation of the public speaking
workshop with a practical, interactive, and adaptable approach succeeded in improving oral
expression in terms of fluency, intonation, vocabulary, and diction, thru the application of
techniques such as declamation, vocalization, breathing, and the use of tongue depressors.
Following this same approach, the use of playful and multimedia materials increased student
participation and interest, which fostered a shift from a passive mindset to an active and
proactive attitude. However, restrictive problems were identified, such as the lack of
cooperation from the tutor teachers and insufficient family support. As a result, the public
speaking workshop was an effective strategy to improve the oral expression of primary school

students.

Keywords: oral expression; pronunciation; verbal fluency; diction; vocabulary; public

speaking.
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INTRODUCCION

En el contexto mundial y sobre todo en América Latina, considerada como una sociedad
moderna, es importante que sus habitantes cuenten con una alta condicidon para comunicarse
de forma verbal o escrita. El problema identificado es que la expresion oral en el entorno de la
convivencia de los nifios origina una falta de habilidades comunicativas, la cual no solo limita
el desarrollo del lenguaje, sino que también dificulta el establecimiento de relaciones

interpersonales (Bravo Loor et al., 2024).

En tal sentido, expresarse verbalmente es fundamental en la educacion, ya que
contribuye al desarrollo de competencias comunicativas que faciliten y mejoren el rendimiento
personal de los estudiantes. Las personas con una capacidad para hablar y articular una
conversacion pueden construir relaciones positivas con sus pares y conducirse de manera
efectiva en diferentes situaciones. De este modo, la expresion oral se convierte en una

competencia clave para el desarrollo integral.

El lenguaje es el principal medio de comunicacion entre los individuos y un medio de
interrelacion a lo largo de su vida, su ensefianza ha sido siempre una piedra angular de la
didactica de la comunicacion. Los retos asociados a la ensefianza de la expresion oral, esencial
para la comunicacion, son algo que los profesores de primaria enfrentamos a diario. Segun
Nikleva y Loépez-Garcia (2019), la ensefianza de la expresion oral como competencia

comunicativa en el aula es lo que mas les cuesta dominar a los nifios de primaria.

Para Calsamiglia Blancafort y Tuson Valls (1999), la modalidad de expresion oral es
constitutiva del ser humano y tiene el papel social esencial de facilitar las interacciones. Por lo
tanto, es una habilidad necesaria para la interaccion social y la educacion, sin embargo, muchos
nifios tienen dificultades para expresarse con claridad, escuchar atentamente y participar en
conversaciones productivas. Estas restricciones limitan su capacidad para participar en una
variedad de entornos educativos y afectan el desarrollo de habilidades de comunicacion. En
este sentido, el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (2002) ha explicado que cualquier
actividad en la que participen al menos dos individuos en un intercambio oral o escrito, en el
que se alternen la expresion y la comprension, forma parte de la comunicacion oral requerida

por el estudiante.



En estos tiempos, se cree que la piedra angular de la comunicacion oral es la capacidad
de leer y pronunciar palabras correctamente. Por ello, el aprendizaje de estas destrezas debe
destacarse en los programas escolares. Se necesita pericia desde una edad temprana para saber
expresarse correctamente y superar ansiedades, inquietudes e inseguridades. Estudios
internacionales como el de Verano-Tacoronte et al. (2016), un 38 % de padres considera que
los docentes no deben ser los tinicos encargados del desarrollo lingiiistico de sus hijos, un 32
% sostiene que estos deberian colaborar en el desarrollo de las habilidades lingiiisticas y un 28
% opina que tanto padres y maestros tienen que participar. Los padres son los primeros
maestros y el primer modelo de lenguaje al que se expone un estudiante. Por lo tanto, se puede

afirmar que la adquisicion y el desarrollo del lenguaje empiezan con ellos.

En la actualidad, es esencial la expresion oral efectiva. Esto significa tener
competencias lingiiisticas para dominar el discurso oral, como el control de la gramatica, la
pronunciaciéon y el vocabulario, para manejar habilidades concretas, para compartir
informacion y para solucionar desacuerdos en los dialogos. A la larga, estas habilidades pueden
ser primordiales para garantizar el crecimiento general de los estudiantes. Cassany et al. (1994)
mencionaron que una persona que no sabe comunicarse adecuadamente con sus compafieros
es propensa a perder oportunidades en el ambito profesional e incluso a quedar mal en sus

relaciones sociales.

Investigaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (2025) han demostrado que muchos estudiantes no llegan a niveles
apropiados de aprendizaje en competencias como comunicarse y leer. Esto sefiala obstaculos
en el desarrollo del lenguaje, incluyendo restricciones en el vocabulario, la fluidez y la
comprension oral. Esta situacion problematica les impide expresar ideas de manera coherente
y logica. Esta situacion problemadtica les impide expresar ideas de manera coherente y logica.
En este sentido, Cestero Mancera (2017) argumentd que una comunicacion oral eficaz fomenta

relaciones interpersonales constructivas.

La posible pérdida de numerosas oportunidades de contacto social y de actividades
intelectuales es uno de los principales signos de una utilizacion inadecuada de los aspectos
expresivos. Un signo especialmente destacable es la incapacidad para organizar y llevar a cabo
el uso de los elementos expresivos en la comunicacion oral. Estos elementos expresivos de la
oralidad aluden a los sistemas e indicios de comunicacion lingiiistica y no lingiiistica que

obstaculizan el desarrollo de los estudiantes.

10



En el ambito nacional, la habilidad de expresarse oralmente es fundamental para el
desarrollo integral de los estudiantes, porque facilita su involucramiento de manera activa en
conversaciones académicas, sociales y culturales. Sin embargo, el desarrollo de esta habilidad
se ve seriamente obstaculizado en el sistema educativo peruano, tanto en zonas urbanas como
rurales, por lo que en cuanto a la claridad de la expresion oral un 72% expresan sus ideas con
claridad, un 27% lo hace a veces y un 6% siempre (Martinez Chepe, 2021). Asi mismo un 91,43
% de los estudiantes de educacion primaria en Pert estd en el nivel en proceso o desarrollo
temprano de la expresion oral. Esto muestra que existen barreras importantes para lograr una
comunicacion clara (Aguirre Nieto, 2023). Las interacciones sociales de los estudiantes se ven
afectadas directamente por deficiencias en la expresion oral, lo cual puede afectar la
comprension lectora y otras competencias vinculadas con la comunicacion, como participar en

clase y construir significados. Esto se transforma en un problema educativo.

Dicho esto, la pregunta general que guia el estudio es: ;Qué aportes presenta el taller
de oratoria en el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de
una institucion educativa de Tarma? Mientras que las preguntas especificas son: ;Qué
dificultades se evidencian en la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria antes
y durante su participacion en el taller de oratoria?, ;qué cambios se observan en la
pronunciacion, fluidez verbal, vocabulario y diccion de los estudiantes del V ciclo de primaria
a partir de la participacion en el taller de oratoria? y ;coémo es percibida la contribucion del
taller de oratoria al desarrollo de la expresion oral desde la perspectiva del especialista en

comunicacion y de la observacion en aula?

Por su parte, el objetivo general es analizar los aportes del taller de oratoria en el
desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucién
educativa de Tarma. Asimismo, los objetivos especificos son: identificar las principales
dificultades en la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion
educativa de Tarma; describir los cambios observados en la pronunciacion, fluidez verbal,
vocabulario y diccion de los estudiantes a partir de su participacion en el taller de oratoria; e
interpretar la contribucion del taller de oratoria al desarrollo de la expresion oral desde la

evidencia observacional y la entrevista del especialista en comunicacion.

En lo practico, el estudio es relevante porque propone una estrategia pedagogica
concreta que respalda el progreso de la expresion oral mediante la oratoria. Granda Uyaguari

et al. (2023) expresaron que, para implementar algunas estrategias que puedan ser utilizadas en
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el ambito académico, el docente debe seleccionar, planificar y perfeccionar la estrategia mas
adecuada y exitosa para fomentar la expresion oral. Muchos docentes se esfuerzan para
promover la expresion oral en el salon de clases por la ausencia de capacitacion especifica o
de herramientas pedagogicas adecuadas. La investigacion ofrece al taller de oratoria como una
herramienta para mejorar las destrezas comunicativas y aportar un valor practico y creativo al

mejoramiento de la expresion oral, pues lo identifica como una estrategia exitosa.

Socialmente, el estudio es importante porque ayuda a los estudiantes a comunicarse
oralmente con confianza, coherencia y claridad, lo cual es esencial para su participacion como
ciudadanos. La comunicacion oral influye en el pensamiento critico, la integracion social y la
autoestima de los escolares. Rojas Nufiez (2022) destacé que la expresion oral es una
herramienta esencial para la convivencia cotidiana y la integracion social en el entorno escolar.
Cuando el acceso a espacios formales de comunicacion estd restringido, como ocurre en
muchos centros educativos, fomentar esta competencia contribuye a cerrar las brechas
educativas y comunicativas que repercuten directamente en la igualdad de oportunidades. Por
lo tanto, este estudio aborda una necesidad social y educativa critica en el desarrollo integral

del estudiante.

El enfoque cualitativo de la investigacion permite una comprension profunda del
fendmeno estudiado a partir de las experiencias, percepciones y practicas observadas en el aula;
por lo tanto, justifica la metodologia. La evaluacion de la expresion oral no puede hacerse solo
desde una perspectiva cuantitativa, porque es un proceso comunicativo que esta influido por
factores culturales, lingliisticos, emocionales y educativos. Este enfoque ofrece los recursos
necesarios para investigar la realidad educativa desde un punto de vista contextualizado,
interpretativo y reflexivo. Por ello, serd factible explorar las caracteristicas singulares del
entorno educativo y sugerir mejoras pedagogicas aplicables al aula observada, asi como a otros

centros con rasgos comparables que utilizan el disefio de estudio de caso.

La investigacion, desde un enfoque cualitativo y una perspectiva descriptiva, analiza la
practica de expresion oral con el empleo de ejercicios de oratoria en el salon de clases. Con el
fin de encontrar evidencias, patrones y procesos que permitan mejorar la practica pedagogica
en entornos comparables, el alcance de este estudio se restringe a analizar las particularidades
del grupo objeto de estudio, es decir, no es extrapolable a otras realidades educativas. De este

modo, se pretende producir una estrategia para el desarrollo gradual de las habilidades orales,
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incluyendo la modulacion, la entonacion, la fluidez verbal, la articulacion y la confianza al

hablar en publico.

13



CAPITULOI:
MARCO CONCEPTUAL

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes internacionales

Villa Arroyabe y Toro (2022), en su investigacion, se plantearon el objetivo de mejorar la
expresion oral de los estudiantes del cuarto ciclo usando el método grupal llamado teatro de
lectores. Con el fin de identificar el problema y organizar la aplicacion de diferentes tacticas
para mejorar las habilidades comunicativas, tomaron en consideracion la metodologia de la
investigacion-accion. También, emplearon las técnicas de recoleccion de datos como la
encuesta, entrevista y guias de entrevista y de observacion. Trabajaron con una poblacion de
35 estudiantes conformado por 25 hombres y 10 mujeres. Los resultados mostraron una falta
de confianza y comprension de los temas tratados, asi como un rendimiento inferior cuando no
estan disponibles los recursos y el vocabulario requerido. Concluyeron que, al emplear la
técnica de la discusion grupal en el teatro de lectores, sumado a otras tareas, los estudiantes
optimizan y consolidan la expresion oral; en consecuencia, mejoran la fluidez, la vocalizacion

y la entonacion en los procesos de interaccion social.

La presente investigacion se vinculada con el estudio citado, ya que se les enseia a los
estudiantes de primaria estrategias de oratoria para desarrollar su capacidad de expresion oral.
Ellos perfeccionan su fluidez verbal, el dominio de la voz y la confianza al hablar ante sus
compaiieros, a través de ejercicios controlados como exposiciones, discursos y presentaciones.
Entonces, como estrategia docente, la oratoria estimula la autonomia de los estudiantes y su

participacion activa en el aula.

Santos Cardona et al. (2020), en su estudio realizado en Huila (Colombia), su objetivo
fue mejorar la expresion oral a través de fabulas, especialmente entre los nifios en el grado de
transicion. Como metodologia, usaron la investigacion-accion dentro de un enfoque
cualitativo; asi, demostraron que los estudiantes presentaban varias carencias en la expresion
oral, como la escasez de vocabulario, la falta de silabeo y el temor por expresar sus ideas y
pensamientos. Utilizaron entrevistas y observacion para recopilar datos. Ademas, emplearon
un método didactico que incluia actividades de habilidades orales fundamentadas en fabulas,

como el debate, la poesia, la musica y el teatro. La poblacion estuvo compuesta por 146
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estudiantes, la muestra estuvo conformado por 17 estudiantes 10 nifias y 7 nifios. Los resultados
que obtuvieron es que los estudiantes presentan falencias en pronunciacion y entonacion, asi
como enunciados y oraciones. Concluyeron que la oralidad es fundamental para la educacion
porque tiene un impacto directo en como los estudiantes se relacionan con sus profesores y
compaiieros, asi como en su desempeio escolar. De esta forma, demostraron que la fabula es
una herramienta eficaz que mejora las habilidades de expresion oral de los estudiantes de

primaria.

En relacion con la presente investigacion, al examinar las ventajas de utilizar la oratoria
como estrategia pedagogica, se reconoce que ayuda a los estudiantes a mejorar sus habilidades
de expresion oral y contribuye a que se vuelvan competentes en este campo. Las habilidades
basicas de comunicacion, que abarcan la fluidez verbal, el control de la voz y la confianza al
hablar ante una audiencia, pueden fortalecerse a través de actividades organizadas como

discursos, presentaciones y compromisos verbales.

Ledn Arreaga et al. (2023), a fin de ayudar a los estudiantes a superar los obstaculos
que encuentran al hablar, realizaron un estudio en Ambato (Ecuador), con el objetivo de utilizar
cuentos y una guia metodologica desde la perspectiva de los maestros. Debido a que la
metodologia de investigacion se basdé en un enfoque cualitativo, se utilizaron tanto
metodologias deductivas como inductivas. Trabajaron con una poblacion de 750 estudiantes y
40 docentes. Entre los principales resultados se identificaron diversas estrategias para
desarrollar la expresion oral mediante técnicas grupales en diferentes situaciones
comunicativas. Concluyo6 que los cuentos fortalecen las habilidades comunicativas a través de
estrategias innovadoras, creativas y divertidas en la medida que los estudiantes alcancen la

capacidad de emitir juicios.

El estudio anterior se vincula con la presente investigacion por las ventajas de usar la
estrategia de la oratoria como herramienta pedagdgica para contribuir al desarrollo de la
capacidad para expresarse oralmente. El estudio ilustra como se puede fortalecer la
competencia vocal, verbal y la autoconfianza al hablar frente a un ptiblico mediante actividades
organizadas, tales como exposiciones, presentaciones en publico y discursos. Estos hallazgos
respaldan los beneficios de la oratoria como estrategia educativa que fomenta la independencia

del estudiante en el salon y mejora su comunicacion verbal.
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Curipallo Peralta (2023) tuvo como objetivo delinear las ventajas de los juegos de mesa
verbales para ayudar a los estudiantes de primaria a mejorar sus habilidades de expresion oral.
El estudio tuvo un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, donde se empled el método
deductivo. Ademas, se utilizé una encuesta como herramienta para facilitar la creacion de tablas
y graficos utilizando los datos obtenidos de las fuentes analizadas. La poblacion estuvo
compuesta por los estudiantes de la institucion German Abdo Touma del Ecuador. Tuvieron
como resultado que la capacidad de los estudiantes para adquirir conocimientos estaba
comprometida por su limitada expresion oral. Esto se demostro porque el 85 % de los alumnos
se sentia timido al hablar en voz alta, con escasa confianza y sin expresiones emocionales. Sin
embargo, tras la implementacion de la estrategia, el vocabulario y la articulacién de los
estudiantes mejoraron. Se concluyd que la expresion oral llega a perfeccionarse a través de
ejercicios regulares que fortalezcan especialmente los conceptos desordenados, el vocabulario

limitado, las vocalizaciones imprecisas, el empleo de muletillas y la entonacién incorrecta.

El estudio citado guarda relacion con la presente investigacion, ya que examina los
beneficios de utilizar un taller de oratoria dirigido por un especialista en comunicacién como
herramienta pedagogica para ayudar a los estudiantes de primaria. A su vez, demuestra como
las actividades planificadas a lo largo del afio académico y el trabajo con estrategias desarrollan

la expresion oral, como la pronunciacion clara, la fluidez verbal, la entonacion de la voz, etc.

Meza Arguello et al. (2024), en su investigacion en Ecuador, tuvieron como objetivo
determinar la medida en que la expresion verbal afecta el desarrollo del pensamiento académico
de los estudiantes que persiguen un titulo en educacion de la primera infancia. Emplearon como
método un disefio transversal, no experimental; recurrieron también a una evaluacion y hoja
informativa para la recolecciéon de datos. Su poblacion estuvo conformada por todos los
estudiantes de educacion inicial de la UT Luis Vargas Torres. Los resultados demostraron una
fuerte correlacion entre la expresion oral y el éxito académico. Por ello, los programas
educativos deben incluir estrategias para mejorar la expresion verbal. Concluyeron que la
expresion oral estimula el pensamiento critico a lo largo de todo el proceso educativo y mejora

las habilidades comunicativas.

Lo anterior se vincula con el presente estudio al utilizar la oratoria para mejorar las
competencias comunicativas de los estudiantes para fomentar la expresion oral a través de un

programa anual que incluye tareas dirigidas por un experto en comunicacion. Asimismo, se
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mejora la comunicaciéon oral en aspectos como la capacidad vocal, la fluidez verbal, la

autoconfianza al hablar frente a una audiencia y la entonacion de la voz.

1.1.2. Antecedentes nacionales

El estudio de Palacios Egocheaga (2024) tuvo como objetivo encontrar métodos que permitan
a los estudiantes reforzar sus habilidades de expresion oral, especialmente en la ensefianza a
distancia. En cuanto a la metodologia, eligié un enfoque cualitativo, ya que queria encontrar
rasgos en una persona concreta. El estudio fue descriptivo y utiliz6 el disefio de estudio de caso,
eligiendo como muestra a un docente de aula que tenia a su cargo 23 nifios. Las técnicas
empleadas fueron la observacion con la ayuda de una guia, asi como la técnica de la entrevista,
con una guia semiestructurada. Los resultados infieren que el desarrollo de la comunicacion
oral en los estudiantes, sobre todo en la primera infancia, contribuyd a su integracion en la
sociedad al permitir que comprendieran y fueran comprendidos. Concluye también que el
estudiante adquiere una mayor capacidad para articular sus pensamientos y sentimientos

cuando trabaja con el profesor para mejorar su expresion oral.

Este analisis tiene conexion con la presente investigacion, pues utiliza el diseno de
estudio de caso y se enfoca en un experto en comunicacion que emplea un taller de oratoria
estructurado como estrategia pedagoégica durante un afio. Esto impacta en elementos relevantes
del progreso de la expresion oral como la fluidez verbal, la entonacion de la voz, la capacidad
vocal y el nivel de confianza al hablar ante un publico, que son componentes esenciales para

asistir a los estudiantes en el perfeccionamiento de sus capacidades comunicativas orales.

Para Rivera Bravo (2022), el objetivo de su investigacion fue crear un método que
asistiera a los estudiantes en la mejora de sus habilidades para expresarse oralmente. La
metodologia fue un modelo sociocritico e interpretativo, con un estudio aplicado que utilizo el
enfoque cualitativo, con disefio no experimental y método inductivo-deductivo. Entre las
técnicas de recopilacion de datos estuvieron la observacion y las entrevistas. La poblacion del
estudio estuvo conformada por 99 estudiantes y 4 docentes. Como resultado, se demostro que,
a pesar de que la mayor parte de los maestros emplearon estrategias como el didlogo diario y
la presentacion de temas, solo la mitad de ellos utilizaron el método de preguntas con eficacia,
lo cual restringi6 el uso de la repregunta para fomentar la expresion verbal. Asimismo, pocos
estudiantes lograron expresar, organizar ideas y formular preguntas de manera autonoma. Se
concluyd que el establecimiento de la estrategia metodologica Formacion Integral de la

Oralidad (F.1.O.) promovié la expresion oral autonoma en los estudiantes. Ademads, se
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establecieron los criterios y requerimientos primordiales para su ejecucion, que se baso en el
analisis tedrico y el diagndstico situacional, destacando asi la importancia de capacitar a los

docentes en microhabilidades de comunicacion.

En la presente investigacion, se empled el disefio de estudio de caso, que es relevante
porque se centré en un profesional de la comunicacion que trabajo la préctica del habla en
publico durante un afio a través de un taller organizado de oratoria. Esta intervencion se ocupa
en mejorar la expresion oral en aspectos como el dominio vocal, la fluidez al hablar, la
entonacion y la confianza para hablar en publico, que son elementos esenciales para ayudar a

los estudiantes a mejorar sus habilidades de expresion oral.

Aguirre Nieto (2023) planted como objetivo examinar como se expresan oralmente los
estudiantes de primaria. Se empled el método de estudio aplicado que no es de tipo
experimental, sino descriptivo y transversal, utilizando principalmente el método de revision
documental. La poblaciéon de estudio estuvo integrada por la totalidad de estudiantes
matriculados en el nivel primaria del distrito de Punchao y la muestra fue de 210 estudiantes.
Los resultados encontrados fueron que un 91.43% se encontraba en el nivel en proceso en
cuanto a la expresion oral y solo un 8.57% en el nivel logrado, segun lo indicado por el analisis
de bibliografia, los estudiantes de primaria del distrito Punchao presentaron dificultades en la
expresion oral para desarrollar sus habilidades sociales. Concluyendo que después del analisis
sobre la expresion oral de los estudiantes de primaria, en mas de la mitad se requirié un apoyo

especifico para mejorar la diccion, el vocabulario, la gesticulacion y la naturalidad.

En contraste con el estudio de Aguirre Nieto, que se centrd en identificar y analizar el
problema de la expresion oral, la presente investigacion propuso una intervencion concreta en
un determinado periodo, a través de un taller de oratoria a cargo de un especialista en
comunicacion social, quien trabajo con los estudiantes en el fortalecimiento de la vocalizacion,
la fluidez verbal, la confianza de hablar en publico, la entonacién de la voz, el enriquecimiento
del vocabulario, el uso adecuado de la gesticulacion y la adquisicion de una expresion oral

natural.

Lopez Paredes y Tito Ushifiahua (2020) tuvieron como objetivo determinar si existia
una correlacion entre las caracteristicas de la expresion oral de los estudiantes y sus habitos de
lectura. La investigacion fue hecha con una muestra de 21 estudiantes y un método

correlacional descriptivo. Se utilizaron diversas técnicas para reunir los datos, incluyendo una
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encuesta sobre las costumbres de lectura y un inventario creado con el propdsito de examinar
las partes que componen la expresion oral. Los resultados mostraron que hablar en voz alta
mejora las caracteristicas relacionadas con los habitos de lectura y que las personas que adoptan
activamente la funciéon de lector tienen mdas probabilidades de experimentar este efecto.
Concluyeron que los rasgos expresivos orales y las costumbres de lectura estan relacionados,
sugiriendo el perfeccionamiento de la capacidad lectora del estudiante para ayudar a que se

comuniquen con mas eficacia.

La investigacion se relaciona con el presente estudio pues busca mejorar la expresion
oral de los estudiantes de primaria mediante la planificacion y ejecucion de un taller de oratoria
a lo largo del afio escolar. Mi investigacion, a diferencia del enfoque correlacional de Lopez
Paredes y Tito Ushifiahua, es practica porque propone una metodologia pedagdgica que busca
mejorar aspectos esenciales de la expresion oral, como el vocabulario, la diccidn, los gestos y
la espontaneidad al hablar. Asimismo, un especialista en comunicacién social lidero el taller,

lo que garantiz6 una intervencion técnica y contextualizada.

Caceres Quispe y Coasaca Mamani (2021) plantearon como objetivo determinar en qué
medida se pueden emplear los trabalenguas como estrategia para mejorar las habilidades de
expresion oral de los estudiantes en la educacion primaria. En cuanto s la metodologia la
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y un disefio preexperimental; ademas, utilizé una
lista de cotejo como técnica de observacion. La poblacion fue de 25 estudiantes de educacion
primaria de los cuales se tomoé una muestra de 15 estudiantes. Los resultados sefialaron que,
después de usar la estrategia de los trabalenguas, el 73 % de los estudiantes de primaria
consiguid un nivel de expresion oral. Concluyeron que la expresion oral de los estudiantes
participantes de la estrategia del trabalenguas mejor6 significativamente, en especial en la

fluidez, claridad y coherencia al hablar.

La presente investigacion tiene conexion con la de Céceres Quispe y Coasaca Mamani
porque aborda el desarrollo de la expresion oral en estudiantes de educacion primaria. Sin
embargo, se distingue por su enfoque adoptado, que busca una comprension profunda del
proceso educativo. Asimismo, en lugar de trabalenguas, se implementd un taller anual de
oratoria, dirigido por un profesional en Comunicacion Social (periodista), lo que permitio la
integracion de técnicas profesionales para fortalecer las habilidades expresivas de los

estudiantes.
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1.2. Bases teoricas

1.2.1. Teoria asociada a la comunicacion oral

Para Vygotsky (1979), el lenguaje es una herramienta que media la cognicion y suele formase
en situaciones sociales. De acuerdo con su teoria sociocultural, el aprendizaje se produce
primero a nivel social (interpsicolégico) y después a nivel interno (intrapsicologico). En la
Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), la conexion con adultos y compafieros mas

experimentados es crucial.

La interaccion y el lenguaje son los medios a través de los cuales se lleva a cabo la
expresion oral, seglin la teoria sociocultural de Vygotsky. El aprendizaje ocurre en contextos
sociales donde los nifios interactuan con otros para mejorar sus habilidades de comunicacion,
especialmente en la llamada Zona de Desarrollo Proximo (ZDP). Esto debido a que no se
limitan a un solo talento, sino que trabajan en grupos bajo la guia de instructores mas
experimentados, lo que mejora la expresion oral. Por lo tanto, la oratoria se convierte en un
instrumento esencial para que los estudiantes desarrollen su coherencia discursiva, aumenten

su vocabulario y produzcan significados compartidos.

Dado que la expresion oral es el medio principal de comunicacion interpersonal, es
esencial para el desarrollo de las habilidades comunicativas desde una edad temprana. De
acuerdo con Cassany et al. (1994), la comunicacion verbal es esencial para la sociedad, pero
no lo es la escrita. Es imposible que una sociedad funcione sin el lenguaje oral como
herramienta de comunicacion. Por tal motivo, la comunicacion resulta crucial en todas las areas
de la vida, mas si se desarrolla de forma oral, dado que la expresion oral es basica en la
comunicacion y se aprende mediante la interaccion con personas que hablan el mismo idioma.
Este punto de vista nos permite comprender que la expresion oral facilita no solo la transmision
de informacioén, sino también la construccion del aprendizaje y el desarrollo de relaciones
sociales; por esta razdn, es crucial apoyar estrategias pedagdgicas como la oratoria que

fomenten la mejora gradual de las habilidades comunicativas de los estudiantes.

Para que los estudiantes se involucren con éxito en una variedad de contextos sociales
y académicos, la expresion oral es una habilidad crucial. En este sentido, Hymes (1974) afirma
que la competencia comunicativa abarca no solo el conocimiento de las reglas de una lengua,
sino también la capacidad de usarlas correctamente de acuerdo con el contexto, los

interlocutores y la intencidbn comunicativa. Segin esta perspectiva, la comunicacion oral
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implica no solo dominar el vocabulario y la gramatica, sino también comprender las normas
sociales que rigen el uso del lenguaje. Ademas, esta estrategia es pertinente para el estudio
actual, ya que la oratoria permite a los estudiantes comunicarse de manera efectiva al adaptar

su discurso a diversos contextos de comunicacion.

Ademés, el desarrollo de la expresion oral requiere experiencias educativas que
permitan a los estudiantes ampliar lo que ya saben. Segiin Ausubel, Novak y Hanesian (1978),
el aprendizaje significativo ocurre cuando la nueva informaciéon estd sustancialmente
relacionada con el conocimiento previo del estudiante, lo que lleva a una comprension mas
profunda y duradera. Este enfoque pone mas énfasis en la comprension y la integracion del
conocimiento dentro de la estructura cognitiva del estudiante que en la repeticidon mecanica.
De esta manera, la expresion oral se mejora cuando los ejercicios comunicativos se basan en

experiencias personales y significativas para los estudiantes.

1.2.2. Marco normativo nacional
1.2.2.1. Enfoque y competencia comunicativa

Segun el Ministerio de Educacion (Minedu, 2016), el enfoque comunicativo, que considera el
lenguaje como una practica social donde los estudiantes interactian, construyen significados e
interactilan con su comunidad, es la base pedagdgica del 4rea de Comunicacion. El objetivo de
este enfoque es promover el aprendizaje a través de situaciones de comunicacién del mundo
real donde los alumnos no solo imitan estructuras lingiiisticas, sino que utilizan el lenguaje para
objetivos especificos e importantes. El aula se transforma en un espacio para la interaccion oral
y la reflexion critica cuando los escolares aprenden a escuchar, responder y comunicarse en

distintos contextos. Esto les permite desarrollar su autonomia y capacidad de expresion.

Para el Minedu (2016), la presentacion oral, la discusion y el debate se utilizan para
avanzar en la construccion del conocimiento en el sector de la comunicacion. Al combinar el
aprendizaje de idiomas con la accion social y el pensamiento critico, este enfoque promueve
una formacién centrada en el uso funcional del lenguaje. Asimismo, se afirmé que la
comunicaciéon oral, al mejorar la capacidad cognitiva de los nifios, su identidad y sus
habilidades sociales, contribuye a su desarrollo general. Asi, la Optica comunicativa promueve
el empleo de estrategias activas que permiten expresar pensamientos, opiniones y sentimientos

en entornos colaborativos y participativos donde la oralidad es esencial.
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La definicion de competencia comunicativa, segun el Minedu (2016), menciona que un
estudiante debe tener la habilidad para comunicarse de manera efectiva con diferentes
interlocutores, para lo cual adaptaran sus discursos en funcion a la situacion, utilizando sefiales
verbales y no verbales de manera racional y estratégica. De este modo, se fomenta la
competencia comunicativa oral en la educacion bésica. Es fundamental promover actividades
de comunicacion auténticas, como oratoria, dramatizaciones y debates, que mejoren la
adecuacion del discurso, su fluidez y coherencia. Estas actividades posibilitan la participacion

activa y critica de los alumnos en sus entornos académicos y sociales.

1.2.2.2. Competencia “Se expresa oralmente”

La competencia es definida por el Minedu (2016) como la capacidad de un estudiante de
integrar diversas habilidades e informacion para lograr un determinado objetivo en una
circunstancia dada. Los estudiantes pueden responder correctamente si comprenden el contexto
de los retos que enfrentan. Por lo tanto, debe valorar las opciones para superar estos retos,
teniendo en cuenta tanto sus propias habilidades y conocimientos como los recursos que tiene
a su alcance en el entorno. Aplicar lo aprendido es solo un paso en este proceso; otros pasos

incluyen reflexionar sobre las opciones y actuar de forma moral y sensata.

Hymes propuso por primera vez el concepto de competencia comunicativa en el que se
toman en cuenta las capacidades de las personas para usar el lenguaje con fines sociales
especificos. Es decir, no solo se trata de conocer las reglas gramaticales del idioma (como
planteaba Chomsky), sino también saber como usar el lenguaje de manera adecuada segtn las
situaciones sociales en las que se encuentra una persona. Hymes destac6 la importancia de la
sensibilidad a las reglas que varian, dependiendo del contexto social y las situaciones

comunicativas (Whyte, 2019).

Segtn Giron y Vallejo (1992, como se cité en Matos-Gamboa y Maguifia-Vizcarra,
2022), las competencias comunicativas se demuestran tanto en contextos rutinarios como en
otros mas complejos, donde la capacidad de interpretar y transmitir mensajes con precision es
crucial, como en talleres, presentaciones o manejo de correspondencia. Por lo tanto, los
estudiantes podran mejorar sus habilidades, métodos y capacidades para relacionarse con la

gente a través de una variedad de procesos comunicativos cultivando estas competencias.

Desarrollar las habilidades lingliisticas necesarias para comunicarse con ¢€xito en

situaciones auténticas debe ser el objetivo del enfoque comunicativo de la ensefianza de la
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expresion oral. Requejo Carrero (2024) afirm6 que fomentar las competencias comunicativas
de los estudiantes es la base del enfoque comunicativo en la educacion, que considera la
comunicacién como un proceso interactivo y bidireccional en el que los mensajes se envian
con un objetivo especifico. Como resultado, los alumnos seran capaces de hablar con eficacia

en contextos reales y en su vida cotidiana.

La expresion oral es un elemento fundamental de la comunicacion verbal; por eso, es
relevante enfatizar la conexidon cercana entre este proceso y la expresion oral. Este
procedimiento pone de relieve los intereses que respaldan la necesidad del entrenamiento de
esta habilidad. La expresion oral es una de las competencias que reconoce las habilidades de
los estudiantes que necesitan ser demostradas y que, ademas, requieren una dedicacion total

(Velazquez Ojeda, 2023).

1.2.2.3. Se expresa oralmente

Usar el lenguaje oral indica dos competencias comunicativas. Una de ellas es la expresion oral.
Junto con la comprension oral, son una combinaciéon de varios elementos biologicos y
culturales que interactiian y se superponen para favorecer la cohesion social y el crecimiento
personal. Es crucial que sometamos a los estudiantes a escenarios de comunicacion en los que
una variedad de recursos del entorno y conocimientos personales deben ser elegidos y

movilizados cooperativamente con un objetivo especifico en mente (Minedu, 2015).

La competencia en expresion oral, segun el Minedu (2015), es la capacidad de
comunicarse con éxito y en diferentes contextos por los estudiantes Depende de lo que quieran
decir, esto implica comunicarse con diferentes personas en diferentes situaciones y tener la
capacidad de comunicarse de manera clara y cohesionada. También deben ser capaces de

utilizar una serie de recursos expresivos y adaptar su mensaje a la audiencia a la que se dirigen.

Un desafio para el estudiante es tener la capacidad para expresarse verbalmente con
cierta eficacia, en diferentes situaciones comunicativas y con diversos propositos. Esto debe
hacerse considerando siempre los contextos socioculturales en los que el estudiante interactia.
La eficacia de esta competencia se demuestra cuando el alumno logra transmitir el mensaje que
se espera con el impacto deseado. Para lograrlo, es fundamental que las ideas sean transmitidas
con claridad, que se respete el pensamiento original, que se ajuste el lenguaje al publico o
interlocutor, y que se utilicen los recursos adecuados en cada situacion comunicativa (Minedu,

2015). La utilizacion de diversos recursos expresivos potencia y mejora la comunicacion oral,
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la cual se enriquece y adquiere eficacia cuando es complementada con recursos expresivos

verbales, paraverbales y no verbales. Esto se explica a continuacion.

Tabla 1.
Uso de recursos expresivos por los estudiantes

En diferentes situaciones comunicativas

En funcion de propésitos diversos

La forma en que un estudiante se expresa verbalmente
depende de la otra persona y de la situacion en que se
encuentre. Sabrda qué decir y cémo decirlo segin se
encuentre en un estadio, en la escuela o en casa, y segin

hable con un amigo, con el director de la escuela o participe

Al hablar, los estudiantes deben comprender el fundamento
y el objetivo del mensaje que quieren transmitir. Mediante
este procedimiento, el estudiante sera capaz de distinguir
entre hablar para responder a una pregunta, rebatir un

argumento o relatar una experiencia personal.

en un debate o una exposicion.

Fuente: Adaptado de Minedu (2015).

1.2.2.4. Capacidades indispensables para lograr esta competencia

Seleccionar, combinar e implementar habilidades conectadas a procesos mentales concurrentes
en los estudiantes durante la ejecucion de la expresion oral es esencial para desarrollar la
competencia en expresion oral (Minedu, 2015). Estas funciones pueden incluir la planificacion
del habla, la memoria de trabajo, el control emocional y la supervision de la ejecucion de las
capacidades y desempefios, tal como se sefiala en la Tabla 2:

Tabla 2.
Indicadores de desemperio para la competencia “Se expresa oralmente”

Capacidades Definicion Implicancia

El estudiante puede adaptar su ) ) .
) . Esta capacidad ayuda a los estudiantes a modificar el
Adecua sus textos discurso oral al oyente, teniendo en

contenido y el registro de su expresion oral para adaptarlo

orales a la cuenta el objetivo y el tema a tratar.
frente al interlocutor, al objetivo y al tema de
situacion También se reconoce el hecho de que o o
o » ) comunicacion. Ademds, pueden utilizar ayudas visuales,
comunicativa puede utilizar diversos recursos para

o ) auditivas o audiovisuales para reforzar su exposicion.
reforzar la exposicion de su discurso.

Que el estudiante sea capaz de utilizar diversas fuentes de

Contar con un vocabulario adecuado informacién y recurrir a lo que ya sabe para desarrollar un

para expresarse de manera oral es tema que evoluciona de lo general a lo particular supone

Expresa con tener la capacidad para transmitir coherencia en la expresion oral. De igual manera, cuando

claridad sus ideas pensamientos, emociones y se habla de forma coherente, se eliminan las incoherencias

experiencias de forma clara y o los vacios en la informacion. Esto facilita que al
ordenada. intercambiar ideas se pueda organizar el pensamiento de

una manera mas clara y logica.
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Utiliza
estratégicamente
variados recursos

expresivos

Los estudiantes pueden utilizar
oportunamente multiples recursos
para optimizar su expresion oral,
adaptandolo a sus objetivos y a la

situacién comunicativa. Ademas, los
componentes culturales tienen la
habilidad de influir en los recursos

expresivos que estan disponibles.

Implica entonces mejorar su expresion verbal, los
estudiantes pueden utilizar una variedad de recursos no
verbales como (gestos, posturas y movimientos), recursos
paraverbales como (tono, timbre y pausas) y estilisticos
como (ironias, expresiones y metaforas), ademas de los
auditivos o visuales. Todos estos deben ser adecuados para
el contexto en el que se estd comunicando y para la meta

del discurso.

Reflexiona sobre
la forma,
contenido y
contexto de sus

textos orales

La capacidad de editar y modificar
continuamente la presentacion de su
exposicion oral permite al estudiante

evaluar elementos como la suficiencia
lingiiistica, el registro, el contenido y
el uso de recursos expresivos

verbales, paraverbales y no verbales.

Esto implica que, para mejorar en las presentaciones
orales, los estudiantes necesitan poder evaluarlas
continuamente. Dada la naturaleza de la comunicacion
oral, son capaces de evaluar su intervencion tanto durante
la misma como una vez finalizada. Esto les permite
modificar aspectos de su comunicacion, como posturas,
miradas, gestos, tonos de voz y el tema u orden de sus
ideas, seglin sea necesario para cumplir los objetivos

comunicativos y calibrar la respuesta de los oyentes.

Interactaa
colaborativamente
manteniendo el

hilo tematico

Al lograr mantener una conversacion
con diversos objetivos, el estudiante
activamente puede participar
realizando preguntas, proporcionando

aclaraciones o aportando informacion.

Esto sugiere que los estudiantes utilizan tanto la expresion
como la comprension oral mientras cambian de papel.
Propiciar interacciones orales, tales como debates,
discursos, exposiciones y conversaciones, implican el
envio y la recepcion de mensajes de forma dindmica y
alterna entre dos o mas personas, respetando el turno de

palabra.

Fuente: Adaptado de Minedu (2015).

Segtn Echevarria Pinedo (2024), las evaluaciones muestran que los estudiantes no
alcanzan el nivel necesario de competencias y habilidades, especialmente en lo que se refiere
a la expresion oral. El uso inadecuado de recursos, herramientas y procedimientos es uno de
los principales retos en las instituciones educativas. Sin embargo, no hay muchos profesores
que utilicen enfoques orales que se ajusten a los requisitos y a las competencias comunicativas

de los estudiantes que quieren mejorar su expresion oral.

1.2.3. Definicion de la expresion oral

En diversos entornos educativos, la expresion oral es una habilidad esencial para la
construccion del aprendizaje y el intercambio de ideas. Desde esta perspectiva, Muioz et al.
(2011) consideran a la expresion oral como un proceso comunicativo que va mas alla de la
mera transmision de mensajes, ya que implica el uso deliberado y relevante del lenguaje verbal

para transmitir ideas, opiniones y argumentos a través de un discurso deliberado, critico y
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reflexivo que se crea a partir de la interaccion entre los participantes en el proceso educativo.
Este enfoque demuestra que la expresion oral no solo ayuda a los estudiantes a comunicarse
entre si, sino que también mejora su capacidad de analisis, debate y participacion activa en
entornos educativos. Por esta razon, su crecimiento debe ser fomentado de manera constante a

través de técnicas pedagodgicas que mejoren las habilidades de comunicacion de los estudiantes.

Una de las habilidades comunicativas mas cruciales para el desarrollo integral de una
persona es la expresion oral, ya que promueve la participacion, el conocimiento y la interaccion
en una variedad de entornos sociales y académicos. Segiin Aguirre Nieto (2023), la expresion
oral es una habilidad de comunicacion crucial que permite la transmision clara y pertinente de
ideas, opiniones, sentimientos y conocimientos. Debido a las demandas comunicativas de la
sociedad actual, que requieren que las personas se comuniquen con ¢éxito en una variedad de
situaciones, se destaca como una capacidad que necesita ser cultivada metédicamente a través
de la educacion. Este planteamiento nos permite comprender que la expresion oral es una
competencia que requiere procesos continuos de ensefianza y aprendizaje, en lugar de una
habilidad innata que se puede dominar por si sola. Por esta razdn, es importante apoyar técnicas

como la oratoria para mejorar las habilidades comunicativas de los estudiantes.

Dado que la expresion oral permite a los estudiantes interactuar y crear significados con
los demas, es una habilidad esencial para su crecimiento académico, social y personal. En este
sentido para, Meza Arguello et al. (2024), la expresion oral sirve como una forma para que las
personas externalicen sus ideas, experiencias y conocimientos, creando un vinculo entre sus
mundos internos y externos. Esto va mas alla de la simple transmision de informacion. Segun
este punto de vista, fortalecer la expresion oral es crucial para mejorar las competencias
comunicativas de los estudiantes, ya que fomenta no solo el intercambio de informacion, sino
también el desarrollo de relaciones, el pensamiento critico y la participacion activa en diversos

contextos comunicativos.

En ese contexto, Escobar Urmeneta (2004) sostuvo que el estudiante, a través de la
expresion oral, emplea palabras y oraciones, ademas de aumentativos, diminutivos, gestos y
entonaciones para comunicarse con los demas (didlogo) o consigo mismo (mondlogo). Todos
ellos sirven para estructurar acciones mentales, lo que muestra el grado de creatividad e
inteligencia del alumno en relacion con un tema especifico. Es basico entonces ensefiarles la
lengua hablada para que desarrollen sus capacidades comunicativas, en vista de que la

comunicacion verbal es el medio principal para transmitir y comprender informacion y saberes.
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La expresion oral constituye una destreza indispensable para desenvolverse
eficazmente en el ambito educativo, social y cultural. Segun este punto de vista, Nikleva y
Loépez-Garcia (2019) lo definen como la capacidad lingiiistica que permite la produccion de
discurso oral mediante el dominio de elementos como el vocabulario, la gramatica y la
pronunciacion, asi como la comprension de las normas socioculturales y pragmaticas que
dirigen el uso adecuado del lenguaje en cada situacion. De manera similar, esta competencia
incluye una variedad de microhabilidades, como compartir informacioén, expresar
pensamientos, manifestar acuerdo o desacuerdo, y saber cudndo intervenir en una
conversacion. Este planteamiento muestra que la expresion oral es mas que simplemente hablar
correctamente; también implica usar el lenguaje de manera apropiada y efectiva de acuerdo

con las especificidades de cada situacion comunicativa.

Porque permite a las personas interactuar e integrarse en las diversas esferas de la vida
social, la expresion oral es crucial para la comunicaciéon humana. En este sentido, Calzadilla
Pérez (2012) sostiene que la expresion oral es un recurso comunicativo que identifica a las
personas en sus interacciones, independientemente de su edad, sexo o raza, y que también ha
sido el medio por el cual la cultura ha sido transmitida, preservada y enriquecida a lo largo de
la historia de la humanidad. Segin este punto de vista, el habla oral promueve el compromiso
social, la convivencia y la identidad cultural, ademas de facilitar el intercambio de informacion.
Asi, fomentar su crecimiento a través de técnicas como el discurso publico permite a los
estudiantes adquirir la capacidad de comunicarse con mas confianza, claridad y de manera

critica en una variedad de contextos sociales y académicos.

1.2.3.1. Importancia de la expresion oral

En la actualidad, dentro de una sociedad competitiva, expresarse oralmente bien es importante
y decisivo en el proceso de facilitar la comunicacion con otros. El desarrollo integral de los
estudiantes se ve favorecido por la expresion oral, ya que les ayuda a adquirir conocimientos
en diversas materias. Por este motivo, es relevante que tanto los profesores como los
estudiantes tengan oportunidades regulares y consecutivas para practicar la expresion oral

(Martinez Chepe et al., 2015).

Los estudiantes se encuentran con la oralidad en diferentes contextos, tanto en sus tareas
escolares como en su vida cotidiana. Sin embargo, muchos no estan preparados para realizar
exposiciones orales que exigen un nivel superior de reflexion. La ensefanza de la expresion

oral en el salon de clases debe ser esencial para el desarrollo del estudiante, ya que comunicarse
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de forma verbal efectiva es crucial para alcanzar el éxito académico y para promover destrezas

sociales y cognitivas (Guzman Mora y Cdzar Cuesta, 2024).

Los estudiantes ya han aprendido el lenguaje y la expresion oral cuando empiezan la
escuela, gracias a la socializacién en sus familias y en el medio social que les rodea. La
importancia de la expresividad oral radica en su desarrollo y mejora continuos. Los estudiantes
pueden crecer intelectualmente mediante una ensefianza eficaz de la lengua porque la estructura
de la expresion oral les ayuda a organizar sus pensamientos y los anima a pensar de forma

critica (Calzadilla Pérez, 2012).

Tener formacion en la expresion oral de manera eficaz permite que el estudiante se
comunique continuamente a través de diversos signos y sefiales, como el lenguaje verbal y
escrito. De acuerdo con Reyzdbal (2012), es fundamental poder razonar de manera clara,
comprender el proposito de nuestra comunicacion y tener en cuenta a quién nos dirigimos para
elegir los recursos adecuados. Entonces, el desarrollo de la comunicaciéon no solo es
fundamental para el rendimiento académico, sino que impacta directamente en la integracion
social, la calidad de vida y el avance personal. Se trata de una capacidad transversal que tiene

importantes aplicaciones a lo largo de toda la vida.

Evaluar la expresion oral suele ser dificil, pero si es evidente que incluye la
comprension de sonidos acusticos organizados en palabras y guiados por las normas
gramaticales. Ser un buen comunicador oral supone haber desarrollado el dominio de las
capacidades comunicativas del lenguaje hablado (Ramirez Martinez, 2002). Dado que influyen
en la informacion, los mensajes y las intenciones comunicativas que se envian, los usos sociales
del habla o lenguaje hablado son esenciales en contextos y situaciones comunicativas. Aqui
estan los elementos paralingiiisticos de la cadena oral, tales como el ritmo, la velocidad del
discurso y el tono. Estos elementos resaltan lo importante que es la expresion oral para que la
comunicacion tenga éxito; a su vez, permiten comprender el propdsito y el significado del

mensaje.

1.2.3.2. Elementos de la expresion oral

Segun Aguirre Nieto (2023), la capacidad de un estudiante para la comunicacidn oral requiere
algunos elementos esenciales para una interaccion adecuada. Por lo tanto, la expresion oral
integra diferentes elementos, como son un vocabulario preciso, una gramatica adecuada, la

pronunciacion y la diccion. Hablar de manera natural promueve una comunicacién mas genuina
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y fluida, y los gestos y el control de la voz son igualmente importantes ya que van de la mano

de las palabras. Combinar estos elementos hace que la comunicacion oral sea clara y coherente.

- Lapronunciacion: Es el proceso por el que los seres humanos emiten y enuncian los
sonidos lingliisticos que permiten comprender las palabras. Es un elemento esencial
de la expresion oral, pues afecta de forma directa como se comprende la
informacion y ayuda a evitar ideas erroneas. Ademas, la opinion social del hablante
se ve influida por su pronunciacion, que refleja su nivel educativo y su lugar de
origen (Sabas FElias, 2013). Por ello, resulta esencial dedicar tiempo al desarrollo de
la pronunciacion durante el proceso de ensefianza de la expresion oral, para asi

conseguir una comunicacion eficaz y clara.

- Elvocabulario: Para Montero Linares y Batista Nuafiez (2021), el vocabulario es el
conjunto de palabras que un estudiante tiene la habilidad de comprender o es posible
que utilice. Existe una diferencia entre un vocabulario activo, que el estudiante
comprende completamente y puede utilizar por si mismo cuando es necesario, y un
vocabulario pasivo, que el alumno comprende con poca o ninguna ayuda, pero es

incapaz de utilizar de forma independiente.

- La fluidez: Se le conoce como la capacidad para comunicarse con cierta precision,
espontaneidad y sin esfuerzo. Esta habilidad se divide en tres categorias:
creatividad, que es la capacidad de concebir ideas; lingiiistica, que es la capacidad
de construir, expresar y relacionar palabras; y semantica, que es la comprension del

significado de las palabras (De la Cruz Huamén y Vega Huaman, 2017).

- La diccion: Es preciso que quien hable bien tenga dominio del idioma. Esto
garantiza que el mensaje sea entendido, lo cual implica que se debe tener una buena
pronunciacion de las palabras. Es crucial proyectar la voz, regular el tono y respirar
profundo mientras se habla, también es mejor abstenerse de gritar o usar muletillas

repetitivas como “verdad” o “este” (De la Cruz Huaman y Vega Huaman, 2017).

1.2.3.3. Recursos expresivos de la expresion oral

Incorporar la expresion oral es fundamental en las diversas formas de comunicacion que se
generan en las escuelas. Esto incluye actividades como exposiciones, intervenciones formales,

parlamentos o conversaciones que tienen lugar fuera de la vida cotidiana de los estudiantes
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porque no suelen hablar en publico. En determinadas situaciones, es necesario utilizar un
lenguaje mas elaborado, adoptar un tono més formal y emplear un alto nivel de correccion

lingtiistica (Cassany et al., 1994).

La primera explicacion de las habilidades de expresion oral se refiere a elementos o
componentes que sugieren conocimientos que tenemos comprometidos en la memoria y que
demuestran un dominio del sistema lingiiistico, es decir, morfosintaxis, gramatica, vocabulario,
entre otros. Ademas, hay otra habilidad que incluye los elementos asociados a las acciones que
realizamos durante la comunicacion, como la capacidad de modificar nuestro lenguaje (gestos,

voz, ritmo y tono) y adecuarnos a las circunstancias (Cassany et al., 1994).

- La voz: Es considerada una de las mayores fortalezas de la comunicacion oral,
debido a su uso como habilidad de transmision verbal de un mensaje, lo que le
permite representar o interpretar un mensaje de la mejor manera posible (Aguirre
Nieto, 2023). La voz es una de las habilidades de la expresion oral que permite
comunicar un mensaje, también dota de matices emocionales, objetivos y de
claridad. El uso correcto de la voz puede ser decisivo para la eficacia de la
comunicacion verbal. La voz, en términos generales, es el instrumento que posee
todo estudiante de manera natural, que lo ayuda en el proceso de la comunicacion
con los demas y que a su vez puede convertirse en un medio de la expresion oral
(Rodriguez Revuelta, 2023). Gran parte de lo que se dice verbalmente depende de
la calidad de la voz; hay que evitar los tonos de voz débiles, agudos o graves, ya
que pueden incomodar a los oyentes y hacer que pierdan la concentracion. Por lo
tanto, hay que entrenar la voz para que tenga mas volumen y variedad de tonos

(Diaz Quispe y Lopez Cortez, 2017).

- El tono: Es evidente que los tonos ofensivos, las actitudes hostiles, las actitudes
tensas y los gestos despectivos, aunque se intenten ocultar, pueden perjudicar una
conversacion y una interaccidn comunicativa si se tiene en cuenta que el éxito de la
comunicacion depende de la integracion de habilidades tanto del emisor como del
receptor. Los tonos cercanos y la modulacion de la voz son esenciales para
establecer un vinculo comunicativo suficiente, ya que favorecen el equilibrio
emocional y comunicativo (Ramirez Martinez, 2002). Hablar correctamente y con
un tono adecuado es esencial para que una expresion oral sea precisa. Las personas

pueden distraerse del mensaje si el orador tiene una voz aguda, temblorosa o le
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cuesta hablar (Alvarez Rincoén y Parra Rivera, 2015). El fortalecimiento del
contexto conversacional depende en gran medida de las habilidades expresivas
orales, incluyendo el tono de voz, el estado emocional y los ruidos. Estas
habilidades también son cruciales para dirigir la participacion, en particular a través

del tono de voz, para determinar el curso de un tema (Gamarra Sano, 2019).

El ritmo: En el contexto del aula, para asegurar un uso eficaz de la voz y el habla,
es crucial tener en cuenta diversas cualidades, especialmente el ritmo, que juega un
papel clave en la correcta gestion de la voz. Este ritmo se vincula con la velocidad
de la expresion verbal, que depende de la duracion de los sonidos que conforman
palabras y frases, incorporando ademas las pausas que facilitan la claridad en la
comunicacion (Diéguez Corria et al., 2021). El ritmo brinda armonia y fluidez al
lenguaje. Se consigue ordenando y secuenciando cuidadosamente las palabras y
frases; aquello que debe transmitirse mediante el uso adecuado de los signos de
puntuacion sostiene (Luque Moreno, 2011). Hay que prestar mds atencion al orden
y la secuencia de las palabras a medida que el discurso se vuelve mas armonico.
Cuando se le da ritmo vocal a la comunicacion no solo transmite el contenido del
mensaje, sino también forma en transmitirlo, sobre todo cuando el tono de voz y las

palabras no coinciden.

Los gestos: Para los estudiantes, es esencial comunicarse verbalmente, por lo que la
educacion debe promoverlo. Es fundamental cultivar habilidades como los gestos,
que permiten la comunicacion a través de movimientos corporales, como la cabeza,
las extremidades y la cara, ya sea hablando o expresandose (Aguirre Nieto, 2023).
Dado que el lenguaje no verbal, que implica movimientos de determinadas partes
del cuerpo, ayuda enormemente en el proceso de expresarse con eficacia y claridad,
se destaca la importancia fundamental de los gestos como componente esencial de
la comunicacion. Los gestos y movimientos corporales suelen acompaiiar la
expresion oral al comenzar una conversacion para subrayar o resaltar el mensaje.
No obstante, es crucial emplearlos con cuidado, ya que el lenguaje corporal debe
ser natural, adecuado y apropiado para evitar incomodidades o burlas (Diaz Quispe
y Lopez Cortez, 2017). Es posible afirmar que toda expresion oral va acompafiada

de gestos y movimientos corporales simples que enriquecen lo dicho. Esta
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capacidad se refiere al dominio de los movimientos del cuerpo, abarcando la

postura, los gestos y la expresion facial (Ayala y Sacramento, 2023).

1.2.3.4. Dificultades de la expresion oral

Desde el punto de vista educativo, la expresion oral presenta una serie de inconvenientes, sobre
todo si se contrasta con el lenguaje escrito, que tiene ventajas como la coherencia, la
dictabilidad, la permanencia, la contemplaciéon mas profunda y la oportunidad de ser corregido.
Por otro lado, la oralidad restringe la capacidad de reflexionar con detalle y precision porque
es dificil recordar palabras y frases concretas que se dicen. Las alteraciones o mejoras de un
texto oral también son mucho mas dificiles (Prieto Carnicero y Canton Mayo, 2015). Ensefiar
las palabras y las reglas del lenguaje ya no es el Uinico aspecto de ensefiar a hablar; también
implica ensefiar a los estudiantes a pensar, a comunicar sus emociones y a comprender senales
no verbales como el lenguaje corporal, que son tan importantes como las palabras, porque nos
ayudan a entender lo que las personas intentan decir mas alla de lo que pueden decir con su

voz (Nikleva y Lopez-Garcia, 2019).

Sobre las dificultades en el mensaje en la expresion oral, es crucial mantener la cohesion
tematica del mensaje de cualquier interaccion. Sin embargo, los cambios, las interrupciones o
la adicion de temas no relacionados pueden afectar a esta estrategia. Aunque es tipico que los
interlocutores se desvien del tema original con observaciones y digresiones, esto debe
equilibrarse. Cuando alguien hace asociaciones sin un objetivo claro o se desvia demasiado del
tema, el mensaje puede perder coherencia, lo que dificulta la comprension. La expresion oral
se ve obstaculizada por este fendmeno, ya que puede dar lugar a malentendidos y dificultar la

comunicacion clara y precisa de los pensamientos (Nikleva y Lopez-Garcia, 2019).

Al hablar, las generalizaciones deben emplearse de forma equilibrada. Si se usan mal,
el mensaje pierde profundidad y deja de ofrecer informacion pertinente. Se deben incluir
ejemplos o concreciones que ayuden a hacer més tangibles e inteligibles las generalizaciones
segun (Nikleva y Lopez-Garcia, 2019). Dado que las generalizaciones sin apoyo especifico
hacen que el mensaje pierda claridad y profundidad, se reduce la eficacia de la comunicacion.
Los hablantes que utilizan con frecuencia solo generalizaciones para apoyar sus argumentos no

mejoran el intercambio comunicativo. Este fendmeno se considera un reto en la expresion oral.

Los mensajes aglomerados se generan cuando los conceptos de un discurso no se

encuentran correctamente separados y organizados, lo cual provoca que se confundan, mezclen
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o queden incompletos. Entre los retos que plantea un mensaje aglomerado estan: mezclar varias
ideas en una sola oracion, dejar ideas incompletas, no incluir elementos intermedios para
conectar las ideas, omitir nexos logicos necesarios y utilizar nexos de manera inadecuada.
Segun Nikleva y Lopez-Garcia (2019), los hablantes imprecisos suelen producir este tipo de
mensajes debido a que, aunque poseen ciertos conocimientos sobre el asunto, no los analizan
ni estructuran adecuadamente y carecen de las herramientas lingiiisticas requeridas para
expresarse con precision. Este fendmeno ilustra la dificultad de la expresion oral, ya que el

desorden y la falta de coherencia dificultan el impacto y la comprension del mensaje.

En el caso de las dificultades lingiiisticas de la expresion oral, estas se refieren a los
obstaculos o problemas que un estudiante puede hallar cuando intenta comunicarse eficazmente
através del habla. Estas dificultades (fonica, sintactica, morfoldgica, 1éxica y semantica) surgen
por diversas razones y afectan la claridad, la fluidez y la coherencia del mensaje, dificultando

que el receptor entienda lo que se esta transmitiendo (Nikleva y Lopez-Garcia, 2019).

- Cuando los sonidos se exageran o cuando la articulacion es débil o relajada, los
cambios fonicos en el habla suceden debido a que las palabras se deforman porque
la pronunciacién no es exacta. Esto también ocurre si la entonacion no es adecuada.
Estas modificaciones merman la claridad del mensaje y pueden hacer que el oyente

encuentre el discurso incomodo o incomprensible.

- El uso de conectores discursivos (palabras que enlazan ideas) también puede
perjudicar la organizacion de la frase porque su mal uso, abuso o la falta de algunos
de ellos genera errores comunes y dificulta la comprension del mensaje. Las
insuficiencias sintdcticas se producen cuando en una sola oraciéon se combinan
demasiadas ideas, lo que genera confusion en el mensaje. Las oraciones

incompletas, ademas, dificultan la claridad del discurso y lo empobrecen.

- El empleo equivocado de los pronombres, la conjugacién de los verbos, el uso
adecuado de participios y adjetivos o la utilizacion de “andd” en vez de “anduve”,
“me se ha caido” en lugar de “se me ha caido” o “friyd” cuando deberia ser “frio”,
son ejemplos frecuentes de incorrecciones morfologicas. Estos errores disminuyen

la exactitud y el nivel de claridad del mensaje que se envia.

- Las alteraciones semanticas suceden cuando se usan palabras con significados

erroneos o ambiguos, como “cociente intelectual” por “coeficiente intelectual”. Por
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otro lado, las deficiencias léxico-semanticas se producen cuando una expresion no
es precisa o emplea un vocabulario limitado o palabras que no son exactas, lo cual

dificulta la comprension del mensaje.

Sobre las dificultades en los procesos psicologicos de la expresion oral, la personalidad
del hablante, su habilidad para comunicarse de manera efectiva y como organiza sus ideas al
hablar son factores que suelen causar desajustes en la expresion oral, los cuales se presentan
como errores lingiiisticos (Nikleva y Lopez-Garcia, 2019). Por tanto, podemos concluir que las
incoherencias en la expresion oral se derivan de las percepciones, la organizaciéon y la
transmision de ideas de una persona, asi como de las formas en que su personalidad y sus
capacidades cognitivas influyen en el proceso de comunicacion.

Tabla 3.
Causas comunes de la expresion oral desde el plano de los mecanismos psicologicos

Causas Definicion

La forma en que la personalidad de la persona influye en su manera de
comunicarse. Por ejemplo, una persona introvertida podria ser mas cautelosa
La personalidad del hablante o insegura al expresarse, mientras que una persona extrovertida podria ser
mas fluida o espontanea. Afectan el mensaje, las emociones, las actitudes y

las caracteristicas de la personalidad.

Capacidades cognitivas de quien habla, capacidad para organizar ideas claras,
Habilidades intelectuales ) ) . )
el nivel de comprension y el dominio de los conceptos que desea comunicar.
relacionadas con la
Una dificultad en este aspecto puede generar incoherencias, falta de claridad

comunicacion _ .
o incluso errores gramaticales.
Esta relacionado con como la persona procesa sus ideas y como estas ideas se
El pensamiento traducen en palabras. Si el proceso de pensamiento es desorganizado o

apresurado, puede dar lugar a incoherencias o errores en el discurso.

Fuente: Adaptado de Nikleva y Lopez-Garcia (2019)

1.2.4. La Oratoria
1.2.4.1. Teorias asociadas a la oratoria

Hablar en publico se define como la capacidad de comunicarse en publico con claridad,
coherenciay persuasion. Teoricamente, se fundamenta en la teoria sociocultural del aprendizaje
de Vygotsky (1979), que argumenta que el lenguaje es un instrumento esencial para el progreso
cognitivo y social, porque funciona como un intermediario entre la accioén y el pensamiento.

La oratoria y sus diferentes actividades no solo mejoran las habilidades comunicativas de los
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estudiantes, también fomentan el desarrollo de competencias cognitivas, como planificar un

discurso, la regulacion emocional y la conexion social importante.

Las estrategias pedagogicas que permiten a los estudiantes participar activamente en
entornos de comunicacion auténticos son necesarios para el desarrollo de la expresion oral.
Desde este punto de vista, Cassany, Luna y Sanz (1994) sostienen que la expresion oral es una
habilidad comunicativa que debe ser ensefiada y desarrollada a través de actividades
organizadas que fomenten la interaccion, el intercambio de ideas y el uso adecuado del lenguaje
en una variedad de contextos. De manera similar, enfatizan que la practica constante promueve
el desarrollo de habilidades como la organizacion del discurso, la pronunciacion, la fluidez y
la adecuacion del mensaje para la otra persona. Como resultado, este plan didactico apoya el
taller de oratoria ya que proporciona areas organizadas donde los estudiantes pueden
perfeccionar sus habilidades de comunicacion, aumentar su confianza al hablar frente a una

audiencia y mejorar gradualmente su expresion oral.

La mejora de la expresion oral sugiere que los estudiantes adquieren la capacidad de
emplear el lenguaje de una manera adecuada para cada tipo de comunicacion. En este sentido,
Hymes (1974) propone que la competencia comunicativa abarca no solo la comprension de las
reglas lingiiisticas, sino también la capacidad de emplear el lenguaje de una manera que tenga
en cuenta el contexto, los interlocutores y el propdsito del mensaje. Seglin este punto de vista,
hablar de manera efectiva implica aprender a organizar los pensamientos, hacer argumentos,
participar en didlogos y modificar el discurso para diversos contextos de comunicacion. Como
resultado, el taller de oratoria es una estrategia pedagdgica que se alinea con esta teoria, ya que
brinda a los estudiantes la oportunidad de practicar la comunicacién oral en contextos
relevantes, lo que promueve el crecimiento de la confianza, la coherencia discursiva y la

capacidad de interactuar con una variedad de audiencias.

Para mejorar las habilidades expresivas de los alumnos, el aula se convierte en un
ambiente de aprendizaje colaborativo donde interactian con sus compafieros y con el docente.
La teoria sociocultural sostiene que la oratoria fomenta un aprendizaje situado y dialogico, lo
que posibilita que los estudiantes del V ciclo de primaria tengan la capacidad de manifestar sus
pensamientos, emociones e ideas. Cuando la expresion oral promueve el pensamiento, ayuda a
que los estudiantes fortalezcan sus identidades comunicativas y se involucren de forma activa

en contextos sociales mas amplios.
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1.2.4.2. Estrategias didacticas orientadas al desarrollo de la expresion oral

Diaz y Hernandez (2010) explicaron que las estrategias didacticas son métodos deliberados
que los maestros emplean de manera reflexiva para promover un aprendizaje con significado,
incluyendo la participacion activa de los estudiantes en el didlogo, el analisis y la resolucion
de conflictos. En el contexto particular de la expresion oral, estas estrategias cobran relevancia
a través de actividades que promueven la expresion de ideas en circunstancias significativas y
reales. Entonces, el enfoque pedagdgico que resalta la comunicacion oral debe promover un
aprendizaje interactivo y contextual de los estudiantes, mejorando su capacidad para

comunicarse de manera efectiva, cortés y confiada.

Para promover la expresion oral es preciso usar estrategias pedagdgicas dentro del aula
de clases y ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades comunicativas, beneficiando a
los maestros a encontrar formas novedosas y creativas para ensefiar y promover la expresion
oral (Requejo Carrero, 2024). Hablar de nuevas estrategias tiene como objetivo mejorar la
expresion oral, motivar la curiosidad de los estudiantes y darles la oportunidad de explorar

diferentes formas de expresion.

Por lo tanto, si pensamos que las estrategias ayudan a poner en practica procedimientos
especificos, pueden organizarse para llevar a cabo la ensefianza, que consiste en una variedad
de actividades y técnicas especificas que pueden utilizarse para promover el aprendizaje de los
alumnos (Joyce y Weil, 2003). De manera similar, Gagné (1987) describié que las estrategias
didacticas deben ensenar planificadamente y de manera estructurada y especifica, con el objeto
de guiar el aprendizaje de los estudiantes y facilitar su adquisicion de informacion, habilidades
y actitudes. Estas estrategias pueden implicar diversos enfoques, como la instruccion directa o

un enfoque comunicativo.

1.2.4.3. Concepto de oratoria

La oratoria es una herramienta de comunicacion que fomenta el desarrollo de habilidades
expresivas orales y la participacion productiva en una variedad de entornos sociales y
académicos. En este sentido, Magno Espinoza (2025), sefiala que la oratoria es la capacidad de
hablar ante una audiencia de manera clara, cohesiva, fluida y bien organizada, lo que permite
al orador transmitir sus puntos de vista con confianza y seguridad. Asi mismo, sefala que la
oratoria puede utilizarse para transmitir conocimientos y moldear a los oyentes a través de una

buena comunicacién, ademas de intentar convencer o persuadir a la audiencia. Este
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planteamiento muestra que la oratoria es méas que solo hablar en publico, ya que requiere el
desarrollo de habilidades comunicativas, cognitivas y actitudinales que apoyan la expresion

oral.

La oratoria como estrategia comunicativa permite a los estudiantes desarrollar
interacciones adecuadas con los demas y comunicar eficazmente sus puntos de vista. Segun
este punto de vista, Vasquez Sanchez (2022) lo define como la capacidad de utilizar una
variedad de herramientas comunicativas para expresarse verbalmente con claridad, fluidez,
precision y carisma, promoviendo una comunicacion comprensible y amigable para la
audiencia. Este punto de vista muestra que la oratoria es mas que simplemente dominar el
lenguaje hablado; también implica desarrollar habilidades expresivas que aumentan la
autoconfianza, la persuasion y la calidad del discurso, su aplicacion fortalece la comunicacion
vocal, permitiendo a los estudiantes expresarse con mas confianza, coherencia y éxito en una

variedad de contextos comunicativos.

La expresion oral es un componente importante Para desarrollar habilidades y
conocimientos. Las personas utilizan esto para intercambiar informacién y comunicarse, lo que
lleva a muchas representaciones donde se puede escuchar la voz. En este sentido, Chachipanta-
Beltran (2022) sefiala que la oratoria implica desarrollar habilidades como el autocontrol, la
originalidad, la organizacion del pensamiento logico y la capacidad de expresarse claramente
a través del lenguaje hablado. Segtn este punto de vista, practicar la oratoria requiere no solo
una comprension del tema a transmitir, sino también la gestion de los propios recursos y de la
comunicacion para atraer al publico y facilitar una participacion productiva. Segiin Jaramillo
(2013, como se citd en Chachipanta-Beltran, 2022), los docentes con el objetivo de motivar a
los estudiantes deben emplear diversos métodos para que participen activamente en actividades

de oratoria.

La finalidad de la oratoria es desarrollar las destrezas comunicativas que se requieren
para poder expresarse de forma eficaz frente a diferentes audiencias. En este sentido, Vasquez
Sanchez (2022), sostiene que es el arte de expresar ideas oralmente con precision, claridad,
fluidez y encanto mediante el uso de una variedad de estrategias que mejoran la calidad del
discurso y la participacion del publico. Segun este punto de vista, la oratoria abarca mas que
solo hablar en publico; también implica desarrollar habilidades expresivas y comunicativas que
mejoran la organizacion del mensaje, la autoconfianza y la capacidad de impactar

positivamente al publico. Como resultado, usarlo como método de ensefianza anima a los

37



estudiantes a expresarse con mas confianza, coherencia y efectividad en una variedad de

entornos de aprendizaje, lo que fomenta el desarrollo de la expresion oral.

La oratoria es una disciplina que facilita el desarrollo de buenas habilidades de
comunicacion a través del uso adecuado del lenguaje hablado en diversos contextos. Huallpa
Vargas (2017) lo define como el arte de pronunciar discursos bien organizados frente a una
audiencia. Estos discursos pueden adoptar muchas formas diferentes, incluyendo sermones,
disertaciones, arengas y otras modalidades de expresion oral. Con este punto de vista, la
oratoria es una herramienta que mejora las habilidades de comunicacion al fomentar la
organizacion de conceptos, la claridad en la presentacion y la capacidad de mantener el interés
del publico. Por lo tanto, al fomentar que los estudiantes aumenten su confianza, fluidez y
competencia en la presentacion efectiva de sus ideas en una variedad de circunstancias, su uso

en el ambito educativo ayuda a promover la expresion oral.

1.2.4.4. Importancia de la oratoria

La oratoria como estrategia prepara a los estudiantes para desarrollar sus destrezas y
habilidades de expresion verbal en las cuales se debe trabajar para que superen sobre todo el
miedo a dirigirse a un grupo de personas, a fin de que sean capaces de argumentar temas de
conversacion, emplear vocabularios que faciliten la comprension y que logren desenvolverse
sin dificultades. La oratoria es positiva para que los jovenes mejoren sus habilidades sociales,
para que tengan confianza en si mismos y para que desarrollen muchas capacidades

(Chachipanta-Beltran, 2022).

La oratoria es importante en el aula para que los estudiantes aprendan a hablar con
confianza y de manera apropiada. Para observar los resultados dentro del aula, se necesita un
enfoque en el proceso por el cual los estudiantes aprenden a través de la conversacion y del
dialogo con sus profesores y compafieros. La oratoria exige a los profesores y sus estudiantes
que evaluen de manera cuidadosa el tipo de lenguaje hablado que deben utilizar; esto varia

segun las areas y los diferentes grupos de edad (Chachipanta-Beltran, 2022).

1.2.4.5. Alcances de la oratoria

Al fomentar el pensamiento critico, la autoconfianza y la capacidad de presentar ideas de
manera ordenada y convincente, tendrd un impacto significativo en el crecimiento general de
los estudiantes en el aula. Al practicar la oratoria, el estudiante mejorara sus habilidades

lingiiisticas y competencias sociales y emocionales, lo que lo motivara a participar activamente
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en una variedad de situaciones comunicativas. Chachipanta-Beltran (2022) afirm6 que el
ensayo regular y la reflexion sobre el tema del discurso son clave para el éxito de la oratoria.

La oratoria tiene alcances fundamentales para la comunicacion efectiva del estudiante:

Tabla 4.
Alcances de la oratoria

Alcance Definicion

Uno de los propositos esenciales de la oratoria consiste en transmitir informacion de manera
comprensible y precisa. Segun Garcia (2019 como se citd en Davila Salgado, 2025), la
capacidad de comunicar pensamientos, ideas e informacion de manera acertada es crucial
Informar para la educacion y la difusion del conocimiento. La oratoria desde esta perspectiva cumple
un papel relevante que permite al estudiante exponer contenidos con facilidad y comprender
un tema. En entornos académicos, el alcance informativo cobra especial relevancia, ya que

la transparencia y la coherencia del mensaje determinan cuan efectiva es la comunicacion.

Debido a que busca influir en el pensamiento y la conducta de la audiencia de manera
favorable, en lugar de simplemente transmitir ideas, la funcion persuasiva de la oratoria se
destaca entre sus funciones principales. Fernandez (2020 como se citd en Davila Salgado,

Persuadir 2025) argumento6 que, cuando se usa la oratoria, se debe combinar el argumento logico y la
apelacion emocional para persuadir, ya que esto aumenta la empatia y la credibilidad. En
entornos sociales y educativos, donde el didlogo es un medio para inspirar, alentar e

implementar un cambio social constructivo, esta habilidad es muy beneficiosa.

Ademas de ser una herramienta para fines informativos y persuasivos, hablar en publico
tiene un impacto emocional y motivacional que afecta directamente el desarrollo académico
y personal de quienes lo practican. Esta parte se convierte en una herramienta poderosa para
aumentar la confianza de los estudiantes, sus sentimientos de logro y su crecimiento
Motivar personal. Seglin Lopez (2021 como se citd en Davila Salgado, 2025), el discurso
motivacional tiene como objetivo promover cambios duraderos en las actitudes y
autopercepciones de las personas, ademas de encender un entusiasmo a corto plazo. De este
modo, hablar en ptiblico se convierte en una herramienta de ensefianza esencial que puede

transformar la comunicacién en un acto inspirador y empoderador.

Ademas de transmitir conocimiento o persuasion, hablar en ptblico puede ser un
componente esencial de entretenimiento para el publico. Segun Martinez (2022 como se
cité en Davila Salgado, 2025), la oratoria, que es hablar en publico, incluye el uso de
técnicas de expresion como la dramatizacion, la narracion y el humor para mantener activo
Entretener
al publico. El orador garantiza que el mensaje no solo sea comprendido, sino también
disfrutado, haciendo uso de su dominio del idioma y su creatividad para crear un entorno
atractivo y dinamico. Este elemento humoristico de la oratoria fortalece la relacion entre el

hablante y el oyente, lo que genera una comunicacién mas intima, memorable y efectiva.
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Esto demuestra la utilidad de la oratoria en una variedad de contextos comunicativos y la
posiciona como una herramienta esencial que no solo informa y persuade, sino que también

inspira y deleita.

Fuente: Adaptado de Davila Salgado (2025).
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CAPITULO II:
DISENO METODOLOGICO

2.1. Enfoque de la investigacion

Escudero Sanchez y Cortez Suérez (2018) afirman que el enfoque cualitativo se distingue por
su flexibilidad metodologica, ya que el proceso de investigacion puede modificarse a medida
que avanza el estudio, permitiendo una comprension mas profunda de los eventos. Este enfoque
se caracteriza por estudiar los fenomenos desde la perspectiva de los participantes, con el
objetivo de comprender e interpretar la realidad dentro de su contexto natural. De manera
similar, se basa en la recopilacion y el analisis de datos no numéricos, principalmente a través
de métodos como la observacion, las entrevistas y las descripciones, lo que facilita la
interpretacion de las experiencias, perspectivas y significados que los participantes atribuyen

al fendmeno estudiado.

2.2. Tipo de investigacion

La investigacion se encuadra como aplicada, por su proposito de comprender un problema
especifico y ofrecer mejoras en un contexto determinado. La investigacion aplicada se centra
en solucionar problemas practicos y tomar decisiones en circunstancias reales, mientras que la
investigacion basica tiene como meta primordial generar conocimiento tedrico (Hernandez
Sampieri et al., 2014). El enfoque cualitativo posibilitd el andlisis del fendmeno desde la
perspectiva de los participantes y la creacion de sugerencias para mejorar, fundamentadas en

la realidad que se investigo.

Aunque en este caso se llevo a cabo un taller de oratoria, facilitado por un profesional
en Ciencias de la Comunicacion, el tnico papel del investigador fue observar, registrar y
evaluar el progreso en la expresion oral de los estudiantes. Por lo tanto, en lugar de implementar
una intervencion, el estudio se centr6 en comprender y describir como este proceso mejoro la

capacidad de comunicacion oral.

2.3. Diseiio de investigacion

Un entendimiento profundo de un fenémeno dentro de su contexto, teniendo en cuenta sus
caracteristicas inicas, es posible gracias al disefio del estudio de caso. En este sentido, Escudero
Sanchez y Cortez Sudrez (2018) sostienen que este disefio implica examinar de cerca un caso

particular durante un periodo de tiempo predeterminado con el fin de describir, interpretar y
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evaluar minuciosamente la realidad estudiada, teniendo en cuenta la complejidad de sus
caracteristicas y el contexto en el que se desarrolla. Segin este punto de vista, el estudio de
caso fue pertinente para el estudio actual ya que permite analizar como se desarrolld la
expresion oral en un grupo particular de estudiantes del V ciclo de primaria a través del taller
de oratoria, permitiendo comprender las experiencias, tacticas y manifestaciones
comunicativas observadas durante su implementacion sin intentar generalizar los resultados a

otras poblaciones.

Desde esta perspectiva, el estudio de caso se centrd en un caso particular: la experiencia
de promover la expresion oral en una escuela primaria de Tarma mediante un taller de oratoria.
Para Stake (1999), un estudio de caso cualitativo permite un analisis exhaustivo de un
fendémeno en su contexto del mundo real, teniendo en cuenta las perspectivas de los

participantes y las condiciones tinicas que lo rodean.

De esta manera, el investigador asumio la funcion de traductor y observador del proceso
educativo desde la distancia, sin involucrarse en su desarrollo. Con base en los datos
cualitativos recogidos durante el taller, el estudio de caso permitié una comprension exhaustiva

sobre como se favorece la expresion oral de los estudiantes con la oratoria.

2.4. Categorias y subcategorias

Tabla 5.
Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias Descripcion

El proceso por el que los seres humanos emiten y enuncian los sonidos,
Pronunciacién lingiiisticos que permiten la correcta comprension de las palabras, se conoce

como pronunciacion (Sabas Elias, 2013).

El conjunto de palabras que un estudiante puede comprender o es probable que
Vocabulario emplee se conoce como vocabulario (Montero Linares y Batista Nuaiiez,

Desarrollo de la 2021).

Expresion oral
La capacidad de expresarse con precision, sin esfuerzo y de forma espontanea

Fluidez .
se conoce como fluidez (De la Cruz Huaman y Vega Huaman, 2017).
El hablante necesita un gran dominio del idioma, que incluya un control
Diccién suficiente de la pronunciacion de las palabras, para garantizar la comprension
del mensaje (De la Cruz Huaman y Vega Huaman, 2017).
Taller de o Una estrategia didactica es mas que solo aplicar una técnica con un listado de
) Estrategia didactica o

Oratoria actividades o tareas para llevar a cabo (Orellana Guevara, 2017).
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o Los docentes hacen uso de estrategias didacticas para desarrollar los
Actividades
) contenidos o actividades de un programa y transformarlos en un concepto con
implementadas o
significado (Orellana Guevara, 2017).

Estimular la habilidad de la expresion oral en los estudiantes y prepararse
Participacion de los
para, en el futuro, defender el criterio y ser criticos de la informacién que se
estudiantes
recibe y se aprende (Amador Solano, 2014).

Fuente: Elaboracion propia.

2.5. Poblacion y muestra

2.5.1. Poblacién

Bologna (2018) afirma que la poblacion, también conocida como el universo de estudio, es la
coleccion completa de unidades de analisis que tienen las caracteristicas de interés para un
estudio de investigacion y sobre las cuales se pretende recopilar datos. De manera similar, al
trabajar con procesos de muestreo, la poblacion se define en un lugar y tiempo especificos,
sirviendo como la referencia a la que se orientan los resultados del estudio. De esta manera, la
delimitacion precisa de la poblacion garantiza la aplicabilidad del proceso metodoldgico y
permite la identificacion exacta de los participantes de la investigacion. 30 estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Tarma durante el afio académico 2025 conformaron la

poblacién del presente estudio.

Tabla 6.
Poblacion
Grado N.° Estudiantes
Primero 4
Segundo 6
Tercero 2
Cuarto 3
Quinto 8
Sexto 7
Total 30

Fuente: Elaboracion propia.

2.5.2. Muestra

La muestra es una porcion representativa de la poblacion que fue elegida para recopilar los

datos necesarios para cumplir con los objetivos del estudio. Segun Bologna (2018) afirma que
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la representatividad de la muestra es esencial para que los resultados reflejen con precision la
realidad del universo de estudio, ya que estd compuesta por un subconjunto de unidades de
analisis que comparten las mismas caracteristicas que la poblacion en relacion con el fendmeno
estudiado. Como resultado, la muestra debe ser elegida de acuerdo con estandares
metodologicos que garanticen tanto la validez de los resultados como su correlacion con la
poblacion. 15 alumnos y 01 profesor encargado del taller de oratoria del V ciclo de educacion
primaria en una escuela de la zona de Tarma conformaron la muestra para este estudio. Se
utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia para la seleccion, teniendo en cuenta

que los participantes contaban con las cualidades necesarias para el avance del estudio.

Como se indica en la Tabla 7, estos estudiantes fueron seleccionados debido a su

participacion activa en actividades que promovieron el desarrollo de la expresion oral.

Tabla 7.
Participantes del estudio

Grado N.° Estudiantes
Quinto 8

Sexto 7

Total 15

Fuente: Elaboracion propia.

2.6. Técnica e instrumentos de recojo de datos

Hernandez Sampieri et al. (2014) afirman que la recoleccion de datos es un paso esencial en el
proceso de investigacion, ya que la informacion recopilada mediante el uso de herramientas y
metodologias pertinentes determina la calidad de los hallazgos. Se utilizaron dos momentos
distintos para recopilar los datos de este estudio. Antes del taller de oratoria se realiz6 una
observacion diagndstica de la expresion oral de los estudiantes durante la tercera semana de
abril de 2025 para determinar sus rasgos basicos. A continuacion, el taller se llevo a cabo hasta
diciembre de 2025, teniendo en cuenta el cronograma de actividades de la institucion educativa
y al plan anual creado por el comunicador social responsable. Las observaciones
correspondientes sobre la evolucion de las sesiones planificadas y el seguimiento del desarrollo
de los estudiantes se realizaron durante este tiempo. Después de que el taller concluyo6, se
realizd una segunda observacion utilizando la misma guia de observacion para determinar

como habian cambiado las expresiones orales de los estudiantes.
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Rodriguez et al. (1999) afirmaron que los diversos formatos de observacion tienen
elementos comunes, como la determinacidn del contexto, la eleccion de las unidades de analisis
y las estrategias de registro. Por esta razon, se pueden emplear instrumentos como listas de
verificacion, sistemas de categorias o sistemas de signos sin importar el nivel de
involucramiento del investigador. La guia de observacion no participante sobre el desarrollo de
la expresion oral fue empleada en esta investigacion con el fin de estudiar a los estudiantes del
V ciclo de educacion primaria. Este instrumento posibilitd anotar elementos vinculados con la
fluidez verbal, la pronunciaciéon, el vocabulario y la diccion, ademas de la seguridad y
participacion a la hora de expresarse en clase.

Tabla 8.

Matriz de categoria de andlisis antes y después de la observacion de la expresion oral en estudiantes de
primaria

Técnica Categoria Subcategoria Momento de aplicaciéon Instrumento

Pronunciacion

Fluidez verbal

Observacion no Antes y después del Guia de

Expresion oral

participante taller observacion

Vocabulario

Diccién

Fuente: Elaboracion propia.

Segun Alvarez-Gayou (2003), la entrevista es una técnica utilizada en la investigacion
cualitativa para comprender el fendémeno estudiado desde la perspectiva de los participantes;
permite analizar los significados que atribuyen a sus experiencias. Para Hernandez Sampieri et
al. (2014), la entrevista busca, a través de un conjunto de preguntas o temas orientadores,
obtener informacion relevante del estudio. En la presente investigacion se empled la entrevista
semiestructurada, que se caracteriza por contar con una secuencia de temas y preguntas
orientadoras para explorar con flexibilidad las percepciones de los participantes. Esta técnica
se aplicd en dos momentos del proceso de investigacion. El instrumento utilizado fue la guia
de entrevista semiestructurada dirigida al profesional en Ciencias de la Comunicacién; estuvo
orientada a recoger informacion sobre el desarrollo del taller de oratoria y su contribucion al
fortalecimiento de la expresion oral en los estudiantes del V ciclo de educacion primaria.

Tabla 9.
Matriz de categorias de andlisis utilizadas en la investigacion antes y después del taller de oratoria

Técnica Categoria Subcategoria Momento de aplicacion Instrumento
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Percepcion general del problema

Causas del problema Antes del taller

) Consecuencia o impacto
Expresion oral

Importancia del taller Antes y después del taller
Entrevista Guia de
Pronunciacién, fluidez verbal,

semiestructurada entrevista

. L. Después del taller
vocabulario y diccion

Estrategia didactica

Taller de — )
) Actividades implementadas Después del taller
oratoria

Participacion de los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia.

2.7. Procedimientos

Inicialmente, se obtuvo la autorizacion de la institucion educativa donde se desarrollo el
estudio, asi como el consentimiento informado del profesional responsable del taller de oratoria
con documentos administrativos. Asi mismo, se garantiz6 en todo momento la confidencialidad
y el anonimato de los estudiantes participantes y el uso exclusivamente académico de la
informacion recolectada. La misma que fue codificada para evitar su identificacion. Después,
los instrumentos de recoleccion de datos fueron sometidos a un proceso de validacion a través
del juicio de expertos en educacion e investigacion. Ellos evaluaron la coherencia, relevancia,
claridad, objetividad, organizacion, consistencia y puntualidad de la entrevista
semiestructurada y la guia de observacion no participante. Las evaluaciones realizadas
permitieron realizar los ajustes necesarios, asegurando la idoneidad metodolégica y la validez

de contenido de los instrumentos para su uso en el contexto del estudio.

Posteriormente, se llevo a cabo la fase de trabajo de campo. Para ello, se aplico la
técnica de observacion no participante, utilizando la guia de observacion correspondiente, con
el fin de registrar el desempeio de los estudiantes en las subcategorias de pronunciacion,
vocabulario, fluidez verbal y dicciéon durante el desarrollo del taller de oratoria, sin la
intervencion directa del investigador. Para conocer mas sobre la expresion oral de los alumnos
y el desarrollo del taller oratoria, el comunicador social del taller participé en una entrevista
semiestructurada. Las categorias del taller de oratoria, asi como los subtemas que lo componen,
fueron tratados en la entrevista. Estas categorias son: las de expresion oral, que incluyen
subcategorias como el impacto, las causas o consecuencias y la percepcion general del

problema; y las de participacion estudiantil, que abarcan subcategorias como actividades
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implementadas y estrategias de enseflanza. La importancia del taller para mejorar el

vocabulario, la fluidez verbal, la pronunciacién y la diccion también fue mencionada.

Los datos obtenidos a través de la observacion no participante se estructuraron y
sistematizaron con tablas de registro organizadas por nivel educativo. Esto permitié organizar
los resultados relacionados con cada participante de manera clara y sistematica. Ademas, los
datos registrados se organizaron utilizando las categorias y subcategorias de analisis
establecidas previamente, que incluyeron vocabulario, diccion, fluidez verbal y pronunciacion.
Esto facilito el andlisis cualitativo y la comparacion de los desempenos durante las sesiones del

taller de oratoria.

Un comunicador social contratado por los padres creo la sesion de oratoria, que se llevo
a cabo durante todo el afio académico utilizando un plan anual previamente elaborado.
Aspectos como la respiracion, la vocalizacion, la diccion, la pronunciacion, la fluidez verbal y
el vocabulario, la organizacion de conceptos y los métodos de oratoria se abordaron en las
sesiones organizadas gradualmente, que comenzaron con ejercicios dirigidos a mejorar la
confianzay el lenguaje corporal. Por tltimo, los estudiantes participaron en actuaciones orales,
discursos y presentaciones que les ayudaron a consolidar las habilidades de comunicacion que

habian aprendido a lo largo de la sesion.
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CAPITULO I1I:
RESULTADOS

Este capitulo presenta los resultados de la investigacion sobre el desarrollo de la expresion oral
mediante la oratoria en una escuela de Tarma en estudiantes del V ciclo de primaria. En esta
investigacion, el objetivo es entender de qué manera la oratoria ayuda a los estudiantes a
mejorar su expresion oral en el ciclo educativo, reconociendo en principio las dificultades que

enfrentan los estudiantes con su expresion oral.

Los siguientes hallazgos estan organizados de acuerdo con los objetivos especificos de
la investigacion. Sigue una discusidon sobre los problemas mas comunes que afectan la
expresion oral de los estudiantes y presenta un analisis de los beneficios y logros asociados con
el uso de la oratoria como técnica de ensefianza. Ademas, se realiza una vision general completa
sobre los cambios experimentados por los estudiantes durante el proceso y una discusion sobre

la estrategia de la oratoria y como ayuda a desarrollar las habilidades orales.

3.1. Dificultades de la expresion oral de los estudiantes antes y después del taller de

oratoria segun la observacion y la entrevista

3.1.1. Analisis de los datos antes del taller
3.1.1.1. Subcategoria: Pronunciacion

Se observo que un sector significativo del grupo se equivocaba al pronunciar palabras largas o
poco conocidas, suprimiendo silabas y generando sonidos confusos; esto impactd
negativamente la fluidez y la habilidad para entender el habla. En situaciones que requerian
mayor correccion verbal, como lecturas, presentaciones y preguntas y respuestas, estas
dificultades empeoraron. Como resultado, hubo un aumento de las pausas, los sintomas
relacionados con la ansiedad y las interrupciones en la comunicacion. La timidez y la mala
entonacion limitaron la capacidad de la voz para proyectarse y empeoraron los problemas de

pronunciacion sefialados.

Estos hallazgos son respaldados por el entrevistado (L. W.), quien dijo que “La mayoria
balbucea, no pronuncia bien, murmura sobre un determinado tema, no tienen claridad [...] un
tono de voz bajo”. El balbuceo, el tartamudeo y la falta de articulacion del habla oral son
sintomas que muestran que muchos estudiantes tienen un problema para pronunciar las

palabras con claridad. El entrevistado afirmo que, en los contextos académicos formales, donde
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se encuentran dificultades de inteligibilidad, diccion y a veces de tartamudeo, estos problemas
son mas evidentes. Esto contrasta con la manera de hablar mas fluida y espontanea que logran
los estudiantes en situaciones informales, como lo es el recreo. Asimismo, utilizar un volumen
y un tono de voz monotonos afecta a la fluidez verbal y a la expresividad, lo que complica el

empleo adecuado del lenguaje en el aula.

Aunque varios estudiantes pudieron expresarse de manera efectiva bajo circunstancias
normales, su capacidad para hacerlo se vio fuertemente obstaculizada cuando debian hablar en
situaciones formales o frente a otros individuos. Esto se debe a que el temor y la ansiedad
afectan la articulacion precisa. La pronunciacion débil y mala, asi como la omision de sonidos
y una movilidad labial limitada y apertura bucal, reduce la claridad del discurso, lo que dificulta
su comprension. Asimismo, la falta de coordinacion entre el uso adecuado de los movimientos

corporales y la articulacion vocal limita la fluidez comunicativa.

La mayor parte de los estudiantes tenia problemas con el control vocal a lo largo de las
exposiciones orales, que se manifestaron en una proyeccion inadecuada y un volumen bajo de
la voz. Esto afectdé de manera negativa la posibilidad de oir y entender el discurso. Los
estudiantes, por lo general, no regulaban el volumen de su voz y solo la alzaban cuando se les
indicaba. Esto empeora la situacion y evidencia inseguridad e inexperiencia a la hora de
expresarse oralmente. Del mismo modo, emplear un tono de voz mondtono y repetitivo, con
escasas variaciones para enfatizar conceptos o expresar sentimientos, disminuye la
expresividad y la efectividad de la comunicacién. Solo tres de los quince estudiantes
observados tuvieron mas control sobre el volumen y el tono de su voz durante las
presentaciones orales. Un pequefio nimero de la poblacién bajo investigacion pudo usar su voz
como recurso comunicativo para obtener una pronunciacion clara y expresiva adecuada para la
situacion oral, mientras que la mayoria tuvo dificultades con el uso vocal, lo que afect6 la

calidad de su habla.

Mas que estar Unicamente ligados a los aspectos técnicos de hablar, las principales
dificultades estan fuertemente influenciadas por las actitudes y reacciones emocionales que
acompaiian la expresion oral. Al hablar, la mayoria de los estudiantes presentaron nerviosismo
y timidez, como evitar mirar a los ojos o mirar hacia el suelo, dudar durante mucho tiempo o
reirse con nervios. La claridad y continuidad de la pronunciacién se vieron afectadas
directamente por estas conductas, lo que dio como resultado un habla vacilante y desarticulada.

La falta de confianza en el habla y el temor a cometer errores dificultaron la precision en la
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articulacion y lo comprensible del mensaje. Por el contrario, tres estudiantes, que representan
un pequeiio grupo, hablaron de manera mas natural, mantuvieron el contacto visual e irradiaron

confianza, lo que promovio una pronunciacion mas comprensible y clara.

3.1.1.2. Subcategoria: Fluidez verbal

Uno de los principales problemas con la fluidez verbal de los estudiantes puede verse como la
falta de coherencia en su discurso oral. Largas pausas, pensamientos fragmentados y
repeticiones indican que la mayoria de los estudiantes se interrumpen con frecuencia al hablar.
La mayoria de estas interrupciones son causadas por problemas con la recuperacion de palabras
y la organizacion del pensamiento logico. Esta falta de continuidad, que es un reflejo del miedo
y un pobre dominio del lenguaje hablado, afecta la coherencia, claridad y extension de sus
intervenciones. Un grupo pequeiio de tres estudiantes pudo mantener una conversacion
relativamente mas fluida, pero estuvo caracterizada por interrupciones, oraciones incompletas
y retrocesos en el contenido, especialmente cuando se habld de temas que requieren mayor

precision. Estos hallazgos son reafirmados por el entrevistado (L. W), quien afirmé que:

Hay bastante titubeo y no hay fluidez verbal, tratan de hablar de una manera
mas simple, [...] al decir de manera simple no lo hacen adecuadamente, al hablar se
comportan como un robot, estan estaticos tanto en las clases como en una conversacion
con su maestra no utilizan las manos, sin la mirada adecuada [...] necesitan de sus

maestras para que comunicarse sin las pausas en demasia y sin titubeos.

A veces, los estudiantes titubearon y se detuvieron cuando hacian exposiciones orales,
lo que demostraba una falta de fluidez verbal. Estos son problemas que afectan la claridad y
coherencia de una conversacion. Asimismo, se observé un estilo de comunicacion rigido con
poco lenguaje corporal y contacto visual. Estas caracteristicas reducen la expresividad y la
naturalidad de la comunicacion. Estos hallazgos resaltan el apoyo a estrategias pedagdgicas

que tengan como objetivo mejorar las habilidades comunicativas orales y la fluidez.

Los problemas de los estudiantes con la fluidez verbal pueden estar relacionados con
un control deficiente del ritmo del habla y con el uso ineficaz de pausas durante las
presentaciones orales. La coherencia y la claridad del discurso del mensaje se ven
comprometidas por el tiempo impredecible de la mayoria, que oscila entre ritmos
excesivamente rapidos y excesivamente lentos. Este desajuste va acompainiado de largas pausas

y frecuentes vacilaciones, que interrumpen el discurso y revelan problemas para organizar y
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sostener las ideas de manera coherente. Es dificil mantener un flujo constante de conversacion
cuando hay tales pausas, que son una indicacion de inseguridad y habilidades deficientes en el
lenguaje hablado. Sin embargo, se apreciaron paradas ocasionales a pesar de que un grupo
reducido de cuatro estudiantes consiguid un ritmo mas equilibrado, lo que indica que la

expresion oral del grupo enfrent6 dificultades para sostener el ritmo verbal.

Esta claro que dos de los principales problemas con la fluidez verbal de los estudiantes
son la entonacion y la naturalidad al hablar frente a la clase o al profesor. La tension, la rigidez
y la falta de espontaneidad son las principales caracteristicas de la expresividad vocal, junto
con una entonacidon mondtona con pocos cambios para comunicar emociones, énfasis o
intencidon comunicativa. Estas caracteristicas limitan la naturalidad y el dinamismo del
discurso, reflejan miedo y falta de confianza al hablar en publico, y afectan la efectividad del
mensaje. Las presentaciones a menudo resultan rigidas e inexpresivas como consecuencia. Solo
un grupo de cuatro de quince estudiantes de la muestra fue capaz de hablar con mas fluidez,
confianza y con una entonacién mas adecuada, lo que promovié una expresion oral mas

organica y comprensible.

Las acciones y reacciones de los estudiantes al hacer presentaciones orales tienen un
impacto sustancial en su capacidad de hablar con fluidez. La mayoria de las acciones inseguras
incluyen pausar después de cometer errores, evitar el contacto visual, pausas prolongadas y
silencios que alteran el ritmo del discurso e interfieren con el flujo de pensamientos. Estos
indicadores de timidez y ansiedad revelan la erosion de la confianza en su expresion, lo que
dificulta tener una conversacion fluida y continua. Estas actitudes pueden dificultar que los
estudiantes continuen comunicandose oralmente en una variedad de contextos. Sin embargo,
hubo una muestra pequena de dos estudiantes que gestionaron sus errores mejor, recuperando
la confianza y continuando con el discurso. Esto apunta a un mejor control emocional y una

fluidez verbal mas confiable.

3.1.1.3. Subcategoria: Vocabulario

Los estudiantes durante las presentaciones orales tuvieron dificultades para gestionar su
vocabulario y frecuentemente utilizaron palabras simples, ordinarias y repetitivas. Su falta de
diversidad 1éxica limitd la correccion y complejidad de sus declaraciones, lo que dificulté la
adaptacion de su lenguaje al tema y al contexto comunicativo. Un vocabulario limitado y una
débil capacidad para seleccionar conceptos mas especificos o complicados se evidencian por

el uso frecuente de las mismas palabras. Aunque un grupo de seis estudiantes intento
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ocasionalmente aumentar su vocabulario, sus esfuerzos aun estuvieron en etapas tempranas y
no fueron sostenidos, lo que les impidid desarrollar su discurso oral. Entonces, el vocabulario
utilizado limit6 la claridad, riqueza y relevancia de la expresion oral, lo que perjudico la calidad

expresiva de los estudiantes. El entrevistado (L. W.) afirmo que:

El nivel de vocabulario de los estudiantes es relativamente bajo, no hay una
motivacion adecuada y ademas no hay un empefio, tiene que haber alguien que les esté
recordando que tienen que hablar bien, no tienen la suficiente cantidad de palabras o
vocabulario para poder expresarse y si encuentran la oportunidad de expresarse lo hacen
de una manera informal no se les entiende y eso es una debilidad que se encuentra en

los estudiantes.

Una gran debilidad en la comunicacion oral de los estudiantes es su limitado
vocabulario. Cuando el vocabulario de uno es limitado, puede ser dificil elegir las palabras
adecuadas para transmitir pensamientos de manera precisa y efectiva. Esta situacion esta
asociada con una falta de motivacion y apoyo continuo para la comunicacion. Ademas, los
estudiantes a menudo hablan de manera informal e ininteligible. Estas limitaciones afectan la

fluidez y la calidad de los mensajes hablados.

Un vocabulario limitado y una débil capacidad para seleccionar una terminologia mas
complicada o precisa se evidencian por el uso frecuente de las mismas palabras. Aunque
algunos estudiantes intentaron ocasionalmente aumentar su vocabulario, estos esfuerzos ain
estaban en sus primeras etapas y no eran sostenidos, lo que les impidié mejorar su discurso
oral. Debido a esto, la terminologia utilizada limita la claridad, riqueza y relevancia de la
comunicacioén oral, lo que degrada la calidad expresiva de los estudiantes. De manera similar,
una mayor dependencia de estas muletillas resulta de la ausencia de pausas intencionales y del
olvido momentaneo de conceptos, lo que pone en peligro la precision y coherencia del mensaje.
En este sentido, en lugar de un amplio dominio del vocabulario, la fluidez verbal se mantiene
mediante repeticiones que muestran una competencia 1éxica limitada y dificultades para

organizar el lenguaje de manera regular y clara.

Los resultados nos permiten inferir que las dificultades de los estudiantes con el uso de
palabras difieren dependiendo de cudn bien comprenden el significado y si el mensaje es
apropiado para el contexto comunicativo. Un pequefio grupo de tres estudiantes utilizd el

lenguaje con mas cuidado, seleccionando términos que eran relevantes para el tema y
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mostrando una conciencia de su significado, mientras que la mayoria tuvo limitaciones en esta
area. Esto se manifesto en el uso ocasional de palabras o frases fuera de contexto, asi como en
la inclusion de terminologia cuyo significado no comprendian completamente, lo que llevo a
malentendidos y redujo la claridad del mensaje. De manera similar, los estudiantes con menor
fluidez oral a menudo eligen palabras incorrectas y participan menos para evitar errores, lo que
obstaculiza su capacidad para mejorar su precision lingiiistica. Tomados asi, estas dificultades
demuestran una capacidad limitada para adaptar la eleccion de palabras al entorno de

comunicacion y al significado del mensaje, asi como un dominio débil del vocabulario.

Segun los registros de observacion, a la mayoria de los estudiantes les resultd dificil
incorporar y emplear un vocabulario nuevo en su articulaciéon vocal. Hubo una reticencia a
emplear frases que se habian aprendido recientemente en la escuela o a través de los medios,
como lo demuestra la predominancia del lenguaje cotidiano y diario. El uso impreciso o
incorrecto de nuevas palabras por parte de algunos estudiantes evidencid una mala
comprension de su significado y aplicacion contextual. Su falta de iniciativa para aprender y
adoptar nuevas palabras también limit6 la riqueza de su conversacion hablada. Rara vez se
encuentra que los estudiantes estén mas abiertos a incorporar nuevos términos, incluso cuando
el lenguaje familiar atin predomina. Es decir, estos hallazgos demuestran un pobre desarrollo

del vocabulario expresivo y una baja apertura al aprendizaje 1éxico en la comunicacion oral.

3.1.1.4. Subcategoria: Diccion

De acuerdo con nuestra investigacion, la mayoria de los estudiantes tuvo dificultades
significativas con la diccidn, en particular cuando se tratd de pronunciar sonidos y palabras en
las exposiciones orales. Aunque algunas personas son capaces de pronunciar palabras comunes
con precision, esta capacidad no siempre se mantiene debido a frecuentes vacilaciones,
evidentes omisiones de sonidos y pronunciaciones incompletas. Estas dificultades se agravan
al pronunciar consonantes mas complejas y al conectar palabras, especialmente en frases mas
largas, lo que pone en peligro la cohesion y la comprension de la informacion. Cuando se habla
con tartamudez o pausas largas, la fluidez y claridad del discurso disminuyen, lo que sefala

que hay poco control sobre la articulacion y que hablar resulta incomodo.

Seglin el entrevistado (L. W.): “Influye la docente, la falta de lectura, poca practica en
las clases, la familia [...] en casa los padres no propician el dialogo por el temor a decir algo
que no esta bien”. La entonacién y la diccion de los estudiantes estuvieron influenciadas por

variables sociales, familiares y educativas. El papel del maestro es vital cuando hay una
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practica oral minima y poca promocion de la lectura en el aula. Asimismo, la falta de
oportunidades de conversacion en casa limita el uso del lenguaje adecuado. Ademas, el
desarrollo de estas habilidades no se ve favorecido por el contacto con los compaiieros. Los
hallazgos destacan la necesidad de entornos formales y supervisados que faciliten el desarrollo

integral de la expresion vocal.

Se observo que la prevalencia de un volumen vocal bajo y constante afectd la
comprension del grupo, ya que limit6 la proyeccion vocal y redujo la claridad del mensaje.
Aunque la mayoria de los estudiantes pudo elevar la voz cuando se les indico, este cambio no
se mantuvo ni fue espontdneo, lo que sugiere incomodidad y una falta de control vocal
consciente. Ademas, se observo una capacidad limitada para modificar el tono en respuesta al
contexto o al objetivo comunicativo, lo que resultd en tratamientos repetitivos y poco
expresivos. Hay algunas ocasiones esporadicas en las que el aumento de volumen se vuelve
incontrolable, lo que indica que la voz fue mal utilizada. Estos hallazgos demuestran que la
principal dificultad es el control intencional sobre la modulaciéon vocal y el volumen, dos

elementos esenciales para una diccion clara, expresiva y exitosa.

El resultado de la observacion denota una entonacién plana y repetitiva con poco
cambio para transmitir énfasis, sentimientos o intencidon comunicativa en la mayoria de
estudiantes. Como resultado, la expresividad del discurso estd severamente limitada y su
influencia en el oyente se ve disminuida. Al hablar frente a la clase o al profesor, este tipo de
expresion también demuestra una falta de dedicaciébn y compromiso, asi como un
desconocimiento del uso expresivo de la voz. Los estudiantes frecuentemente no se esfuerzan
por dar mas vigor o dinamismo a su discurso, lo que resulta en mensajes confusos,
desordenados o carentes de intencidn comunicativa. Sin embargo, tres estudiantes intentaron
hablar con mayor fervor y coherencia, pero esto no produjo un dominio consistente de la
entonacion. Estos hallazgos muestran que una expresion escasa y una variedad restringida
entorpecen la diccion de los estudiantes, que afecta negativamente el rendimiento de su

expresion verbal.

La observacion permite identificar que las reacciones y comportamientos externos de
los estudiantes influyen directamente en la precision y claridad con las que se comunican
oralmente. El tono predominante es moné6tono y plano, lo que restringe la expresividad del
discurso y demuestra una falta de implicacion comunicativa, disminuyendo asi el impacto del

mensaje. Esta dificultad se agrava por la incomodidad que conlleva pronunciar palabras mas
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complejas, que se manifiesta como tension fisica, tartamudeo, pausas prolongadas y silencios
que interrumpen el discurso y dificultan la comprension. Estas reacciones a menudo conducen
a comportamientos que obstaculizan la comunicacion, como detener la intervencion o pedir
ayuda al maestro. Sin embargo, tres estudiantes utilizaron estrategias de afrontamiento como
breves pausas, asi como estrategias de autorregulaciéon como la autocorreccién y continuar
hablando después de cometer un error. Los hallazgos demuestran que la inseguridad, la limitada
expresividad y las reacciones emocionales a los errores tienen un impacto negativo en la

precision articulatoria y la claridad lingiiistica durante las presentaciones orales.

3.1.2. Analisis de los datos después del taller
3.1.2.1. Subcategoria: Pronunciacion

Se observaron avances en la pronunciacion de los estudiantes a lo largo de sus intervenciones
orales. Si bien al inicio del proceso la pronunciacion constituia uno de los principales
obstaculos para la expresion oral, manifestindose en errores al pronunciar palabras largas o
poco familiares, omision de silabas y emision de sonidos poco claros que afectaban la fluidez
y la comprensibilidad del discurso. Posteriormente, se notd una disminucion gradual de estas
dificultades y una mejor articulacion de las palabras al concluir el taller. Ademas, los
estudiantes se mostraron mas confiados al expresarse en las exposiciones, lecturas y actividades
de participacion oral. Esto les permitio regular mejor el ritmo de su discurso y disminuir las
pausas que no eran necesarias. Se observo también que la entonacion y la proyeccion de la voz
mejoraron, lo cual contribuyé a una comunicacidon mds clara ante sus pares. Estos
descubrimientos quedaron corroborados en la conversacion con el docente responsable del
taller de oratoria. Este indicd que los estudiantes presentaron avances en su articulacion verbal
y pronunciacion tras llevar a cabo ejercicios orientados a optimizar la expresion oral. Los
problemas como el balbuceo, la mala articulacion y el tartamudeo fueron disminuyendo, asi
pudieron comunicarse con mayor claridad, confianza y adecuacion en contextos académicos

oficiales.

Se notd que los estudiantes mejoraron su capacidad de expresion en situaciones
formales y ante sus pares. Inicialmente, el miedo y la ansiedad afectaban la precision
articulatoria, generando problemas de pronunciacion, omision de sonidos y poca claridad en el
discurso. Después de haber llevado a cabo el taller, los estudiantes demostraron mas confianza
al intervenir en presentaciones y actividades orales. Asimismo, se presentaron avances en la

movilidad de los labios, la articulacion de los sonidos y la apertura bucal, lo que favorecié una
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articulacion mas clara. Asi también, las actividades enfocadas en la expresion del cuerpo
facilitaron que se mejorara la articulacion vocal y la coordinacion de los movimientos
corporales. Estos cambios favorecieron una comunicacion mas clara, fluida y segura en el

entorno del aula.

Se detectaron progresos en el control de la voz de los estudiantes durante sus
exposiciones orales. Al inicio, la mayoria presentaba dificultades relacionadas con la
proyeccion de la voz y el uso de un volumen bajo, lo que afectaba la audibilidad y la
comprension del discurso. No obstante, después de realizar las actividades del taller, los
estudiantes empezaron a controlar el volumen de su voz con mas seguridad, logrando asi una
proyeccion superior al comunicarse con sus compaiieros. Del mismo modo, se not6 un progreso
en la variacion del tono de voz, lo que facilito la transmision de emociones y el énfasis de ideas
con mas claridad. Estas mejoras ayudaron a que mas estudiantes emplearan la voz como un

medio eficaz de comunicacion, lo que hizo su intervencion oral en clase mas elocuente.

Durante sus intervenciones orales, se observaron modificaciones positivas en las
respuestas emocionales y los comportamientos de los estudiantes. Al inicio del taller, la
mayoria mostraba timidez e inseguridad al hablar frente a sus compafieros, que se manifestd
en conductas como evitar el contacto visual, mirar hacia abajo, reir nerviosamente o presentar
prolongadas dudas al expresarse, lo que afectaba la claridad y continuidad de la pronunciacion.
Después de que se realizo el taller, los estudiantes empezaron a demostrar mas seguridad y
confianza al participar en actividades relacionadas con la expresion oral. Se notd una
disminucion de los signos de nerviosismo, una postura mas firme y un contacto visual
mejorado. Estos cambios propiciaron una pronunciacion mas nitida y entendible, ademas de un
discurso mas continuo. De este modo, mas estudiantes pudieron comunicarse con naturalidad

y confianza, lo que ayudé a consolidar su expresion oral en el aula.

3.1.2.2. Subcategoria: Fluidez verbal

Luego de que se llevaron a cabo las tareas del taller, los estudiantes empezaron a manifestar
sus pensamientos con mas frecuencia y orden, disminuyendo de forma gradual los titubeos y
las largas pausas. Inicialmente, se observaban frecuentes pausas, repeticiones y fragmentacion
de ideas que interrumpian la continuidad del discurso, lo cual estaba relacionado con
dificultades en la organizacion del pensamiento y la recuperacion de palabras. Estas situaciones
afectaban la coherencia, claridad y extension de sus participaciones. Posterior al taller, se notd

un aumento de la seguridad al comunicarse, que iba de la mano con el uso mas efectivo del
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lenguaje corporal y del contacto visual en las exposiciones. El entrevistado refrendo estos
avances, afianzando que los estudiantes evidenciaron un avance progresivo en su fluidez y
claridad al hablar en sus exposiciones, lo cual posibilitd una comunicacién natural, coherente

y expresiva dentro del aula.

Los estudiantes exhibieron avances en la fluidez verbal, mas atn en el manejo de la
velocidad al hablar, el uso apropiado de las pausas durante exposiciones orales. Al principio
del taller, varios estudiantes mostraban patrones de habla irregulares, fluctuando entre
intervenciones lentas o muy rapidas, con pausas largas y titubeos constantes que afectaban la
claridad y coherencia del mensaje. Después del taller, los estudiantes consiguieron equilibrar
mejor el ritmo de su discurso, disminuyeron las interrupciones y mantuvieron una continuidad
mayor en sus intervenciones. Igualmente, empezaron a usar las pausas de una manera mas
funcional para facilitar la comunicacion y estructurar los pensamientos. Se not6 un progreso
en la capacidad del grupo para mantener un flujo de comunicacién mas claro, consistente y
seguro durante sus exposiciones orales, aunque algunos alumnos aun tenian pausas

ocasionales.

A medida que las actividades del taller progresaban, los estudiantes empezaron a
mostrar mayor espontaneidad y seguridad en sus presentaciones, incluyendo cambios en la
entonacion para expresar emociones y resaltar ideas. Al comenzar el taller, las intervenciones
orales se caracterizaban por una entonacién monétona, poca variacion en el tono de voz y una
marcada rigidez al hablar, lo que limitaba la expresividad y el dinamismo del discurso. A su
vez, la tension y la falta de espontaneidad reflejaban inseguridad y temor al hablar en publico,
afectando la eficacia del mensaje. Con el taller se obtuvieron resultados positivos en las
exposiciones: se volvieron mas dinamicas, expresivas y faciles de entender; es decir, hubo una

mejora constante en la fluidez y la seguridad al hablar.

Implementado el taller de oratoria, se pudieron notar mejoras en las respuestas y
actitudes de los estudiantes durante las exposiciones verbales, lo que contribuyd a elevar su
fluidez verbal. Al inicio, muchos estudiantes manifestaban inseguridad al hablar, expresada en
pausas prolongadas, silencios frecuentes, evitaban el contacto visual y detenciones en el
discurso después de cometer errores, lo que afectaba el ritmo de la comunicacién y la
continuidad de sus ideas. Los estudiantes empezaron a exhibir mas confianza al hablar frente a
sus compafieros después del taller, disminuyeron poco a poco las pausas innecesarias y

mantuvieron una continuidad mas fluida en sus intervenciones. Ademas, se vio una mejor
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administracion de los errores a lo largo del discurso, lo cual les posibilité seguir hablando con
mas confianza. Estos cambios promovieron una expresion oral mas fluida y segura en
diferentes escenarios de comunicacion como el aula; de este modo, se fortalecid la regulacion

emocional de los estudiantes.

3.1.2.3. Subcategoria: Vocabulario

Los estudiantes empezaron a usar un vocabulario mas diverso y relevante para los temas que
estaban tratando en sus exposiciones orales, lo que demostraba un mayor empefio por escoger
las palabras apropiadas para expresar sus pensamientos. Al inicio, muchos utilizaban palabras
simples, repetitivas y de uso cotidiano, lo que limitaba la variedad Iéxica y la complejidad de
sus intervenciones. Posterior a la aplicacion del taller, se noté que la repeticion continua de
términos disminuyo y que el lenguaje se adaptdé mejor al contexto comunicativo. A pesar de
que algunos estudiantes todavia estaban en la fase de consolidar sus repertorios 1éxicos, se noto
generalmente un aumento en la claridad, precision y riqueza del discurso oral, lo cual ayudoé a
incrementar la expresividad de sus intervenciones en clase. El responsable del taller destaco
que, para superar las deficiencias previas, fue esencial el fortalecimiento del vocabulario, lo
cual permitido que los alumnos se expresen con mdés precision, coherencia y seguridad, y
disminuyan el uso de un lenguaje impreciso e informal. Esto tltimo ha conducido a una mejora
significativa en la calidad y fluidez de sus mensajes. Todo esto ha posibilitado que su
comunicacion verbal sea mas clara, rica y pertinente, lo que ha mejorado en gran medida su

capacidad de expresion y su desempeno en distintos contextos comunicativos.

Se observo que los estudiantes mejoraron su gestion del vocabulario y la organizacion
de su discurso oral. Al comenzar el taller, muchos estudiantes presentaron un vocabulario
limitado y repetian con frecuencia las mismas palabras, lo que afectaba la claridad, riqueza y
coherencia de sus intervenciones. Asimismo, era comun el uso de muletillas y repeticiones
como recurso para mantener la fluidez cuando olvidaban ideas o conceptos. Después de que se
llevaron a cabo las actividades del taller, los estudiantes empezaron a enriquecer poco a poco
su repertorio de vocabulario y a escoger palabras mas apropiadas para comunicar sus
pensamientos. Ademas, se notd una reduccién en la utilizacion de muletillas y repeticiones, lo
que posibilitd una mejor y mdas clara organizacion del discurso. El resultado es una
comunicacion oral que se volvid mas exacta, coherente y clara, lo que demostrd el aumento de

la competencia Iéxica y la capacidad expresiva de los estudiantes.
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Los estudiantes mostraron avances en su habilidad para utilizar un vocabulario
apropiado de acuerdo con el contexto y el sentido. Inicialmente, muchos presentaban
dificultades para seleccionar términos pertinentes al tema, utilizando en ocasiones palabras o
expresiones fuera de contexto o cuya significacion no comprendian completamente, lo que
generaba confusion y afectaba la claridad del mensaje. Asimismo, algunos estudiantes
participaban menos por temor a equivocarse en la eleccion de palabras. No obstante, después
de que se llevaron a cabo las actividades del taller, se noté un mayor empefio en utilizar un
vocabulario mas apropiado y coherente con el tema expuesto. Los estudiantes empezaron a
elegir términos de forma mas precisa y a intervenir en sus intervenciones orales con mayor
seguridad. Por lo tanto, se observd un avance tanto en la adaptacion del lenguaje a las
circunstancias de la comunicaciéon como en el dominio del vocabulario. Esto ayudo a que la

comunicacion oral fuera mas clara y efectiva.

Observamos mejora en la habilidad de los estudiantes al incorporar y emplear un
vocabulario nuevo en sus interacciones orales. Al comenzar el taller, la mayoria mostraba
dificultad para emplear términos aprendidos recientemente en el &mbito escolar o a través de
otros medios, predominando el uso de un lenguaje cotidiano y limitado. Asimismo, algunos
estudiantes utilizaban nuevas palabras de manera imprecisa, lo que evidenciaba una
comprension parcial de su significado y de su aplicacion en el contexto comunicativo. Después
de que se realizaron las actividades del taller, los alumnos empezaron a mostrar una mayor
disposicion para incluir nuevos términos en sus exposiciones, lo que les permitié ampliar su
repertorio 1éxico de manera progresiva. Se vio también un uso mas apropiado del vocabulario
en funcion del tema que se abordaba, lo cual ayudo a enriquecer sus intervenciones y a que el
mensaje fuera mas claro. El resultado se notd en un progreso en cuanto a la evolucion del
vocabulario expresivo de los estudiantes predispuestos a adquirir nuevas palabras durante la

expresion oral.

3.1.2.4. Subcategoria: Diccion

Una vez que se crearon las actividades del taller para desarrollar la articulacion, la entonacion
y la practica continua de la expresion oral, los estudiantes mejoraron constantemente la claridad
de su pronunciacion y el control de su articulacion vocal. Al inicio, muchos presentaban
dificultades para articular correctamente palabras y sonidos, manifestadas en vacilaciones,
omisiones de fonemas y pronunciaciones incompletas, especialmente al pronunciar

consonantes mas complejas o al enlazar palabras en frases mas largas. Estas situaciones
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afectaban la claridad, fluidez y comprension del mensaje. Tras aplicar el taller, disminuyeron
las pausas largas y la dificultad para establecer conexiones entre las palabras durante el habla.
Estos avances son consistentes con los hallazgos del responsable del taller de oratoria, quien
destaco que la practica formal y guiada promueve el desarrollo de la diccion y la entonacion,
especialmente cuando las oportunidades de comunicacion oral son limitadas en el hogar y el
aula. El taller mejord la accion comunicativa de los estudiantes para comunicarse verbalmente

con cierta confianza, fluidez y claridad.

La modulacién de la voz y el control del volumen mejoraron durante las presentaciones
orales de los estudiantes. Inicialmente, predominaba un volumen vocal bajo y constante que
dificultaba la proyeccion de la voz y afectaba la claridad y comprension del mensaje por parte
del grupo. Asimismo, los cambios en el volumen solo se producian cuando el docente lo
indicaba y no se mantenian de manera espontanea, lo que reflejaba inseguridad y un limitado
control vocal. Después de llevar a cabo las tareas del taller, los estudiantes empezaron a manejar
con mas consciencia el volumen de su voz, logrando una proyeccion mejorada al hablar con
sus compafieros. Ademas, se notd una variacioén del tono mas amplia en funcion del contexto
de la comunicacion, lo que posibilitd intervenciones mas comprensibles y expresivas. La
modulacion de la voz y el control del volumen mejoraron durante las presentaciones orales de

los estudiantes.

La expresividad de la voz y la entonacion de los alumnos mejoraron durante sus
presentaciones orales. La expresividad del discurso y su influencia en el oyente fueron
limitadas al inicio del taller debido a la entonacion plana y repetitiva que predominaba, con
pocas modificaciones para transmitir énfasis, emociones o intencidon comunicativa. Asimismo,
muchos estudiantes mostraban poca iniciativa para dar mayor dinamismo a sus presentaciones,
lo que generaba mensajes poco claros o carentes de intencidbn comunicativa. No obstante,
después de que se realizaron las actividades del taller, los estudiantes empezaron a emplear mas
a menudo variaciones en la entonacion para enfatizar ideas y comunicar sentimientos durante
sus presentaciones. Esto hizo posible que sus intervenciones fuesen mas dindmicas, nitidas y
entendibles. En consecuencia, se not6 un progreso en la expresion de la voz, lo que permitid

una comunicacion oral mas segura y una diccion mas eficaz en el aula.

Las respuestas y reacciones de los estudiantes durante sus intervenciones orales
mostraron una mejora, permitiendo una comunicaciéon mas segura € inequivoca. Al inicio,

muchos presentaban un tono de voz mondtono y escasa expresividad, acompafiado de
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manifestaciones de incomodidad al pronunciar palabras mas complejas, como tension fisica,
tartamudeo, pausas prolongadas y silencios que interrumpian el discurso. Estas reacciones
afectaban la precision articulatoria y la claridad del mensaje, e incluso en algunos casos los
estudiantes detenian su intervencion o solicitaban ayuda al docente. Los estudiantes empezaron
a demostrar mas seguridad y control de sus emociones al dirigirse al grupo como resultado del
progreso de las actividades del taller. Ademas, se notd6 que habia mas disposicion a seguir
hablando incluso después de cometer errores, empleando breves pausas y tacticas de
autocorreccion. Cuando los estudiantes participaron en presentaciones orales en clase, se

observd que su confianza, expresividad vocal y claridad de comunicacién aumentaron.

3.2. Percepciones del responsable del taller sobre los aportes del taller de oratoria al

desarrollo de la expresion oral antes y después de su aplicacion

3.2.1. Categoria 1: Expresion Oral (antes del taller)
3.2.1.1. Subcategoria: Percepcion general del problema

El entrevistado (L. W.) mencion6 que “El nivel del desarrollo se encuentra en un nivel bajo,
[...] en la regidn es un fendmeno comunicacional [...] que no le pone énfasis a las estrategias
o talleres”. Los estudiantes de primaria poseen habilidades de expresion oral reducidas,
particularmente en contextos formales como las exposiciones, las intervenciones en clase y la
participacion frente a los maestros. En ese sentido, entiende también que el bajo rendimiento
es resultado tanto de los desafios personales del estudiante como de factores estructurales que
afectan el desarrollo comunicativo. El entorno remarca la relevancia de las estrategias e

intervenciones pedagogicas que estén orientados a fomentar la competencia oral.

Segun el entrevistado (L. W.), “la expresion oral es una dificultad tipica en la etapa de
educacion primaria que parte de casa”, que se ve afectada no solo por factores escolares, sino
también por el entorno familiar del estudiante. El entrevistado destaco el valor de la
estimulacion verbal en la familia, sefialando que el desarrollo de las habilidades orales se ve
directamente afectado por la calidad de los intercambios comunicativos. En este sentido, las
malas habilidades de comunicacion y la poca participacion en las conversaciones familiares
podrian resultar en un desempefio menos seguro y fluido en el aula. Con este conocimiento,
podemos ver la expresion vocal como una habilidad que surge de la interaccion de factores
pedagogicos y sociales. Esto pone de relieve la importancia de implementar estrategias que
optimicen las posibilidades de practicar la comunicacion en el salon de clases y que compensen

cualquier déficit posible en el ambiente familiar.
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Asimismo, expresd que el vocabulario limitado, que se distingue por la utilizacion
habitual de palabras comunes y términos, es una restriccion de la expresion oral. También se
observan dificultades con la organizacion ldgica de las ideas y la claridad en la pronunciacion
de palabras, lo cual tiene un efecto negativo en la coherencia y consistencia del discurso.
Asimismo, destaco el empleo de un lenguaje inadecuado o informal en contextos formales, lo
cual sefiala una incapacidad para adaptarse lingliisticamente al ambiente académico. Cuando
se presentan ante un publico, en lo que se refiere a la comunicacion, estas dificultades se hacen
evidentes en exposiciones que parecen no ser muy solidas y que carecen de poder persuasivo
y expresivo. Desde este punto de vista, las expresiones descritas no solo muestran flaquezas en
el empleo del lenguaje, sino también restricciones para elaborar una exposicion convincente y

bien estructurado en situaciones formales.

3.2.1.2. Subcategoria: Causas del problema

El entrevistado (L. W.) dijo que “un efecto de la falta de expresion oral es la poca socializacion,
se socializan solo entre ellos, cuando hay encuentros de estudiantes ya sea como la feria de
ciencias, concursos o de deportes son frios insostenibles”. El aprendizaje y la sociabilidad de
los estudiantes se ven muy afectados por la limitacion del habla verbal. Debido a que la
participacion social se percibe como restringida a circulos pequenos y es dificil establecer
dialogos constantes en actividades académicas, eventos deportivos o reuniones
interinstitucionales, su proyeccion e impacto comunicativo son limitados. Estos sintomas, que
estan asociados con la timidez y la inseguridad, han existido desde la primera infancia y no
fueron abordados suficientemente por la escuela antes de la introduccion del taller. La calidad
de las presentaciones y los trabajos escritos se ve afectada por una inadecuada competencia
oral en el salon de clases, como queda demostrado en discursos mal estructurados y un
entendimiento intelectual escaso. Segun el entrevistado, “[...] en comunicacion padecen
bastante porque no leen y si leen solo leen los textos que manda el ministerio y [...] por el
desinterés de la maestra de aula o no hay iniciativa de los padres”. A su vez, atribuyo este
problema a una reduccion en el habito de la lectura y a eventuales faltas en la atencion familiar
y educativa. Cuando estos elementos se combinan, la falta de expresividad oral de un estudiante

eventualmente tiene un efecto perjudicial en su rendimiento académico e integracion social.

Segun el entrevistado, los factores pedagogicos, sociales y familiares tienen un impacto
importante en las dificultades de expresion oral. Indico que la atencion de los padres hacia el

comercio y la agricultura reduce las posibilidades de estimulacion verbal y apoyo académico
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en casa, lo que a su vez disminuye las oportunidades de practicar la comunicacion familiar. En
lo sociocultural, se enfoca en la falta de lugares para la educacion y la cultura, como
exposiciones artisticas, bibliotecas o actividades extracurriculares, que tienen el potencial de
enriquecer las capacidades lingiiisticas y presentar a los nifios una diversidad de modelos
expresivos. Asimismo, cuestion6 la prevalencia de los métodos convencionales y la escasez de
desarrollo profesional para los profesores, demostrando cémo se ve afectado el aprendizaje sin
modelos comunicativos efectivos en el aula. Teniendo todo eso en cuenta, se llega a la
conclusion de que estos factores combinados crean un entorno que no es propicio para el

desarrollo de un lenguaje oral claro, contextualizado y seguro.

Segun el entrevistado, el docente de aula es esencial para el desarrollo de la expresion
oral, aunque sienten que su contribucion actual es minima. Indic6 una estrategia de ensefianza
estandar que no consigue estimular la diversidad de lectura méas alld de los textos frecuentes
del repertorio literario clasico, ni tampoco fomentar habitos de lectura a largo plazo. Esto limita
la habilidad de los alumnos para expandir su repertorio lingiiistico y mejorar su competencia
en términos de comunicacion. Asimismo, supone que no se estd fomentando de manera
sistematica la lectura fluida y el hablar con seguridad en publico. Sostuvo que, sin medidas
para mejorar la comunicacion oral, es menos probable que los estudiantes desarrollen fuertes
talentos expresivos. Llegd a la conclusion de que la labor del profesor en el sector de la

comunicacion se limita a la intervencion formativa en lugar de potenciar esta habilidad.

3.2.1.3. Subcategoria: Consecuencias o impacto

Cuando se trata de la socializacion y el aprendizaje de los estudiantes, el entrevistado (L. W.)

sostuvo que:

Los estudiantes tienen limitaciones en un didlogo con extrafios, en la expresion
con otros sienten temor, los docentes [...] no los inscriben en los concursos, y si los
inscriben es porque el ministerio manda en los concursos de teatro o de canto donde

esta también presente la expresion oral.

Cuando hay falta de expresion oral, socialmente a los estudiantes les resulta dificil
interactuar con otros fuera de su propio entorno, lo que se manifiesta como timidez,
nerviosismo y miedo en nuevos entornos. Esta restriccion se acentlia cuando los docentes, al
ser conscientes de estas carencias, deciden no fomentar que participen en reuniones publicas o

competencias, e incluso manifiestan expectativas negativas. Los impactos en el salon de clases

63



comprenden exposiciones tediosas, lecturas reiteradas de documentos y una falta de
explicacion verbal de procesos mentales como la solucion de problemas. Es complicado
afianzar el aprendizaje significativo si no hay razonamiento verbal. En consecuencia, el
desempefio académico del estudiante y su capacidad de adaptarse a contextos educativos mas

amplios se ven afectados por la ausencia de habilidades comunicativas.

La timidez o el temor por hablar en publico influyen directamente en el desarrollo
académico de los estudiantes, porque obstaculizan su habilidad para intervenir completamente
en clase y no permiten que se produzca un aprendizaje significativo. De acuerdo con el

entrevistado (L. W.):

Las rubricas de evaluacion tienen en cuenta la habilidad del estudiante para
comunicarse oralmente en su lengua materna. Aunque, por causa de métodos
evaluativos flexibles creados para satisfacer los requisitos de la institucion, esto no

siempre representa el desempeno real del estudiante.

Este escenario oscurece las reales dificultades de comunicacion y postergan su atencion
educativa. De igual manera, la resistencia de los nifios a formular preguntas o expresar sus
dudas dificulta que comprendan el contenido. La timidez, en términos generales, tiene un
impacto tanto en la capacidad de expresion verbal de un estudiante como en su rendimiento

académico global.

El entrevistado (L. W.) admitié6 que la mejora de la expresion oral tiene un efecto
notable en el compromiso y la autoestima del estudiante. Indic6 que “en los espacios no
estructurados como el recreo pueden expresarse sin restricciones; en el salon de clases, con
frecuencia se ve limitado, lo que resalta como la metodologia y el contexto influyen en su
desempefio”. Sin embargo, los métodos educativos deliberados y la ayuda individualizada han
propiciado progresos significativos, sobre todo para los estudiantes mas timidos. Algunas nifias
que, al principio se rehusaban a intervenir y lloraban, con el tiempo fueron adquiriendo
confianza y su participacion crecio. Esta transformacion no solo mejord su confianza personal,
sino que ademas tuvo un efecto positivo en su desempefio académico. Por lo tanto, se considera
crucial el desarrollo de la expresion oral para el desarrollo emocional y general de un

estudiante.
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3.2.1.4. Subcategoria: Importancia del taller de oratoria

El entrevistado (L. W.) expres6 que “en la escuela primaria fundamentalmente considero que
debe tener una gran importancia, pero no le da lugar el Ministerio de Educacion, si existe en
algunas escuelas o colegio el taller de oratoria es porque los padres de familia lo pagan”.
Asimismo, sostuvo que el taller de oratoria es crucial, aunque las politicas educativas no lo
apoyen plenamente, y destaco la falta de institucionalizacién formal en el curriculo, sefialando
que su implementacién depende frecuentemente del apoyo financiero de los padres. Asi
también, subrayd que, a pesar de que las capacidades de expresion oral estan contempladas en
las rubricas del area de Comunicacion, no siempre se les otorga la importancia practica
requerida. La capacidad de habla es cada vez mas importante debido al impacto de las redes
sociales y a la constante exposicion publica. Sin embargo, de acuerdo con algunos maestros, el
taller no es suficientemente reconocido, lo que restringe su capacidad para administrar recursos
y participar en otros cursos. Asi, se llega a la conclusion de que hacerlo obligatorio ayudaria a

la comunicacion, la confianza y la diccion de los estudiantes.

La oratoria ofrece un beneficio distintivo en comparacién con otras estrategias de
comunicacion al promover un desarrollo més completo e intencional de la expresion oral. El
programa busca asistir a los estudiantes en la obtencion de un alto nivel de competencia
lingiiistica, claridad y confianza, ademas de hablar. La oratoria es una herramienta que permite
la comunicacion de un amplio espectro de habilidades comunicativas, como el uso de las
palabras, las pausas, la entonacion y la puntuacion. Ademas, estimula una lectura mas fluida y
expresiva, lo cual propicia una pronunciacion y diccion mas eficaces. La oratoria es
considerada una metodologia educativa que potencia la habilidad lingiiistica y el desarrollo

personal de los estudiantes, superando la intervencion oral basica.

3.2.2. Subcategoria: Pronunciacion, vocabulario, fluidez verbal y diccion (Después del taller)

La pronunciacion y claridad vocal de los estudiantes mejoraron a lo largo de sus intervenciones
orales tras el inicio de la clase de oratoria. Gracias a los ejercicios del taller, que se centraron
en mejorar la modulacion de la voz, la pronunciacion y la préctica continua de la expresion
oral, comenzaron a pronunciar las palabras con mayor claridad y a emplear una entonacion mas
adecuada segun el contexto comunicativo. A su vez, se observo una mejora en la confianza
cuando hablaban con sus profesores y compaiieros, lo que les permitié6 comunicarse de manera
mas clara y expresiva. Como resultado, el taller de oratoria mejord significativamente la

expresividad oral y la pronunciacion de los alumnos de primaria en un entorno de aula.
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Debido al taller de oratoria, las presentaciones orales de los estudiantes mostraron
mejoras en la fluidez verbal. No obstante, empezaron a manifestar sus pensamientos con mas
continuidad y seguridad gracias a las actividades realizadas en el taller, que estaban dirigidas a
reforzar la expresion corporal, la comunicacion oral y la seguridad. Se notod, ademads, una
mejora en el uso de recursos paraverbales y no verbales, como gestos, contacto visual y la
modulacion de la voz. Por lo tanto, el taller de oratoria ayudo a que los estudiantes de primaria

desarrollaran una expresion oral mas fluida, dinamica y segura.

Durante sus intervenciones orales, se observd que el uso del vocabulario de los
estudiantes mejor6. Mediante las actividades desarrolladas en el taller, orientadas a fortalecer
la expresion oral, los estudiantes comenzaron a incorporar nuevas palabras y a utilizar un
lenguaje mas adecuado al contexto académico. Asimismo, se identificé una mayor motivacion
por ampliar su repertorio 1éxico y por expresar sus ideas con mayor claridad y coherencia. A
través del taller de oratoria, los alumnos pudieron ampliar su vocabulario y comunicarse de

manera mas efectiva, precisa 'y completa en el aula.

La entonacion y diccion de los estudiantes durante sus presentaciones orales mejoraron
gracias a los ejercicios del taller de oratoria, que se centraron en potenciar la articulacion, el
tono y la practica continua de la expresion oral. Como consecuencia de esto, comenzaron a
pronunciar las palabras con mayor precision y a emplear una modulacion de voz mas adecuada
para cada contexto comunicativo. Asimismo, se observd una mayor participacion y seguridad
al expresarse frente a sus compafieros. Como resultado, el taller de oratoria brindé a los
estudiantes de primaria la oportunidad de tener una expresion oral mas efectiva, comprensible

y clara, asi como de mejorar su diccion.

3.2.3. Categoria 2: Taller de oratoria
3.2.3.1. Subcategoria: Estrategia didactica

Para el entrevistado (L. W.), “Hay muchas estrategias, principalmente el que utilizo con los
estudiantes es la estrategia practica [...] la declamacion es una parte de la oratoria, pero para
ensenar la oratoria moderna una de las partes es la declamacion™. La estrategia del del taller de
oratoria se centrd en la practica directa y experiencial; para brindar apoyo estructurado, envio
a los estudiantes materiales impresos para organizar en un portafolio y puso mayor énfasis en
las tareas orales que en las escritas. El objetivo de la estrategia fue lograr resultados a corto y

mediano plazo a través de la interaccion activa en el aula. Entre los ejercicios que se utilizaron
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estaba la declamacion, una técnica formativa en la oratoria moderna. Este ejercicio puede
ayudar con la entonacion, la confianza y la proyeccion vocal. De este modo, se reconoce que
el taller de oratoria puede considerarse como una estrategia didactica exhaustiva que mejora la

expresion oral, ya que incluye al estudiante en el proceso. Segtn el entrevistado (L. W.):

en base al diagndstico, con la lectura en base a un determinado texto, [...]
ademas se estructura y presenta una programacion del taller por todo un afo, [...] esta
ligado al 4rea de comunicacidon ya que la expresion oral forma parte de una de las

competencias del area.

El entrevistado diagnosticé el nivel de expresion de los estudiantes a través del método
de leer en voz alta textos seleccionados segun su propio criterio profesional, distintos a los que
se sugieren oficialmente. Pudo detectar factores como la entonacion, la fluidez y la
pronunciacién: esto le permitid orientar su intervencién pedagdgica. El diagnéstico es
fundamental para elaborar estrategias que se ajusten a las necesidades identificadas; por ello,
el taller tuvo un programa anual relacionado con el 4rea de Comunicacion. De esta forma, se
entiende que la planificacion obedece a una logica sistematica y contextualizada, relacionada

con el desarrollo gradual de la competencia comunicativa.

El entrevistado (L. W.) senal6 que emple6 diversas herramientas como “dinamicas y
juegos mentales, improvisacion de palabras por ejemplo que empiecen con la letra (s, ¢), y los
estudiantes empiezan a activar su mente para poder responder a las dinamicas”. Los juegos
mentales y las improvisaciones 1éxicas, que incluyen la formacion veloz de palabras con

determinadas letras, sirven para promover la concentracion y la agilidad verbal.

El objetivo de estas actividades iniciales fue fomentar la cognicién de los estudiantes
antes de abordar lo fundamental del contenido de la sesion. Ademads, se promovieron modelos
positivos al mostrar videos motivacionales de nifios que sobresalen en oratoria y declamacion.
La motivacion también aumenta al imaginar la posibilidad de representar a la escuela en
concursos académicos. Debido a esto, se cree que las herramientas estan destinadas a mejorar
las habilidades de comunicacion de los estudiantes, su autoestima y su capacidad para

presentarse en entornos competitivos.

3.2.3.2. Actividades implementadas

En cuanto a las actividades orales, el entrevistado (L. W.) dijo que:
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En la oratoria se denomina técnicas orales [...] una es la vocalizacion efectiva,
[...] también se trabaja la respiracion [...] la lectura rapida [...] también actividades de
diccidn, [...] otra actividad con almohadas en las que pegado a la boca tienen que gritar

las palabras o letras.

El entrevistado indic6 y considerd que las actividades orales son técnicas que tienen
como objetivo perfeccionar la expresion verbal, a través de ejercicios de respiracion, lectura
rapida, vocalizacion y diccion, enfocados en conseguir una mayor claridad y fluidez al hablar.
Ademéds, gritar palabras con una almohada se toma como un recurso para mejorar la

articulacion y el volumen de la voz.

En cuanto a la dindmica de mayor impacto, el entrevistado (L. W.) expres6 que “La
técnica de pronunciacion efectiva que prioriza el control de la respiracion y la modulacion de
la voz”. Este método implico vocalizar sonidos largos con aire retenido, cambiando la
intensidad de un tono alto a uno mas suave, para mejorar la proyeccion y el control vocal.
Ademés, se enfatiz6 la aplicacion de depresores linguales como un instrumento practico para
mejorar la articulacion a través de la pronunciacion de palabras, frases y lectura. Este enfoque
“es especialmente beneficioso para los estudiantes que tienen dificultades con fonemas

dificiles, como la doble ‘rr’”.

La precision y la confianza al hablar se mejoran practicando estos ejercicios con
regularidad; por lo tanto, se cree que la combinacién del esfuerzo articulatorio regular y el
control de la respiracion resulta en ganancias significativas en la expresion vocal. Asimismo,

el entrevistado (L. W.) manifesto que:

[...] por ejemplo, a un estudiante le falta la pronunciacion, a otro la falta el tono
de voz, a otro mejorar la soltura al momento de hablar, a otros mejorar la lectura y a

otros mejorar la expresion corporal, para lo cual hago el seguimiento.

En relacion con los estudiantes de quinto y sexto grado, afirmé que las tareas del taller
se ajustaron a la dindmica y el ciclo particular del grupo. Para identificar necesidades
particulares, como problemas con la fluidez, el lenguaje corporal, la pronunciacion y el control
de la voz, la planificacion comenz6 con el nivel previo de desarrollo de la expresion oral de

cada estudiante.
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Como resultado de este diagnostico, se implementaron ejercicios variados y dirigidos.
También se llevd a cabo un monitoreo permanente para evaluar los resultados y ajustar las
tacticas. Por lo tanto, se cree que la flexibilidad en términos de metodologia permitié que cada
estudiante mejorara sus habilidades comunicativas progresivamente, al mismo tiempo que se

hacia frente a la diversidad del salon de clases.

3.2.3.3. Participacion de los estudiantes.

El entrevistado (L. W.) sostuvo que:

al inicio fue muy tedioso, y fue clave la motivacion, [...] ahora ya tienen el
comportamiento de querer ser el mejor, y ellos mismo piden ser elegidos para los
diferentes temas de exposicion, alguno por iniciativa propia quiere formar su grupo, a

pesar de que la participacion de los estudiantes fue un poco lenta.

La participacion de los estudiantes cambi6 constantemente, se necesito un fuerte factor
impulsor para despertar el interés y el compromiso, ya que inicialmente hubo una respuesta
minima. No obstante, los estudiantes se volvieron més entusiastas y abiertos con el tiempo,
incluso tomando la iniciativa de crear equipos de trabajo y realizar exposiciones. Esta
modificacion muestra una transicion de una participacion mds pasiva a otra mas activa.
Ademaés, comprendieron lo importante que es practicar técnicas de persuasion, presentacion y
acogida. Como resultado, el taller increment6 la confianza en si mismos, la capacidad de
liderazgo y una mentalidad enfocada en los objetivos, ademas de optimizar las habilidades

comunicativas.
Asi también, el entrevistado (L. W.) expreso que:

La seguridad que ellos tienen ahora, se les nota que ya estan empleando un
vocabulario mas amplio, al ingresar ya suelen saludar mas apropiadamente a las
personas, se presentan mucho mejor con sus docentes y compaieros, estan comenzando

a utilizar palabras que antes desconocian.

En cuanto a la mejora, confianza y seguridad al hablar de los estudiantes, se evidencid
mayor confianza y seguridad. Ademas, se observo que el vocabulario de los estudiantes se
amplid y se volvido mas relevante al afiadir nuevas frases. En la misma linea, su saludo y
presentacion cambiaron y mostraron mayor confianza frente a profesores y compaieros de

clase. En estos cambios, se observo una mayor conciencia de la importancia de la comunicacion
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efectiva. De esta forma, se considera que ganaron confianza y pudieron interactuar con nifios

de diferentes escuelas de una manera mas segura como resultado del programa.
El entrevistado (L. W.) también explic6 que:

[...] las dificultades, [...] falta de apoyo de las maestras tutoras del aula, debe
haber una interaccion entre el responsable del taller de oratoria y la maestra tutora, [...]
se retira del aula cuando ella deberia quedarse ya que ambos debemos aprender de

ambos en esta tarea del desarrollo de la expresion oral.

Entre los factores que dificultan la participacion activa, el entrevistado encontrd la
coordinacion inadecuada con los profesores tutores que no siempre se quedan en el aula para
ayudar al proceso de formacion y la falta de equipos especializados, como micréfonos que
mejoren la préactica de la oratoria. También identifico la falta de participacion de ciertos padres,
lo que reduce el apoyo a las tareas que se complementan entre si. No obstante, 1o mas destacado
es el enfoque practico de las sesiones y la meta de cada clase de brindar un aprendizaje
significativo. Asimismo, la elaboracion y divulgacion de reportes breves de las escuelas
contribuy6 a promover el liderazgo estudiantil. Por lo tanto, las estrategias motivacionales que
resaltan los éxitos de los alumnos y la dedicacion de sus familias e instituciones son

fundamentales para fomentar un compromiso activo.
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qAPiTULo IV:
DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos al inicio evidencian limitaciones significativas en la pronunciacion,
fluidez verbal, vocabulario y diccion, coincidiendo tanto la observacion como la entrevista al
responsable del taller. Particularmente, en entornos formales, como presentaciones, se
descubrio que los estudiantes tartamudean, dudan, omiten silabas y emiten sonidos inexactos
con frecuencia, lo que perjudica la claridad y comprensibilidad del mensaje. Asimismo, la
presencia de pausas prolongadas, repeticiones y desorganizacion de ideas revela dificultades
para estructurar un discurso coherente y continuo. Con respecto al vocabulario, se observé que
la variedad Iéxica es escasa y que hay un uso repetido de palabras sencillas, lo cual restringe la

riqueza y exactitud en la comunicacion.

Estos datos estan relacionados con lo apuntado por Aguirre Nieto (2023), quien
determind que los estudiantes de primaria necesitan ayuda concreta para mejorar la diccion, el
vocabulario, la gesticulacion y la naturalidad en su expresion oral, sin prestar atencion a la
fluidez verbal y al vocabulario. En consecuencia, la discusion permite interpretar que las
dificultades identificadas no solo responden a carencias individuales, sino también a la
necesidad de implementar metodologias activas, ludicas y sistematicas que promuevan la

practica guiada y el acompafiamiento pedagogico continuo.

Los hallazgos de la investigacion indican que el taller de oratoria es una herramienta
para mejorar las habilidades de expresion oral de los estudiantes. En la misma linea, hablar en
publico es una estrategia que fomenta no solo el vocabulario, la pronunciacion, la diccioén y la
fluidez verbal, sino también la entonacion, las pausas, la confianza y el liderazgo. Estos
descubrimientos son coherentes con las conclusiones de Villa Arroyabe y Toro (2022), quienes
demostraron que los métodos activos, como el teatro de lectores, aumentan significativamente
la fluidez y las interacciones sociales. Asi también, Santos Cardona et al. (2020) evidenciaron
que las estrategias pedagogicas centradas en la practica oral reducen el miedo a expresarse y
fortalecen el vocabulario. Sin embargo, ambos estudios dejan de lado elementos que son

importantes desarrollar como la pronunciacion y el vocabulario.
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En este sentido, los hallazgos confirman que la aplicacion deliberada de métodos
participativos promueve el desarrollo general del estudiante. Ademas, se cree que el taller
influye no solo en el dominio del idioma, sino también en la autoestima y la proyeccion
personal. Por lo tanto, la discusion nos permite afirmar que la oratoria es un asesoramiento
esencial para mejorar la expresion oral y que su implementacion oficial en las escuelas

contribuiria al fortalecimiento de las competencias comunicativas en la educacion primaria.

El vocabulario, la diccion, la pronunciacion y la fluidez verbal han mejorado en las
habilidades comunicativas de los estudiantes. Al principio, se detectaron problemas
importantes, como un volumen de voz bajo, la omision de silabas, la confusion entre sonidos,
pausas largas, tonos monotonos y malestar al hablar ante una audiencia. De modo parecido a
esto, el discurso perdi6 coherencia debido a que hubo titubeos constantes y pensamientos
desordenados que perjudicaron la fluidez verbal. El vocabulario no era preciso en términos
conceptuales, era mondtono y repetido, y frecuentemente estaba repleto de muletillas. La
diccion también presentd dificultades al pronunciar consonantes dificiles y modular la voz.
Una vez que se llevo a cabo el taller, se notaron progresos significativos en la proyeccion de la
voz, el control del tono y la claridad al hablar. Hubo, ademas, una estructura conceptual mas

adecuada, un discurso mas continuo y un uso de las pausas mas apropiado.

Conforme se ampliaba el repertorio 1éxico y se reducia la utilizacion de palabras de
relleno, se optaba por mensajes mas especificos y coherentes. Curipallo Peralta (2023) afirmo
que la préctica regular disminuye la timidez mientras mejora el vocabulario, la entonacion y la
articulacion, lo cual se confirma con estos hallazgos. Asimismo, son comparables a los de
Rivera Bravo (2022), quien resalt6 la relevancia de las perspectivas metodoldgicas sistematicas
para fomentar el desarrollo de capacidades comunicativas y la expresion oral autonoma. El
taller de oratoria fue una intervencion pedagodgica que mejord significativamente las

habilidades de comunicacion de los estudiantes, como lo demuestra el debate.

De acuerdo con lo que entendemos por resultados, las ventajas de las sesiones de
oratoria van mads alla de la mera mejora de las habilidades verbales y abarcan el desarrollo
integral del estudiante. El responsable del taller resalté que la oratoria contribuye a mejorar la
claridad, el liderazgo, la diccion y la seguridad; no obstante, también advirti6 las limitaciones
estructurales, tales como carecer de institucionalizacion o apoyo en relacion con el curriculo.
La fluidez verbal, la diccion, la pronunciacion, el vocabulario y la confianza mejoraron de

manera sostenida, segin los datos obtenidos que respaldan esta evaluacion. Del mismo modo,
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exhibieron una mejor gestion del ritmo, un léxico méas amplio y una entonacidon mas
intencionada. La concordancia entre las dos fuentes sefiala que el taller, ademés de resolver
problemas iniciales (como un vocabulario escaso, pausas prolongadas y tartamudez), produjo

cambios en la proyeccion personal y la actitud de comunicacion del estudiante.

Estos resultados dialogan con los de Ledn Arreaga et al. (2023), quienes destacaron que
la participacion activa del docente como mediador del aprendizaje oral, la orientacion
metodologica del docente y el uso de tacticas narrativas ayudan a los estudiantes a superar su
miedo a hablar y a organizar el discurso de manera logica. También estan de acuerdo con Rivera
Bravo (2022), quien enfatizd la necesidad de estrategias estructuradas y el cultivo de
microhabilidades comunicativas para promover la expresion vocal autonoma. Es evidente que
el taller de oratoria funciona como un entorno de aprendizaje sistematico que integra la
autorregulacion, la retroalimentacion y la practica guiada, fomentando el desarrollo intelectual,
social y emocional, ademds de la competencia lingiiistica. Por lo tanto, la discusidon permite
verificar que si contribuye y que formalizarla en el curriculo podria mejorar el desarrollo

general de la expresion oral a nivel de primaria.
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CONCLUSIONES

La expresion oral de los estudiantes mejord como resultado del taller de oratoria, que fue
una importante intervencidon educativa. Las necesidades de comunicacion del grupo se
abordaron por medio de ejercicios de respiracion, vocalizacion, dinamicas de
improvisacion y lectura expresiva, apoyandose en un diagnostico anterior. Se notaron
avances en el vocabulario, la diccion, la pronunciacion y la fluidez verbal, lo que se
manifesto a través de una expresion mas clara, un uso mas apropiado de la entonacion y
una reduccion de las muletillas. Asimismo, se promovieron modificaciones en la actitud,
como una mayor confianza y seguridad, asi como una participacion mas activa durante
las intervenciones orales. Como resultado, esta estrategia ha demostrado ser prometedora

para mejorar la expresion oral social e individual de los estudiantes en el aula.

Se evidencié que antes del taller los alumnos tenian dificultades con la expresion oral,
debido a la falta de vocabulario, a la pronunciacion incorrecta, a la falta de fluidez y a los
problemas de pronunciacion. Estas restricciones perjudicaban la fluidez y la claridad de
la exposicion, lo cual se evidenciaba en errores de articulacion, un tono de voz monétono,
una proyeccion vocal escasa, pausas largas, repeticiones y abuso de muletillas. Durante
el taller de oratoria, hubo un desarrollo constante en la confianza al hablar, la
pronunciacion, la fluidez verbal y la proyecciéon de la voz, lo que permitid una
comunicacion mas estructurada y comprensible. No obstante, hubo algunos estudiantes
que todavia necesitaron reforzar el uso correcto del vocabulario y la continuidad del
discurso. Las dificultades y los progresos mencionados fueron afectados por elementos
técnicos de la comunicacion y por factores familiares, emocionales y educativos que

impactaron en el desempefio de la comunicacion en situaciones formales.

Los hallazgos del estudio indican que la actitud y la expresion oral de los estudiantes
mejoraron como resultado del taller de oratoria. La expresion se volvidé mas estructurada
y clara como resultado de mejoras en la proyeccion y modulacion de la voz, mayor fluidez
del habla, mejor uso de las pausas y mayor claridad al hablar. Asimismo, se detect6 una
disminucion de las muletillas y un uso mas adecuado y variado del vocabulario. También
se noto que la diccidn mejord en cuanto a controlar el volumen y articular los sonidos.
Ademas, se identificod que en las intervenciones orales habia mas participacion, confianza

y liderazgo, lo cual propicioé una comunicaciéon mas confiable en contextos formales.
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Los hallazgos de la investigacion muestran que el taller de oratoria ayud6 a desarrollar y
contextualizar la comunicacion oral de los estudiantes. Una articulacion mas clara, una
proyeccion y modulacion de la voz mas adecuadas, y una reduccion en las palabras de
relleno fueron indicativas de mejoras en la diccion, el vocabulario, la pronunciacion y la
fluidez verbal. Estos hallazgos estan relacionados con el uso de tacticas practicas, como
la declamacion, la vocalizacion, los trabalenguas, la respiracion y la improvisacion. Estas
se pusieron en practica siguiendo un plan que se fundament6 en el diagnostico inicial.
Qued¢ claro que los estudiantes se volvieron mas seguros, confiados e involucrados al
hablar. Como resultado, tanto las habilidades de expresion oral técnica de los alumnos

como su actitud comunicativa en el aula se vieron mejoradas por el taller de oratoria.
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RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos, se recomienda que el taller de oratoria sea implementado como
estrategia permanente de ensefianza para asegurar su integracion y continuidad en las
diferentes areas. Se propone, en el mismo sentido, establecer espacios estructurados para
la practica, el analisis formativo y la retroalimentacion. Ademas, se deben implementar
iniciativas que ensefien a los docentes a expresarse oralmente para brindarles una mejor
asistencia. Por ultimo, para afianzar los progresos en cuanto a la pronunciacion, el
vocabulario, la fluidez verbal, la diccion y la confianza comunicativa de los nifios, es
esencial que las familias se involucren y promuevan actividades interinstitucionales que

amplien las areas de participacion.

Se sugiere desarrollar un plan para mejorar la expresion oral en sesiones semanales,
centrandose en las subcategorias que se han considerado esenciales: vocabulario,
pronunciacion, diccion y fluidez verbal. Esta estrategia debe incluir ejercicios de control
de la respiracion y modulacion de la voz, dindmicas de expansion 1éxica contextualizada,
ejercicios de lectura expresiva guiada, ejercicios sistematicos de vocalizacién y
articulacion, y sesiones regulares y breves de presentacion oral con retroalimentacion
formativa rapida. En la misma linea, se recomienda emplear criterios de evaluacion claros
para monitorear el progreso de cada individuo y establecer estrategias personalizadas

basadas en las necesidades reconocidas.

Para garantizar la sostenibilidad de las actividades, el taller debe combinar sesiones que
se repiten y avanzan en distintas areas. Esto se hace fomentando debates, exposiciones
breves y presentaciones con retroalimentacion estructurada, estableciendo herramientas
de seguimiento que posibiliten monitorear la fluidez, la pronunciacion, la diccion y el

vocabulario como parte de los registros de progreso.

Se recomienda consolidar el taller de oratoria como un eje transversal dentro del proyecto
educativo institucional para garantizar su continuidad. Para asegurar su sostenibilidad, es
conveniente capacitar a los docentes en estrategias y ejercicios de vocalizacion, técnicas
de respiracion y dinamicas de improvisacion, de modo que puedan integrarlas de manera
permanente en sus clases. Resulta pertinente implementar un sistema de seguimiento

continuo que valore el progreso comunicativo y el desarrollo del liderazgo y la confianza.
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Anexo 1. Matriz de categorizacion

ANEXOS

Autor: Zen6n Basaldua Buendia

Fecha: 15 de octubre de 2025

Titulo: Desarrollo de la expresion oral a través de la oratoria en el V ciclo de primaria de una escuela de Tarma

Pregunta general: ;Qué aportes presenta el taller de oratoria en el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de una

institucion educativa de Tarma?

Preguntas especificas:

1. (Qué dificultades se evidencian en la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria antes y durante su participacion en el taller de

oratoria?

2. {Qué cambios se observan en la pronunciacion, fluidez verbal, vocabulario y diccion de los estudiantes del V ciclo de primaria a partir de la

participacion en el taller de oratoria?

3. {Como es percibida la contribucion del taller de oratoria al desarrollo de la expresion oral desde la perspectiva del especialista en comunicacion y de

la observacion en aula?

Técnica:
La observacion

La entrevista

Objetivo general: Analizar los aportes del taller de oratoria en el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del V ciclo de primaria de una

institucion educativa de Tarma.

Instrumento: Guia de
observaciones no estructurada y

Guia de entrevista semi

estructurada.
Objetivos especificos Categorias Subcategorias Codigos o aspectos ftems del instrumento
1. Identificar las principales - Claridad al hablar 1. El estudiante pronuncia correctamente las palabras.
dificultades en la expresion oral de Pronunciacion - Articulacién de sonidos 2. Se le extiende con facilidad al expresarse.
. ) Desarrollo de la L » 3 Uil tono d 4 d |
los estudiantes del V ciclo de ) - Correccion fonética . 111za un tono de vox adecuado para el grupo
L o expresion oral
primaria de una institucion Vocabular - Uso de palabras adecuadas a 4. Emplea un vocabulario variado y pertinente para expresar sus
ocabulario

educativa de Tarma.

contexto.

ideas.
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2. Describir los cambios
observados en la pronunciacion,
fluidez verbal, vocabulario y
diccion de los estudiantes a partir
de su participacion en el taller de

oratoria

3. Interpretar la contribucion del
taller de oratoria al desarrollo de la
expresion oral desde la evidencia
observacional y la entrevista del

especialista en comunicacion

- Variedad léxica 5. Evita muletillas o repeticiones innecesarias.
- Precision en el significado 6. Demuestra comprension de las palabras que utiliza.
- Continuidad en el discurso 7. Expresa sus ideas sin interrupciones frecuentes.
Fluidez verbal - Ausencia de pausas excesivas 8. Mantiene un ritmo adecuado en su discurso.
- Ritmo y entonaciones naturales 9. Muestra naturalidad al hablar.
10. Pronuncia con claridad y sin deformar las palabras.
o - Claridad articulatoria 11. Modula adecuadamente la voz
Diccin - Uso correcto de los sonidos 12. Utiliza una entonacion que refleja seguridad y comprension del
- Entonacion coherente mensaje.
13. {Qué estrategias o metodologias utiliz6 para fomentar la
' - Metodologias de ensefianza expresion oral en los estudiantes?
E.str'atégla - Uso de dindmicas participativas 14. ;Coémo estructurd las sesiones de taller de oratoria?
didactica - Enfoque comunicativo 15. (Qué recursos o materiales empled para motivar la participacion
de los estudiantes?
16. {Qué tipo de actividades orales considerd mas efectivas durante
- Tipos de actividades orales ol taller?
Actividades - Nivel de complejidad y 17. (Podria describir alguna dindmica o ejercicio que haya temido un
Taller de oratoria implementadas adecuacion al grupo. impacto positivo?
- Relacién con los objetivos 18. (Coémo se adaptaron las actividades a las caracteristicas del grupo
comunicativos de estudiantes?
19. (Cémo describiria la participacion de los estudiantes en las
actividades del taller?
Participacion de - Nivel de implicacién 20. ¢Qué evidencias observd de mejora en su confianza o seguridad
los estudiantes - Interés mostrado al hablar?
- Reacciones durante las sesiones 21. (Qué factores favorecieron o dificultaron la participacion activa

de los estudiantes?
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Anexo 2. Guia de observacion no participante (observador)

& Innova
|ts ‘ Teaching

GUIA PARA LA OBSERVACION NO PARTICIPANTE SOBRE EL DESARROLLO
DE LA EXPRESION ORAL DE LOS ESTUDIANTES DEL V CICLO DE PRIMARIA
DURANTE EL TALLER DE ORATORIA

Presentacion:
La presente guia de observacion no participante tiene como proposito recopilar informacion sobre las
expresiones orales de los estudiantes del V ciclo de primaria durante el taller de oratoria. A lo largo de
las actividades del taller, se llevara a cabo una observacion no intrusiva para registrar las actitudes,
comportamientos y expresiones de los participantes con el fin de determinar como la practica de la
oratoria ayuda al desarrollo de la expresion oral.
Objetivo:
Observar y describir las manifestaciones de la expresion oral en los estudiantes del V ciclo de primaria
durante las sesiones del taller de oratoria.
Datos generales:

e Lugar de observacion

e Fecha

e Observador

e Actividad observada

Descriptores observables:

Indicador observable Descriptores de la observacion
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GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA AL PROFESIONAL EN
CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOBRE EL TALLER DE ORATORIA Y SU
CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL EN LOS ESTUDIANTES

Presentacion:

La presente guia de entrevista esta dirigida al profesional de Ciencias de la Comunicacién responsable
del taller de oratoria. Su finalidad es conocer su percepcion sobre la percepcion general del problema,
consecuencias del problema, dificultades de expresion oral de los estudiantes, las estrategias aplicadas
durante el taller, y la forma en que considera que la oratoria contribuye al desarrollo de las habilidades

Anexo 3. Guia de entrevista semi estructurada

DEL V CICLO DE PRIMARIA

comunicativas de los nifios y nifias del V ciclo de primaria.
Objetivo:

Recoger informacion cualitativa sobre la percepcion del profesional de Ciencias de la Comunicacion
respecto al papel de la oratoria en el desarrollo de la expresion oral en estudiantes de primaria.

Datos generales:
Nombre del entrevistado

Profesion
Cargo o funciéon

Tiempo de experiencia

Fecha de la entrevista

Entrevistador

Descriptores observables:

problema

Percepcion general del

.Desde su experiencia, ;Como

. (Considera que la expresion oral

. (Qué manifestaciones observa

describiria el nivel de desarrollo
de la expresion oral de los
estudiantes de primaria?

es una dificultad comun en esta
etapa educativa?

cuando un estudiante presenta
limitaciones en su expresion oral?

Causas del problema

1

. (Qué efectos considera que tiene

. ¢En qué medida influyen factores

una escasa expresion oral en el
aprendizaje y la socializacion de
los estudiantes?

como el entorno familiar, el
contexto sociocultural o la
metodologia docente en este
problema?
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3. (Qué papel cree que cumple el
docente de aula en el desarrollo de
la expresion oral?

Consecuencias o | 1. ;Qué efectos considera que tiene

impacto una escasa expresion oral en el
aprendizaje y la socializacion de
los estudiantes?

2. (Como afecta la timidez o el
miedo a hablar en piblico al
desarrollo académico de los
ninos?

3.;Ha notado cambios en la
participacion o autoestima de los
estudiantes cuando mejoran su
expresion oral?

—

Importancia del taller de | 1. jPor qué considera necesario un

oratoria. taller de oratoria en la escuela
primaria?

2. ;Qué aportes cree que la oratoria
brinda frente a otras estrategias
comunicativas?

3. ;Qué expectativas tiene respecto
al impacto del taller en la
formacion integral de los
estudiantes?

—

Pronunciacion, . ({Qué dificultades observa en los

vocabulario, fluidez | estudiantes respecto a su

verbal y diccion. pronunciacion y claridad al
hablar?

2. ;Como describiria el nivel de
vocabulario que utilizan los
estudiantes al expresarse?

3. (Considera que los estudiantes
muestran  fluidez verbal al
comunicarse o presentan pausas y
titubeos?

4. ;Qué aspectos cree usted que
influyen en la diccion y
entonacion de los estudiantes
durante  sus  intervenciones

orales?
Estrategia didactica, | 1. ;Qué estrategias o metodologias
actividades utilizé para fomentar la expresion
implementadas y | oral en los estudiantes?
participacion de los | 2. ;Como estructuro las sesiones del
estudiantes. taller de oratoria?
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3.;Qué recursos o materiales
emplea para motivar la
participacion de los estudiantes?

4. jQué tipo de actividades orales
consideré6 mas efectivas durante
el taller?

5. (Podria describir alguna dinamica
o ejercicio que haya tenido un
impacto positivo?

6.;Como se adaptaron las
actividades a las caracteristicas
del grupo de estudiantes?

7. (Como describiria la
participacion de los estudiantes en
las actividades del taller?

8. (Qué evidencias observo de
mejora en su confianza o
seguridad al hablar?

9.(Qué factores favorecieron o
dificultaron la  participacion
activa de los estudiantes?

Observaciones generales:
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Anexo 4. Validacion de instrumentos

FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion: DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL A TRAVES DE LA ORATORIA

EN EL V CICLO DE PRIMARIA DE UNA ESCUELA DE TARMA

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Rodriguez Flores, Eduar Antonio
1.2 Grado académico: Magister en Educacion
1.3 Areas de experiencia profesional: Gestién, Docente universitaria
1.4 Cargo e institucion donde labora: Director de Investigacion e Innovacion, Universidad Auténoma
1.5 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: “Guia para la observacion no participante sobre el desarrollo

de la expresion oral de los estudiantes del v ciclo de primaria durante el taller de oratoria”
1.6 Autor(es) del Instrumento: Zenén Basaldua Buendia

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0-20 %

Regular
21-40 %

Bueno 41—
60 %

Muy
bueno 61—
80 %

Excelente 81-100)
%

1. CLARIDAD

El instrumento esta elaborado en lenguaje
claro y preciso.

2. OBJETIVIDAD

Cada item expresa conductas que pueden
ser observadas o estan referidas a aspectos
teoéricos en conformidad con bases
tedricas.

3. ACTUALIDAD

El instrumento es adecuado al enfoque de
investigacion.

4. ORGANIZACION

Los items reflejan la relacion con las
preguntas y objetivos de investigacion en
forma ordenada.

5. SUFICIENCIA

Los items consideran los aspectos de
cantidad y calidad

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar aspectos de la
teoria sociocultural.

7. CONSISTENCIA

Basados en aspectos Tedricos —
cientificos del constructivismo social y la
teoria sociocultural

8. COHERENCIA

Entre los indices, indicadores y las
dimensiones (o aspectos, subcategorias y
categoria) hay relacion logica cientifica.

9. METODOLOGIA

El instrumento corresponde al disefio
planteado.

II. OPINION DE APLICABILIDAD: ............... Aplicable

.................................... (indicar si es aplicable y si hay alguna observacion).

III. PROMEDIO DE VALORACION: 100%

Lima, 15 de octubre de 2025

Firma del experto
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FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion: DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL A TRAVES DE LA ORATORIA

EN EL V CICLO DE PRIMARIA DE UNA ESCUELA DE TARMA

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Rodriguez Flores, Eduar Antonio
1.2 Grado académico: Magister en Educacion
1.3 Area de experiencia profesional: Gestion, Docente universitaria

1.4 Cargo e institucion donde labora: Director de Investigacién e Innovacién, Universidad Auténoma

1.5 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: “guia de entrevista semiestructurada al profesional en ciencias
de la comunicaciéon sobre el taller de oratoria y su contribucion al desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes del v ciclo de primaria”

1.6 Autor (es) del Instrumento: Zenén Basaldua Buendia

. Muy
y Deficiente | Regular | Bueno Excelente 81-100
INDICADORES CRITERIOS 0-20% |21— 40 %| 41-60 % bueno %
61-80 %

1. CLARIDAD El msmunea'nto esta elaborado en lenguaje x
claro y preciso.
Cada item expresa conductas que pueden

2. OBJETIVIDAD ser (?bservadas o estan rgfendas a aspectos x
teoricos en conformidad con bases
tedricas.

3. ACTUALIDAD !51 mst:nmlgpto es adecuado al enfoque de x
investigacion.
Los items reflejan la relacion con las

4. ORGANIZACION preguntas y objetivos de investigacion en X
forma ordenada.
Los items consideran los aspectos de

SESUEICIENCIA cantidad y calidad X

6. INTENCIONALIDAD Adegmdq para valorar aspectos de la x
teoria sociocultural.
Basados en aspectos Tedricos —

7. CONSISTENCIA cientificos del constructivismo social y la X
teoria sociocultural
Entre los indices, indicadores y las

8. COHERENCIA dimensiones (o aspectos, subcategorias y X
categoria) hay relacion logica cientifica.

0. METODOLOGIA. El instrumento corresponde al disefio x
planteado.

II. OPINION DE APLICABILIDAD: ............ Aplicable ::iioniin tniiaiiisatitiisint savistesiiey

.................................... (indicar si es aplicable y si hay alguna observacion).

III. PROMEDIO DE VALORACION: 100%

Lima, 15 de octubre de 2025

Firma del experto
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FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion: DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL A TRAVES DE LA ORATORIA

EN EL V CICLO DE PRIMARIA DE UNA ESCUELA DE TARMA

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Sudrez Pizzarello, Marianella
1.2 Grado académico: Magister en Educacién
1.3 Areas de experiencia profesional: Gestion, Docente universitaria
1.4 Cargo e institucion donde labora: Asesora de investigacion, Universidad Auténoma
1.5 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: “Guia para la observacion no participante sobre el desarrollo

de la expresion oral de los estudiantes del v ciclo de primaria durante el taller de oratoria”
1.6 Autor(es) del Instrumento: Zenén Basaldua Buendia

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0-20 %

Regular
21-40 %

Bueno 41—
60 %

Muy
bueno 61—
80 %

Excelente 81-100)
%

1. CLARIDAD

El instrumento esta elaborado en lenguaje
claro y preciso.

2. OBJETIVIDAD

Cada item expresa conductas que pueden
ser observadas o estan referidas a aspectos
teoricos en conformidad con bases
tedricas.

3. ACTUALIDAD

El instrumento es adecuado al enfoque de
investigacion.

4. ORGANIZACION

Los items reflejan la relacion con las
preguntas y objetivos de investigacion en
forma ordenada.

5. SUFICIENCIA

Los items consideran los aspectos de
cantidad y calidad

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar aspectos de la
teoria sociocultural.

7. CONSISTENCIA

Basados en aspectos Tedricos —
cientificos del constructivismo social y la
teoria sociocultural

8. COHERENCIA

Entre los indices, indicadores y las
dimensiones (o aspectos, subcategorias y
categoria) hay relacion logica cientifica.

9. METODOLOGIA

El instrumento corresponde al disefio
planteado.

Il. OPINION DE APLICABILIDAD: ............... Aplicable

.................................... (indicar si es aplicable y si hay alguna observacion).

III. PROMEDIO DE VALORACION: 100%

Lima, 15 de octubre de 2025

Firma del experto
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FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion: DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL A TRAVES DE LA ORATORIA
EN EL V CICLO DE PRIMARIA DE UNA ESCUELA DE TARMA

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: Suarez Pizzarello, Marianella

1.2 Grado académico: Magister en Educacion

1.3 Areas de experiencia profesional: Gestion, Docente Universitaria

1.4 Cargo e Institucion donde labora: Asesora de investigacion, Universidad Auténoma

1.5 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: “Guia de entrevista semiestructurada al profesional en ciencias
de la comunicaciéon sobre el taller de oratoria y su contribucion al desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes del v ciclo de primaria”

1.6 Autor (es) del Instrumento: Zenén Basaldua Buendia

A Muy
) Deficiente | Regular | Bueno Excelente 81-100
INDICADORES CRITERIOS 0-20% |21 40 %| 41-60 % bueno %
61-80 %

1. CLARIDAD El 1}15tmme1}to esta elaborado en lenguaje x
claro y preciso.
Cada item expresa conductas que pueden

2. OBJETIVIDAD ser (?bservadas o estan relfendas a aspectos X
teoricos en conformidad con bases
tedricas.

3. ACTUALIDAD El instrumento es adecuado al enfoque de x

investigacion.

Los items reflejan la relacion con las
4. ORGANIZACION preguntas y objetivos de investigacion en X
forma ordenada.

Los items consideran los aspectos de

S:SURICIENCIA cantidad y calidad

Adecuado para valorar aspectos de la

6/INTENCION AD teoria sociocultural.

Basados en aspectos Tedricos —
7. CONSISTENCIA cientificos del constructivismo social y la X
teoria sociocultural

Entre los indices, indicadores y las
8. COHERENCIA dimensiones (o aspectos, subcategorias y X
categoria) hay relacion logica cientifica.

El instrumento corresponde al disefio

9. METODOLOGIA planteado.

III. PROMEDIO DE VALORACION: 100%

Lima, 15 de octubre de 2025

Firma del experto

93



Anexo 5. Sesion de aprendizaje

LN
PERU | Ministerio
de Educacion

SESION DE APRENDIZAJE N2 039-2024
I.E N2 30714 - CHUCHOPAMPA

Titulo de la Sesién: ¢Cémo mejorar nuestra habilidad de hablar en publico?
Directora: Rosario Nery Ramén Quintana :
Docente: Luis Basaldua Buendia
Area: Comunicacién L Nidresles 28 de
Taller: Oratoria ARELIGHEIA0R
Grado y Seccién: 30y 40 Tiempo: 10:45 a.m. a 11:30 a.m.
Enfoque del 4rea a Escrito — Oral
trabajar
1. PROPOSITOS DE APRENDIZAJE:
pete D Criterio de Evidencia/Instrumento
Comprtericiay Ghipsckindes P evaluacién Evaluacion
Se comunica oralmente en | - Desarrollarla |- Comprende y | - Material impreso.
su idioma materno tematicade las | desarrolla  las | - Exposicion verbal.
1.- Los niflos deberdn utilizar | caracteristicas habilidades de | - Lista de Cotejo.
la informacién oral y escrita | de los nifios hablar en
sobre ¢Cémo mejorar oradores, niflos | publico.
nuestra habilidad de hablar | lideresy éCémo | - Aprende los
en publico? mejorar nuestra | factores de
2.- Se debe interpretar y habilidad de cémo mejorar
contextualizar las técnicas | hablar en la habilidad de
para una mejor expresion | publico? hablar en
oral, ése es el objetivo. - Desde el publico.
4.- Interacttia verbalmente | enfoque de la
con sus compafieros y oralizacién,
docente. aplica la sesién
de aprendizaje.
2. PREPARACION DE LA SESION DE APRENDIZAJE
¢QUE NECESITAMOS HACER ANTES DE LA ¢QUE RECURSOS O MATERIALES SE
SESION? UTILIZARA EN ESTA SESION?

- Investigary ordenar la informacién

- Material tedrico otorgado por el
docente.

- Plumones para pizarra.

- Expresion Oral.

- Ejercicios de vocalizacion.

- Libros / cuentos cortos.
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SESION DE APRENDIZAJE N2 039-2024
I.E N2 30714 - CHUCHOPAMPA

3. MOMENTOS DE LA SESION:

- PROPOSITO: Los estudiantes de 32 y 4¢ aprenden Cémo mejorar las
habilidades de hablar bien en publico.

- Bienvenida a los estudiantes.

- Se les recuerda las normas de convivencia para el desarrollo de la clase.

- Lectura rdpida de textos cortos.

- Seles da a conocer el tema de hoy: Cémo mejorar las habilidades de hablar
bien en publico.

- Se entrega el material escrito sobre el tema de hoy.

- El profesor expresa y expone la clase de manera oral.

- Seguidamente, los alumnos exponen: C6mo mejorar las habilidades de hablar
bien en publico.

- Se consideran las preguntas de los nifios sobre la clase.

- Seles evalta a los nifios sobre: Cémo mejorar las habilidades de hablar bien
en publico.

- Reflexionamos: éPor qué es importante de Cémo mejorar las habilidades de
hablar bien en publico.

- éQué hemos aprendido hoy?

- éQué hemos aprendido sobre las de Cémo mejorar las habilidades de hablar
bien en publico.

- ¢Para qué nos sirven las habilidades de hablar bien en publico.
éResulté facil aprender las habilidades de hablar bien en publico.

- Despedida.

Rosario Nery Ramon Quinfana

Lo B DIRECTORA (e)

Profesor de Oratoria
Comunicador Social
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SESION DE APRENDIZAJE N2 039-2024
I.LE N2 30714 - CHUCHOPAMPA

NOMBRES Y APELLIDOS Coprende y
desarrolla las
habilidades de hablar
en publico
P _\‘b‘l,/ _"“,Jl

.
Inicio Praceso Logrado Inicio Proceso Logrado

Aprende los factores de
cémo mejorar la habilidad
de hablar en publico

Ne 32y 40

1 | BALDOCEDA GALARZA, Benjamin Santiago )& [/‘ / /
2 | CANARI GOMEZ, Bryana Yamile )0/ l/ /O

3 | MORA DUERAS, Luis Angel X i
4
o o
5 | ESCALANTE DUERAS, Jestis Adrian % J%
/"7 )

6 | ESPINOZA RAMOS, Lucero Naely

7 | ORE PUENTE, Valentina Maria

9 | PALPA SANCHEZ, Maribel Angela

8 | OSORIO HUERE, Keilor Adriand )0
0

10 | YUPANQUI CORONADO, Cleydi Jasmin

11 | YUPANQUIVELASQUEZ, Frank Alexander y\ X )(
=N /]

Comunicador Social
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SESION DE APRENDIZAJE N2 039-2024
I.LE N2 30714 - CHUCHOPAMPA

¢COMO MEJORAR NUESTRA HABILIDAD DE

@

Aceptar que los nervi rmales: Muchas personas se ponen nerviosas a la hora de
hablar en publico, y es normal que nosotros también lo estemos. Como vimos en el tema
pasado, podemos preguntarnos équé es lo peor que puede pasar cuando salgamos a hablar
en publico? Debemos realizar las técnicas dela respiracion y relajacion.

Prepara la presentacién: La mayoria de problemas en las exposiciones vienen de no preparar
lo suficiente la presentacion. Una buena estrategia es organizar los apartados que queremos
contar, exponer o visualizar en un determinado lugar y ante el publico.

No hagas la presentacién demasiado larga: El exceso de informacion impide captar las
principales ideas. Preparar bien la presentacién es tu mejor aliado. Te daras cuenta que
cuanto mejor la prepares, podras explicar lo mismo en menos tiempo. La entrada es muy
importante.

Mantén tu ego en buen nivel: Mientras que hay algunos que tienen miedo a la hora de
hablar en publico, otros estdn motivados de mas. Muchos se cofunden y creen que hablar en
publico es una manera de subir su ego, haciendo que la presentacién gire en torno a ellos. No
olvides que hablar en publico consiste es transmitir algo valioso a quienes escuchan.

Maneija la comunicacién verbal y no verbal: Aunque el dominio de la comunicacion verbal y
no verbal es muy extenso, aqui les doy algunos consejos:

- Evita el uso de muletillas. Un error muy comun es rellenar el final de las frases con ese
incémodo "éééééé" o preguntas del tipo “sok?”, “¢vale?”, etc.

- No uses un lenguaje rebuscado o demasiado formal. Usa mensajes claros y directos.

Utiliza el lenguaje corporal: Es importante mantener el contacto visual con el publico.

Una buena tactica es estar de 3 a 5 segundos mirando a una persona y entonces pasar a la
siguiente (estrategia del faro). También es importante el uso de las manos, no hay que
tenerlas totalmente rigidas. Se debe usar muy bien las expresiones faciales y corporales.

LUIS BASALDUA BUENDIA
Profesor de Oratoria
Comunicador Social
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Anexo 6. Carta de autorizacion

. | innova
theochmg

Tarma, 20 de mayo de 2024

Sr. Luis Walter B. B.

Comunicador social - docente de oratoria

Asunto: Solicito colaboracion para trabajo de campo de investigacion

Estimado sefior:

Me dirijo a usted en calidad de docente del taller de oratoria de la institucion educativa con el
propésito de presentarme, como Zendn Basaldua Buendia quien se encuentra desarrollando la
tesis titulada “Desarrollo de la expresion oral a través de la oratoria en el V ciclo de primaria de
una escuela de Tarma”.

La investigacion que vengo desarrollando es relevante ya que busca generar conocimiento
aplicado que pueda contribuir al desarrollo de la estrategia de la oratoria como parte de la
ensefianza en comunicacion y contribuir al desarrollo de la expresion oral. Por ello es
indispensable que como tesista pueda realizar el trabajo de campo en la institucion educativa
dada la pertinencia del contexto para su estudio.

Agradeciendo por anticipado su valiosa colaboracidn y las facilidades que me pueda brindar para
la recoleccién de los datos necesarios, me comprometo a cumplir con las normativas y horarios
establecidos por su institucion, asi como garantizar la minima interrupcion de las actividades
escolares y el bienestar de los estudiantes.

Sin otro particular, le reitero mi agradecimiento.

Atentamente

[‘ /

Zendn Bzaﬁﬁua Buendia
DNI 19968074
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Tarma, 20 de mayo de 2024

Mg. Rosario Nery Ramdn Quintana

Directora de la I.E. N2 30714 Chuchopampa

Asunto: Solicito colaboracién para trabajo de campo de investigacion

Estimada directora:

Me dirijo a usted en calidad de directora de la institucion educativa con el propdsito de
presentarme, como Zendn Basaldua Buendia quien se encuentra desarrollando la tesis titulada
“Desarrollo de la expresion oral a través de la oratoria en el V ciclo de primaria de una escuela
de Tarma”.

La investigacion que vengo desarrollando es relevante ya que busca generar conocimiento
aplicado que pueda contribuir al desarrollo de la estrategia de la oratoria como parte de la
ensefianza en comunicacion y contribuir al desarrollo de la expresion oral. Por ello es
indispensable que como tesista pueda realizar el trabajo de campo en la institucién educativa
dada la pertinencia del contexto para su estudio.

Agradeciendo por anticipado su valiosa colaboracidny las facilidades que me pueda brindar para
larecoleccion de los datos necesarios, me comprometo a cumplir con las normativas y horarios
establecidos por su institucion, asi como garantizar la minima interrupcion de las actividades
escolares y el bienestar de los estudiantes.

Sin otro particular, le reitero mi agradecimiento.

Atentamente

Zendn .B:"a'saldua Buendia 2 RosridNe g E\:.Qujnicm‘l
0 (RECTORDS (@
DNI 19968074 DIRE
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Anexo 7 Speech

Guion de presentacion del investigador antes de la aplicacion de los instrumentos a

direccion de la escuela y responsable del taller de oratoria

Buenos dias, senora directora y docente responsable del taller de oratoria. Reciban un
cordial saludo. El presente estudio, titulado Desarrollo de la expresion oral a través de la
oratoria en estudiantes del V ciclo de primaria, tiene como propésito comprender como
el taller de oratoria contribuye al desarrollo de la expresion oral de los estudiantes. Para
ello, se solicita la autorizacion y las facilidades necesarias para realizar la observacion de

las sesiones programadas del taller, sin interferir en su desarrollo habitual.

Asimismo, se informa que la investigacion tiene exclusivamente fines académicos. La
informacion obtenida mediante la guia de observacion sera tratada con estricta
confidencialidad y unicamente para el analisis del estudio. La identidad de los estudiantes
participantes sera protegida mediante la asignacion de codigos, garantizando que sus
nombres y datos personales no apareceran en ninguna parte del informe de investigacion.
Finalmente, se agradece la colaboracion brindada por la institucion educativa y por el
docente responsable del taller, cuya participacion resulta findamental para el desarrollo

del presente estudio.
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