Informe de analisis
Compilatio Magister+ | ZEGEL-PE

4 Monografia Ponce, Angeles. Tejada y Villanueva_ 31ago-1mar (1) - 10

ID : a5513e1ecec89457175262f02c5aeeca584ab7b5 Textos sospechosos

Nombre del fichero : 4 Monografia Ponce, Angeles. Depositante : Martha Amparo CUZCANO HUARCAYA
Tejada y Villanueva_31ago-1mar (1).txt Fecha de depésito : 5 de marzo de 2026

Tamaiio del archivo original : 73,06 kB Tipo de carga : interface

Numero de palabras : 14.194 fecha de fin de analisis : 5 de marzo de 2026

NuUmero de caracteres : 98132

@ Resumen (seccién 1/3)

Localizacion de los textos sospechosos en el documento :

HA R H- -

Incluido en el porcentaje de textos sospechosos :

@ Similitudes 7%
Pasajes con similitudes a fuentes encontradas en diferentes colecciones.
| HHl I | | BHHHEH-HHHH
Deteccién de IA 2509,

Textos estilisticamente proximos a un texto generado por una IA. Este indice es un
indicador y no una prueba. Comprueba con el autor si domina los conocimientos
mencionados en el documento.

@ Idiomas no reconocidos 3%

Pasajes en los que parte del vocabulario utilizado no forma parte del diccionario de la lengua.
Puede tratarse de un intento del autor de modificar el texto para evitar ser detectado.

No incluido en el porcentaje de textos sospechosos :

Q Textos entre comillas <1%

Pasajes entre comillas, a menudo indicativos de una cita.



k= Fuentes de similitudes (seccion 2/3)

@ Similitudes 7%

Pasajes con similitudes a fuentes encontradas en diferentes colecciones.

| L N R

Fuente principal detectada
N° Descripciones Similitudes Ubicaciones

Futuros profesores y competencia comunicativa...

~ - < |

1 6 doi.org/10.14201/teri.31935 (4 1%

2 e Apoyo Emocional en La Familia | PDF | Familia |... <10t | |
es.scribd.com/document/436613275/Apoyo-Emocion... (4 0

3 3 revistaczambos.utelvtsd.edu.ec <10t ’ |
revistaczambos.utelvtsd.edu.ec/index.php/home/art... (4 0

4 il Documento de otro usuario #1194fa <1% |
® Viene de de otro grupo 0

5 6 La prosocialidad: estrategia de educacidn integr... <10t | ||
doi.org/10.11600/rlcsn;j.22.1.5681 (2 0

6 it Documento de otro usuario #158570 <10t ’”
® Viene de de otro grupo 0

7 3 Infancia y subjetividad <10t | |
dx.doi.org/10.52948/germina.v4i4.504 (2 0
¢Cual es la importancia de la familia en el...

8 O impo! - . <1%
www.aldeasinfantiles.org.co/noticias/2022/importan... (5

9 6 Estrategias pedagodgicas para la produccion de... <10t ‘
doi.org/10.33996/revistahorizontes.v9i36.929 (4 0
Caracterizacion general y evolucion de la...

0 S generaly <o |

doi.org/10.33996/revistahorizontes.v4i16.130 (4


https://doi.org/10.14201/teri.31935
https://es.scribd.com/document/436613275/Apoyo-Emocional-en-La-Familia
https://revistaczambos.utelvtsd.edu.ec/index.php/home/article/view/85?articlesBySimilarityPage=7
https://doi.org/10.11600/rlcsnj.22.1.5681
http://dx.doi.org/10.52948/germina.v4i4.504
https://www.aldeasinfantiles.org.co/noticias/2022/importancia-de-la-familia
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v9i36.929
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v4i16.130

NO

14

15

16

17

18

19

20

21

22

33

& & & & & & ¢

Descripciones

repositorio.puce.edu.ec/handle/123456789/20260 (4

doi.org/10.37768/unw.rinv.11.02.a0008 (4

doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i2.17381 4

Resilience in Education: Newcomer Families and...
doi.org/10.1007/978-3-032-00387-4_16 (4

TP ENMAY LINA #4afad2
® Viene de de mi grupo

Documento de otro usuario #cds554
® Viene de de otro grupo

Estrategia didactico-ladica para fomentar la...
doi.org/10.71112/kpgzp433 (5

El papel de la familia en el desarrollo social del...
doi.org/10.25057/21452776.1046 (4

gesicap.com
gesicap.com/ebook/wp-content/uploads/2025/05/de... (4

repositorio.usil.edu.pe
repositorio.usil.edu.pe/bitstreams/92860244-b1ad-4... (4

Enfoques investigativos de la competencia...
doi.org/10.54802/r.esp.n1.2025.162 (5

repositorio.uflo.edu.ar
repositorio.uflo.edu.ar/bitstreams/d3409081-4c63-4... (4

Estrategias de ensefianza para el desarrollo de ...
repositorio.une.edu.pe/handle/20.500.14039/12925 4

Similitudes

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Ubicaciones


https://repositorio.puce.edu.ec/handle/123456789/20260
https://doi.org/10.37768/unw.rinv.11.02.a0008
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i2.17381
https://doi.org/10.1007/978-3-032-00387-4_16
https://doi.org/10.71112/kpgzp433
https://doi.org/10.25057/21452776.1046
https://gesicap.com/ebook/wp-content/uploads/2025/05/desarrollo_lenguaje.pdf
https://repositorio.usil.edu.pe/bitstreams/92860244-b1ad-47aa-bbe8-f6eed51a988d/download
https://doi.org/10.54802/r.esp.n1.2025.162
https://repositorio.uflo.edu.ar/bitstreams/d3409081-4c63-4686-bcf4-294363ef8ebb/download
https://repositorio.une.edu.pe/handle/20.500.14039/12925

Fuente con similitudes fortuitas

NO

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

34

35

& & O

& & & & O

Descripciones

repositorio.ulvr.edu.ec
repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/4097/1/T-U... (4

repositorio.ucv.edu.pe
repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/8119... (4

vitela.javerianacali.edu.co
vitela.javerianacali.edu.co/bitstreams/2bfb8ece-fb9a... (4

Documento de otro usuario #458a65
® Viene de de otro grupo

Concepto y garantias del derecho al ambiente...
hdl.handle.net/10644/3064 (4

Documento de otro usuario #f03e63
® Viene de de otro grupo

Documento de otro usuario #b54288
® Viene de de otro grupo

La dramatizacién para el desarrollo de...
doi.org/10.56712/latam.v6i3.4015 (4

Is Empathy the Key to Effective Teaching? A...
link.springer.com/content/pdf/10.1007/s10648-021-0... (4

Relacién estilo parental, conductas infantiles...
dx.doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2022v17n2.9339 (3

uvadoc.uva.es
uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/31578/TFG-0... (4

¢COMO INFLUYE el ENTORNO SOCIAL en los...
psicofronteras.com/como-influye-el-entorno-social-y... (4

Similitudes

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Ubicaciones


http://repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/4097/1/T-ULVR-3419.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/81193/1/Apaza_ADM-SD.pdf
https://vitela.javerianacali.edu.co/bitstreams/2bfb8ece-fb9a-43e2-9780-f3c49e06b02d/download
http://hdl.handle.net/10644/3064
https://doi.org/10.56712/latam.v6i3.4015
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s10648-021-09649-y.pdf
http://dx.doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2022v17n2.9339
https://uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/31578/TFG-O-1309.pdf
https://psicofronteras.com/como-influye-el-entorno-social-y-cultural-en-el-desarrollo-de-los-ninos/

NO

36

37

38

39

40

41

42

43

@

S

Descripciones

repositorio.unsch.edu.pe
repositorio.unsch.edu.pe/bitstream/UNSCH/2621/1/... (4

repositorio.ucv.edu.pe
repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/1065... (4

Documento de otro usuario #485c9a
® Viene de de otro grupo

ve.scielo.org
ve.scielo.org/pdf/ric/vén1/2739-0063-ric-6-01-e60109... (4

repositorio.ucv.edu.pe
repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/5014... (4

Revista Académica EPMHNEIA - Ciencias Juridicas
revistaepmhneia.com/index.php/revistacienciasjurid... (4

Documento de otro usuario #da18fs
® Viene de de otro grupo

Estrategias de ensefianza aprendizaje en inglés...
ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S254... (4

Fuente mencionada (sin similitudes detectadas)

NO

Descripciones

https://orcid.org/0009-0008-7725-9236
https://orcid.org/0009-0005-0881-8610
https://orcid.org/0009-0008-2420-8929
https://orcid.org/0009-0006-4835-6868

https://orcid.org/0000-0001-8699-7726

http://dgsa.uaeh.edu.mx:8080/bibliotecadigital/handle/231104/2272

https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)

Similitudes

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Ubicaciones


https://orcid.org/0009-0008-7725-9236
https://orcid.org/0009-0005-0881-8610
https://orcid.org/0009-0008-2420-8929
https://orcid.org/0009-0006-4835-6868
https://orcid.org/0000-0001-8699-7726
http://dgsa.uaeh.edu.mx:8080/bibliotecadigital/handle/231104/2272
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)
https://repositorio.unsch.edu.pe/bitstream/UNSCH/2621/1/TESIS%20EP82_Esp.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/106509/1/Ancajima_IJDR-Melgarejo_TMM-SD.pdf
https://ve.scielo.org/pdf/ric/v6n1/2739-0063-ric-6-01-e601090.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/20.500.12692/50143/1/Castro_PKL-SD.pdf
https://revistaepmhneia.com/index.php/revistacienciasjuridicas/article/view/24/16
https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2542-30292024000100184

NO

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

N
S

25
26
27
28
29
30
31

Descripciones

https://doi.org/10.1177/0956797620917209
https://doi.org/10.18844/cjes.v14i2.3714
https://doi.org/10.55813/gaea/ccri/v4/nE2/208
https://doi.org/10.5281/zenodo.15875293
http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol21-issue3-fulltext-2689
https://hdl.handle.net/20.500.12692/50143
https://share.google/fLMmMRL2KEPKbXNUYv

https://acortar.link/GZDTrQ
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v8i34.837
https://doi.org/10.5281/zenodo.14984659
https://revistas.uraccan.edu.ni/index.php/Caribe/article/view/1469
https://doi.org/10.62305/alcon.v4i2.83
https://www.unicef.org/es/media/171886/file/unicef-annual-report-2024-es.pdf
https://doi.org/10.30878/ces.v32n0a13

https://doi.org/10.1515/jtes-2015-0007
https://share.google/PT1HV70VoFe2goP8g
https://www.journals.uchicago.edu/doi/epdf/10.1086/739256
https://doi.org/10.15581/004.36.157-179

https://acortar.link/h31Chl

https://hdl.handle.net/20.500.13066/17378
https://revistaixaya.cucsh.udg.mx/index.php/ixa/article/view/6742
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/21204/2/TFLACSO-2022...
https://acortar.link/eNCClw

http://ijpsss.iscience.uz/index.php/ijpsss/article/view/222


https://doi.org/10.1177/0956797620917209
https://doi.org/10.18844/cjes.v14i2.3714
https://doi.org/10.55813/gaea/ccri/v4/nE2/208
https://doi.org/10.5281/zenodo.15875293
http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol21-issue3-fulltext-2689
https://hdl.handle.net/20.500.12692/50143
https://share.google/fLMmRL2kEPkbXNUYv
https://acortar.link/GZDTrQ
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v8i34.837
https://doi.org/10.5281/zenodo.14984659
https://revistas.uraccan.edu.ni/index.php/Caribe/article/view/1469
https://doi.org/10.62305/alcon.v4i2.83
https://www.unicef.org/es/media/171886/file/unicef-annual-report-2024-es.pdf
https://doi.org/10.30878/ces.v32n0a13
https://doi.org/10.1515/jtes-2015-0007
https://share.google/PT1HV70VoFe2goP8g
https://www.journals.uchicago.edu/doi/epdf/10.1086/739256
https://doi.org/10.15581/004.36.157-179
https://acortar.link/h31ChI
https://hdl.handle.net/20.500.13066/17378
https://revistaixaya.cucsh.udg.mx/index.php/ixa/article/view/6742
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/21204/2/TFLACSO-2022LC.pdf
https://acortar.link/eNCCIw
http://ijpsss.iscience.uz/index.php/ijpsss/article/view/222

NO
32
33

W
S

35
36
37
38
39
40
41
42
43

S
i

45
46
47
48
49
50
51
52

53

Descripciones
https://acortar.link/awg73l
https://acortar.link/ucJxMg
https://acortar.link/yu2qqZ
https://hdl.handle.net/20.500.12799/4551
https://doi.org/10.1016/j.rmclc.2022.06.002
https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.unesco.org/es/education
https://hdl.handle.net/20.500.14005/16861
https://doi.org/10.46377/dilemas.v11i1.3711
https://www.revistaespacios.com/a19v40n31/a19v40n31p08.pdf
https://doi.org/10.1016/j.rssm.2025.101034
https://doi.org/10.35381/cm.v10i18.1260
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8440632
https://www.medigraphic.com/pdfs/revcubmedgenint/cmi-2017/cmi171i.pdf
https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/203747
https://doi.org/10.29076/issn.2602-8379vol5iss9.2021pp21-35p
https://westerneuropeanstudies.com/index.php/2/article/view/582
https://doi.org/10.61616/rvdc.v6i1.455
https://doi.org/10.56712/latam.v5i4.2407

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6110739.pdf

https://www.proquest.com/openview/73b9743edad126b9ac2e802a28ae3911/17...

https://doi.org/10.31108/1.2021.7.6.4


https://acortar.link/awg73l
https://acortar.link/ucJxMg
https://acortar.link/yu2qqZ
https://hdl.handle.net/20.500.12799/4551
https://doi.org/10.1016/j.rmclc.2022.06.002
https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.unesco.org/es/education
https://hdl.handle.net/20.500.14005/16861
https://doi.org/10.46377/dilemas.v11i1.3711
https://www.revistaespacios.com/a19v40n31/a19v40n31p08.pdf
https://doi.org/10.1016/j.rssm.2025.101034
https://doi.org/10.35381/cm.v10i18.1260
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8440632
https://www.medigraphic.com/pdfs/revcubmedgenint/cmi-2017/cmi171i.pdf
https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/203747
https://doi.org/10.29076/issn.2602-8379vol5iss9.2021pp21-35p
https://westerneuropeanstudies.com/index.php/2/article/view/582
https://doi.org/10.61616/rvdc.v6i1.455
https://doi.org/10.56712/latam.v5i4.2407
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6110739.pdf
https://www.proquest.com/openview/73b9743edad126b9ac2e802a28ae3911/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1006393
https://doi.org/10.31108/1.2021.7.6.4

E Puntos de interés (seccion 3/3)

INFLUENCIA DEL ROL DEL ENTORNO FAMILIAR EN EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN EL NIVEL PRIMARIA

INFLUENCE OF THE ROLE OF THE FAMILY ENVIRONMENT ON THE DEVELOPMENT

OF COMMUNICATION SKILLS AT THE PRIMARY LEVEL

Trabajo de Investigacion para optar al Grado Académico de Bachiller
en Educacion
Presentado por

Angeles Carrefio, Maria Angélica
https://orcid.org/0009-0008-7725-9236

Ponce Palacios, Krysthle Mirella
https://orcid.org/0009-0005-0881-8610

Tejada Gutiérrez, Jorge Alfredo
https://orcid.org/0009-0008-2420-8929

Villanueva Paredes, Huberth Oswaldo
https://orcid.org/0009-0006-4835-6868
Asesor

Martha Amparo Cuzcano Huarcaya
https://orcid.org/0000-0001-8699-7726

Lima, febrero, 2026

DEDICATORIA



A mi madre, Sonia, y a mi abuelo, David: su ejemplo como maestros me guié
hacia esta vocacion. Les dedico este logro con gratitud.
Maria Angélica Angeles Carrefio

A mi esposo, Julio, por su amor y apoyo incondicional, y a mis hijos, Lucianay
Francisco, por ser mi fuerza. A mis padres y suegros, por siempre creer en mi. A
mi hermana y cufiadas.

Krysthle Mirella Ponce Palacios

A mi madre, Bertha, cuyo recuerdo vive en mi corazén. A mi padre, Jesus, por su
sacrificio. A mi esposa, Silvia, y a mi hijo, Santiago, por el amor que me dany me
ayudan a seguir adelante.

Jorge Alfredo Tejada Gutiérrez

A mi mama3, por su apoyo incondicional y su fuerza constante; y a mis abuelos en
el cielo, cuya luz y recuerdo guian cada uno de mis pasos.
Huberth Oswaldo Villanueva Paredes

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal establecer la influencia del rol del
entorno familiar en el desarrollo de las competencias comunicativas en la
educacion primaria y se ha direccionado en el analisis descriptivo de la
comprension y expresion oral para el fortalecimiento de la fluidez; asimismo, la
comprension lectora para el entendimiento de los textos que leen en
correspondencia directa con la produccion escrita para evidenciar mejoras
comunicativas contando con el apoyo familiar y de la escuela en un escenario de
interaccion dialégica, que conduzca al uso efectivo de la comunicacién para
poder consolidar el proceso formativo del desarrollo del lenguaje sin
restricciones semanticas. En el primer capitulo se desarrollan los lineamientos
tedricos sobre la importancia del entorno familiar en nifios del nivel primaria. En
el segundo capitulo, se examinan los fundamentos de las competencias
comunicativas, su relevancia en la vida cotidiana de las personas. En el tercer
capitulo, se aborda la influencia familiar en el desarrollo educacional de las
competencias comunicativas, describiendo el rol de las familias en la instruccion
y formacion de sus hijos en apoyo directo con la escuela. Se concluye que el
entorno familiar constituye el espacio inicial formativo de los individuos en
donde, al predisponerse de manera positiva, podra desarrollar competencias,




capacidades, actitudes que le permitiran desenvolverse de forma éptima en el
futuro.

Palabras clave: Expresidn oral; lectura; escritura; comunicacién no verbal;
comunicacion.

ABSTRACT

The main objective of the research was to establish the influence of the family
environment’s role on the development of communicative competencies in
primary education. It was directed toward a descriptive analysis of oral
comprehension and expression to strengthen fluency, as well as reading
comprehension for understanding the texts students read, in direct
correspondence with written production to demonstrate communicative
improvements, with the support of both the family and the school within a
dialogic interaction setting. This aims to promote the effective use of
communication in order to consolidate the formative process of language
development without semantic restrictions. The first chapter presents the
theoretical guidelines regarding the importance of the family environment for
children at the primary level. The second chapter examines the foundations of
communicative competencies and their relevance in people’s daily lives. The third
chapter addresses the influence of the family on the educational development of
communicative competencies, describing the role of families in the instruction
and upbringing of their children in direct support of the school. It is concluded
that the family environment constitutes the initial formative space for individuals,
where, when positively predisposed, they can develop competencies, abilities,
and attitudes that will enable them to function optimally in the future.

Keywords: oral expression; reading; writing; nonverbal communication;
communication.
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INTRODUCCION

La familia constituye para el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia-
UNICEF (2025) el primer espacio formativo de los individuos en donde
predisponen y modelan capacidades, actitudes mediante el didlogo continuo,
escucha activa, respeto y afecto tiende a fomentar la seguridad en las personas,
ser asertivas en su interaccion cotidiana. En ese sentido, la ausencia de estas
particularidades genera aislamiento, inseguridad y dificultades en el desarrollo
comunicativo, habilidades sociales, asi como la interaccidén con sus pares, que
generara problemas futuros en los individuos. Es por ello que, segun la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura-
UNESCO (2024), contando con el apoyo complementario de la escuela enfocado
en el desarrollo de aprendizajes mediante el proceso de ensefianza gradual y en
correspondencia con las necesidades, expectativas de los educandos precisa la
relevancia del desarrollo de las competencias comunicativas.

Es primordial en primer término que los estudiantes desarrollen el lenguaje, es
crucial tanto la fluidez, comprension y la mejora del vocabulario en su
expresividad cotidiana, fortaleciendo la seguridad, habilidades blandas como la
empatia en concordancia con su estabilidad emocional, y permite asi desarrollar
de manera estratégica el lenguaje desde diversos contextos.

La relevancia del entorno familiar, como base social e interactiva donde se
construyen las relaciones comunicativas y actitudinales de las personas, pone en
evidencia el rol activo que tienen los padres y apoderados en el desarrollo de
este proceso, ya que de ello depende que se forje un espacio saludable,
motivacional y seguro para el proceso formativo comunicativo e integral de los
integrantes (Gavilanes et al., 2025). Es por ello que, de acuerdo con Castro et al.
(2026), ante la imperiosanecesidad de indagar la influencia familiar en el proceso
formativo que favorezcan los aprendizajes y el desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes del nivel primaria, es importante considerar
que la familia y su entorno constituye un espacio crucial para que los individuos
puedan evidenciar mejoras en el ambito cognitivo, actitudinal y socio cultural,
debido a su capacidad para la interaccibn comunicativa, estructuracion
argumentativa, seguridad en los didlogos, manejo éptimo de recursos verbales,
autoestima positiva reforzada y habilidades sociales.

El entorno familiar es concebido por Heckman & Zhou (2026) como el ambito
socio emocional de mayor influencia en el desarrollo integral de un individuo, en
donde las relaciones, didlogo, actitudes, conductas, dinamismo contextual en el
cual los integrantes habitan en forma general, funciona como el primer espacio
comunicativo e interactivo, proporcionando a sus integrantes afecto, respeto,
instruccion, apoyo emocional, autoestima y seguridad cuando el ambiente es
favorable. Sin embargo, si las condiciones no son 6ptimas ni favorables, afectan
en gran medida la salud mental de las personas y su desenvolvimiento



comunicacional cotidiano, lo que puede desencadenar en situaciones
confrontacionales y de violencia social.

De esta manera, para Zaidi et al. (2025) es crucial dentro de una familia el
desarrollo de los vinculos afectivos, lazos de carifio y emotividad entre padres e
hijos, que permitiran desarrollar actitudes socio emocionales, forjando dinamicas
comunicativas para la resoluciéon de pugnas y conflictos que afectan el estado
afectivo de los individuos. La presencia de los valores familiares y sus creencias
transmitidas por imitacién tienden a guiar su devenir futuro y este entorno se
predispone como un ambiente de proteccidn ante las dificultades que afectan su
estabilidad, puesto que las condiciones pueden desembocar en situaciones
conflictivas. Sin lugar a duda, el entorno familiar impacta en el crecimiento
integral de sus integrantes, fomentando la resiliencia, valores, previniendo
alteraciones en la salud mental y formando al individuo como un ciudadano
integral al moldear su personalidad en el entorno donde habita (Aldrup et al.,
2022). La familia y su medio son fundamentales en la vida de los individuos al ser
un nucleo protector y formador, definiendo en gran medida el bienestary la
trayectoria de sus integrantes desde el nacimiento y con notable influencia a lo
largo de su vida.

Del mismo modo, las competencias comunicativas son percibidas como el
conjunto variado de saberes y capacidades que permiten a los seres humanos
poder interactuar de manera pertinente en un contexto determinado. Cabe
precisar que estas competencias no solo se predisponen al ambito gramatical
sino en saber en qué momento, de qué manera y con qué personas se tiene que
dialogar (Castillo y Gracia, 2022). Es por ello indispensable, segin Hymes (2015),
el manejo del cédigo linguistico direccionado en vocabulario, ortografia o fluidez,
asi como la habilidad para adaptarse de forma comunicativa al ambito socio
cultural en respeto de sus normativas y desenvolvimiento de sus interlocutores;
la capacidad de elaborar mensajes cohesionados tanto de manera oral como
escrita mediante una redaccion valedera y entendible, complementado con el
uso pertinente de los recursos verbales y no verbales que tienden a subsanar las
fallas comunicativas o fortalecer el sentido del mensaje formulado. Las
competencias comunicativas para Matos y Maguifia (2022) cobran relevancia al
facilitar una comunicacion efectiva y empatica, que es capaz de resolver
situaciones conflictivas. Asimismo, permite el manejo asertivo de los mensajes
como referentes eficaces que conduzcan a un dialogo alturado y respeto mutuo
entre las personas. En la actualidad la digitalizacion, que apoya en gran medida
este proceso comunicativo, permite la interpretacion, inferencia y creacién de
contenidos efectivos que se direccionan a mostrar un mensaje determinado
(Madaminovna, 2022).

La presente investigacion parte de la hipdtesis de que el entorno familiar influye
en el desarrollo de las competencias comunicativas en los estudiantes de nivel
primaria. La pregunta investigativa se propone de la siguiente manera: ;Cual es
la influencia del rol del entorno familiar en el desarrollo de las competencias
comunicativas en el nivel de educacion primaria? Por ello, el objetivo general del
estudio consiste en establecer la influencia del rol del entorno familiar en el
desarrollo de las competencias comunicativas en este nivel de escolaridad. En



cuanto a los objetivos especificos, se busca explicar la influencia del rol del
entorno familiar en el desarrollo de la comprensién y expresion oral, asi como en

la comprension lectora y en el desarrollo de la produccién de textos escritos en el

nivel primaria.

En ese sentido, el rol del entorno familiar en el desarrollo de las competencias
comunicativas constituye un factor fundamental en la formacién integral de los
estudiantes, ya que influye en la manera en que los nifios se comunican,
interactian y se desenvuelven en su entorno sociocultural. En este estudio, el
analisis del entorno familiar se sustenta en la Teoria Ecolégica del Desarrollo
Humano de Bronfenbrenner (1992), la cual sefiala que el desarrollo de las
personas se produce a partir de la interaccién con diferentes sistemas del
entorno. Entre ellos se encuentra las dimensiones del microsistema, que
comprende los espacios mas cercanos al nifio, como la familia y la escuela; el
mesosistema, que se refiere a la relacion que existe entre estos contextos, por
ejemplo, la interaccion entre la familia y la institucion educativa; el exosistema,
que incluye contextos que influyen de manera indirecta en el desarrollo del nifio,
como el trabajo de los padres o las instituciones sociales; y el macrosistema, que
abarca las creencias, valores culturales y normas de la sociedad en la que se
desarrolla. Asimismo, el estudio se fundamenta en la teoria de las competencias
comunicativas propuesta por Hymes (2015), quien sostiene que comunicarse no
implica unicamente conocer las reglas gramaticales de una lengua, sino también
saber utilizar el lenguaje de manera adecuada segun el contexto social. En este
sentido, la competencia comunicativa comprende diversas dimensiones, entre
ellas el conocimiento linguistico, el uso pertinente del lenguaje en distintas
situaciones comunicativas, la coherencia en la organizacién de los mensajes y la
capacidad de interactuar de manera adecuada con otras personas en diferentes
contextos socioculturales.

El trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero, se desarrollan los
lineamientos tedricos sobre la importancia del entorno familiar en los nifios de
primaria, se describen aspectos puntuales en torno a la conceptualizacion,
particularidades, el rol de la familia en el desarrollo integral de sus integrantes,
asi como la relevancia de su contexto para el desenvolvimiento de las personas.
Se revisan investigaciones basadas en el papel crucial de la dinamica familiar en
la formacion educativa, con el fin de evidenciar su potencial tedrico actualizado,
que fortalecera el desarrollo tedrico efectivo de este capitulo.

En el siguiente capitulo, se examinan los fundamentos de las competencias
comunicativas, su relevancia aplicativa en la vida cotidiana de las personas, en
concordancia con los enfoques linguisticos que muestran los mecanismos del
lenguaje que analizan los diversos procesos cognitivos relacionados con la
oralidad, expresividad, comprension y produccién textual, interaccion mutua,
uso de recursos comunicativos y de apoyo digital que resaltan su influencia socio
cultural.

En el tercer capitulo, se aborda la influencia familiar en el desarrollo educacional
de las competencias comunicativas, se analiza el rol de las familias en la
instruccion y formacién de sus hijos en correspondencia con la escuela, la
participacion activa de los padres en los asuntos académicos que evidencian en
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gran medida el desarrollo de las competencias mencionadas, mediante la
descripcion de estrategias efectivas que podran implementarse en el proceso
formativo de los educandos, y que permitan mejoras sustantivas en los
aprendizajes lingUisticos y actitudes de los nifios del nivel primaria

CAPITULO I:LA IMPORTANCIA DEL ENTORNO FAMILIAR EN LOS NINOS DE
PRIMARIA

El entorno familiar constituye el primer espacio de socializacion y aprendizaje
para los nifios, especialmente en la etapa de educacion primaria. Es en este
nucleo donde comienzan a forjarse las bases de su desarrollo emocional, social y
cognitivo. Sin lugar a duda, este ambito es fundamental para la formacién
humana. Tanto su accionar como sus factores tienden a influir en las
interacciones diarias y el impacto que tienen en la formacién de habitos, valores
y habilidades comunicativas esenciales en los individuos. Asimismo, se destacan
las diversas estructuras familiares presentes en la sociedad actual y se considera
su influjo en el crecimiento integral de los nifios (Pietropoli & Gracia, 2025;
Armstrong et al., 2020).

La familia, entendida como el microsistema principal en el marco de la teoria
ecolégica de Bronfenbrenner (1992), desempefia un rol crucial en el desarrollo
de la personalidad, lenguaje y el aprendizaje infantil. A través de sus dinamicas
internas y su capacidad de adaptacion frente a los cambios sociales y
econémicos, el entorno familiar no solo influye en la forma en que los nifios se
relacionan con su entorno, sino que también establece las bases para su éxito
académico y personal. Este analisis busca resaltar como las distintas
configuraciones familiares, desde las nucleares hasta las reconstituidas,
impactan en el desarrollo infantil y como estas interacciones pueden ser
potenciadas para ofrecer un ambiente afectivo y estimulante que favorezca el
bienestar y aprendizaje de los nifios en su etapa escolar.

Sin lugar a duda, el entorno familiar constituye el espacio funcional del desarrollo
formativo de los individuos, en donde se evidencian procesos, cambios en sus
integrantes con el paso del tiempo e implican la adaptacion al desarrollo de los
mismos teniendo claridad frente a las etapas que se acontezcan o que actuen
con sentido, propiedad y responsabilidad, ya que de esta forma el crecimiento o
los cambios también se daran de esa manera. Es indispensable que la familia
tenga bases muy sélidas desde el apoyo y la comprension, guiados por una
mirada amplia sobre lo que experimentan sus integrantes en aspectos como la
salud, aspectos socio econdmicos, puesto que todo lo que pase en la familia
impactara en el crecimiento y formacion de sus integrantes (Silva et al., 2025).
Por ello, la familia influye de manera importante en nuestro desarrollo personal,
ya que las relaciones entre los miembros determinan valores, afectos, actitudes y
modos de ser que se van asimilando desde el nacimiento. Son patrones que
influyen en la conducta y que muchas veces se transmiten de una generacion a
otra. Tienen una enorme importancia en el desarrollo personal porque cada
familia tiene peculiaridades propias, tradiciones, un modo de relacion especifico
que crea un ambiente familiar determinado.



1.1. Definicion y caracteristicas del entorno familiar

El entorno familiar desempefia un papel crucial en el desarrollo integral de los
nifios en la etapa de educacién primaria, ya que constituye el primer espacio de
socializacién y aprendizaje que influye significativamente en su rendimiento
escolar, comportamiento y bienestar emocional. Segun la Declaraciéon Universal
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ONU), "La familia es el elemento
natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la
sociedad y del Estado" (ONU, 1948, p. 50). En ese sentido, el entorno familiar se
caracteriza por ser un espacio de interacciones afectivas, comunicativas y
educativas que influyen directamente en el desarrollo cognitivo, emocional y
social de los nifios. Entre sus principales caracteristicas destacan la dinamica de
roles, la estabilidad emocional, la comunicacion abierta y el apoyo mutuo,
elementos que contribuyen de manera significativa al fortalecimiento de las
competencias comunicativas en los estudiantes. El entorno familiar provee de
ciertas caracteristicas importantes para el desarrollo y crecimiento de los nifios
(Fregoso et al., 2024; Pérez et al., 2019).

Una de las principales caracteristicas es la afectividad; dentro del entorno
familiar, se presenta como un pilar esencial para el desarrollo integral de los
nifios, ya que este vinculo emocional genera un espacio de confianza y seguridad
donde pueden explorar y expresar sus emociones libremente. Este ambiente
protector es clave para la formacion de la autoestima y la estabilidad emocional,
lo cual favorece el aprendizaje, el lenguaje y las relaciones interpersonales. Las
figuras adultas importantes en la vida de los nifios, como sus padresy
cuidadores, tienen una labor esencial al brindar carifio y orientacion,
favoreciendo un desarrollo psicosocial equilibrado (Manrique, 2025). El
establecimiento de lazos afectivos sélidos en el nucleo familiar no solo impacta
en el bienestar emocional de los nifios, sino que también influye de manera
directa en su capacidad para comunicarse efectivamente. Una interacciéon
afectiva frecuente, que incluye escucha activa y empatia, refuerza la confianza de
los nifios para expresar ideas y necesidades. Este tipo de relacién, descrita por
Lopez y Guaimaro (2015), actia como un modelo para la interaccién social
futura, mostrando cémo el entorno familiar influye en la adquisicién de
competencias comunicativas.

Otra caracteristica clave del entorno familiar es su funcion educativa. La familia,
como nucleo primario de socializacién, desempefia un papel fundamental en la
formacion de la personalidad, el lenguaje y el comportamiento de sus miembros
mas jovenes. Este entorno no solo es el primer lugar donde los nifios adquieren
conocimientos basicos, sino también donde interiorizan valores éticos y normas
sociales. Asi, la funcion educativa de la familia va mas alla de transmitir
conocimientos, ya que promueve actitudes y regula comportamientos a través de

interacciones cotidianas. Estas dinamicas ayudan a los nifios a desarrollar
habilidades comunicativas esenciales, adaptandose tanto al entorno familiar
como al social mas amplio (Ramos y Gonzalez, 2017; Roldan, 2025).

La familia no solo ensefia a través de la instruccidn directa, sino también
mediante el ejemplo y la interaccion continua con sus miembros. En este




contexto, los padres actian como modelos a seguir, influyendo en la capacidad
de los niflos para comunicarse y relacionarse efectivamente. En ese sentido,
Sudrez et al. (2024) destacan que este proceso educativo tiene un impacto
decisivo en la formacion de generaciones responsables y capaces de contribuir al

desarrollo socio cultural. Por ello, el fortalecimiento de la funcién educativa de la
familia se presenta como un desafio prioritario para garantizar un desarrollo
integral en la nifiez.

La estabilidad y estructura de la familia constituyen la base para el desarrollo
emocional y social de los nifios, elementos esenciales para sus competencias
comunicativas. Un entorno familiar estructurado, caracterizado por rutinas
coherentes, normas claras y relaciones consistentes, fomenta un sentimiento de
seguridad en los nifios, permitiéndoles explorar y expresarse de manera mas
efectiva. Segun Ramos y Gonzalez (2017), este tipo de entorno actia como un
soporte que minimiza las tensiones y promueve un crecimiento armaonico, lo cual
es fundamental para que los nifios adquieran y practiquen habilidades
comunicativas en un contexto de confianza. Ademas, una familia estable provee
un marco emocional sélido que permite a sus integrantes afrontar desafios y
adaptarse a nuevas situaciones. La estructura familiar para Lara et al. (2025)
facilita el aprendizaje por modelado, donde los nifios imitan patrones de
interaccion observados entre los miembros de la familia. En ese sentido,
destacan que esta influencia es determinantepara construir relaciones
interpersonales saludables y desarrollar habilidades linguisticas esenciales para
su vida escolar y social. Por tanto, la estabilidad familiar no solo garantiza el
bienestar emocional, sino que también es una condicién indispensable para el
desarrollo 6ptimo de las competencias comunicativas.

La diversidad familiar abarca distintas configuraciones que surgen en respuesta a

los cambios culturales, econdmicos y sociales de la sociedad actual. Esta
pluralidad incluye familias nucleares, monoparentales, extendidas y
reconstituidas, cada una con dinamicas unicas que influyen en el desarrollo
emocional y comunicativo de sus miembros. Chaparro y Quintero (2024)
destacan que estas configuraciones no deben ser vistas como disfuncionales,
sino como variaciones que enriquecen la experiencia social y emocional de los
individuos, brindando diferentes oportunidades para establecer vinculos
afectivos y desarrollar habilidades comunicativas adaptadas a diversos
contextos.

En el ambito de las competencias comunicativas, la diversidad familiar
proporciona entornos que promueven interacciones diversas y enriquecedoras.
Las familias extendidas, por ejemplo, facilitan la interaccion con multiples
generaciones, promoviendo el intercambio de perspectivas y la empatia. Por otro

lado, las familias monoparentales pueden fomentar una comunicacién mas
cercana y directa entre el progenitor y los hijos, creando un vinculo mas
estrecho. De esta manera, comprender y valorar estas diferencias permite
implementar estrategias educativas y familiares que maximicen el potencial de
cada configuracion familiar, adaptandose a sus particularidades y desafios
(Sarmiento et al., 2021).

Por lo tanto, dentro del entorno familiar se pueden identificar aspectos que




marcan la relacion o interaccién entre sus miembros y, dependiendo de ello,
tendra un impacto o influencia en el aprendizaje de los nifios. Uno de los
aspectos fundamentales del entorno familiar es la interaccién diariay la
comunicacién constante entre sus miembros. Estas interacciones, que ocurren
de manera natural en el dia a dia, facilitan el desarrollo de las habilidades
comunicativas y sociales de los nifios. Segun estudios recientes, la calidad y
frecuencia de las conversaciones en el hogar permiten al nifio desarrollar
competencias linguisticas avanzadas y comprender los codigos sociales
necesarios para relacionarse en otros espacios. Asi, un ambiente familiar
comunicativo se convierte en un pilar para el desarrollo integral del nifio en
formacion (Marin et al., 2023).

1.2. El entorno familiar en el desarrollo formativo de los nifios

La familia es muy importante para que los nifios aprendan, se sientan
emocionalmente bien y se relacionen con los demas. Esto es especialmente
crucial en los primeros afios de vida, cuando empiezan a desarrollar su
personalidad, inteligencia y habilidades para interactuar con los demas. Segun la
teoria ecolégica del desarrollo humano de Bronfenbrenner (1992), el entorno
familiar constituye el microsistema mas importante e influyente para el nifio. El
entorno cercano donde crece permite que el nifio desarrolle las interacciones
que le ayudan a entender el mundo y a actuar en consecuencia. Entre los
principales roles de la familia, ademas de proveer lo necesario, se encuentra la
ayuda al nifio a aprender y a crecer, les ensefia como comportarse, qué valores
son importantes y cdmo manejar sus emociones. Todo esto influye en la forma
en que el nifio ve el mundo y se enfrenta a él.

En ese sentido, la investigacidén destaca que el desarrollo infantil esta
influenciado por la interdependencia entre el microsistema familiar y otros
sistemas mas amplios, como la escuela y la comunidad. Sin embargo, durante los

primeros afios de vida, la familia es la principal fuente de socializacién y apego
emocional para el nifio, y establece las bases de su capacidad de aprendizaje y
adaptacion social. En este sentido, el entorno familiar facilita el desarrollo de
habilidades cognitivas y socioemocionales al ofrecer experiencias de aprendizaje
y de apoyo afectivo. Cuando el nifio se siente seguro y aceptado en su entorno
familiar, tiene mayores probabilidades de desarrollar una autoestima séliday la
capacidad de formar relaciones sanas y estables en otros entornos
(Bronfenbrenner, 1992).

Ademas del microsistema mencionado, la familia interactua también con otros
sistemas, como el mesosistema, que incluye las conexiones entre la familia y
otros contextos, como la familia extendida, la escuela y los amigos del nifio. Estas

conexiones fortalecen o dificultan el desarrollo del nifio en funcion de la
estabilidad o conflicto que existe en su entorno, lo que puede reforzar o
disminuir la practica de valores y normas de cada sistema. Por ejemplo, si la
familia apoya la educacion y mantiene una relacion positiva con el nifio, él tendra

mayores oportunidades para un desarrollo académico y social adecuado
(Bronfenbrenner, 1992). También se menciona al exosistema, que incluye
entornos indirectamente relacionados, como el lugar de trabajo de los padres,
que influyen en el desarrollo infantil cuando factores externos afectan la




dinamica familiar. Un ambiente laboral que permita flexibilidad y que sea

compatible con las necesidades familiares puede fomentar un entorno mas

estable y seguro para el nifio, reforzando el papel de la familia en su desarrollo

integral. Por ultimo, Bronfenbrenner (1992), en la teoria ecolégica del sistema,

aborda el macrosistema, que incluye entornos mas amplios, como las creencias

culturales, el estado y la religion; esto definira el contexto sociocultural y

econdmico que seran parte del crecimiento del nifio, influyendo directamente en

su percepcién del mundo, comportamientos y modelos a seguir.

Entonces, el hogar es el primer lugar donde los nifios aprenden valores y habitos

que guiaran su conducta a lo largo de su vida. Los estudios sobre el aprendizaje

social han mostrado que los nifios adquieren valores como el respeto, la

responsabilidad y la empatia a través de la observacion de los comportamientos

de sus padres y cuidadores (Valarezo et al., 2020). En consecuencia, el hogar no

solo es un lugar de convivencia, sino también un espacio de aprendizaje éticoy

moral que prepara al nifio para una vida en sociedad. Asi, el ambiente afectivo
del hogar también juega un papel fundamental en la construccion de la
autoestima y la estabilidad emocional del nifio. La calidad del vinculo afectivo en
el hogar influye en la capacidad del nifio para confiar en si mismo y en los demas,

asi como en su habilidad para enfrentar desafios externos (Suarez y Vélez, 2018).
Un entorno emocionalmente seguro y afectivo contribuye a una autoimagen
positiva y a la resiliencia del nifio ante situaciones adversas (Jiménez, 2018). El
entorno familiar también es clave para el estimulo de competencias cognitivas y
de aprendizaje. Actividades como la lectura compartida y el juego educativo
impulsan el desarrollo de habilidades linglisticas y de pensamiento critico,
esenciales para el éxito académico (Marin et al., 2023). De esta manera, el hogar
se convierte en un espacio donde el aprendizaje y la curiosidad del nifio se
fortalecen y se promueven activamente.

En suma, el ser humano desde su etapa inicial aprende a relacionarse con la
familia, es alli donde se aprenden las bases para la interaccién con los demas, los
estilos de vida, las formas de pensar, los valores, los habitos, que sirven para
configurar la personalidad del nifio, quien mas adelante se desenvolvera en un
contexto sociocultural. Los padres de familia y los docentes deben tener en
cuenta que el desarrollo del nifio es consecuencia de la educacion y que el
nacimiento de un nifio implica no solo proporcionarle cuidados fisicos de
proteccién, sino convertirlo en miembro de la sociedad, integrarlo en el grupo
cultural donde ha nacido y cuyas costumbres, tradiciones y normas ha de
asimilar. La familia es un grupo de personas que ha aprendido a vivir segun
reglas que les permiten mantener la convivencia. Estas reglas de convivencia son
las directrices basicas para el desarrollo de una vida en sociedad. En general, es
alli donde se forman los modelos de conducta social, por esto es importante
comprender la relevancia de cultivar los valores desde el nucleo familiar, puesto
que cada individuo forma desde alli sus principios y caracter y los plasma en la
sociedad; en sintesis, cada individuo es el reflejo de su contexto familiar (Suarez y
Vélez, 2018).

1.3. Influencia del entorno familiar en los nifios del nivel primaria




La influencia del entorno familiar es crucial en el desarrollo integral de los nifios
en edad primaria, especialmente en aspectos comunicativos y emocionales.
Acosta (2018) sustenta que las estrategias de apoyo familiar fortalecen las
competencias en lectura y escritura de los nifios, destacando que un entorno rico

en estimulos y con un acompafiamiento constante favorece el aprendizaje. Este
apoyo es particularmente relevante en etapas tempranas, donde la interaccion
afectiva con los padres sienta las bases del éxito académico.

Por otro lado, Apaza (2022) resalta que el contexto social familiar influye
directamente en el desarrollo de habilidades comunicativas tanto en la escuela
como en su medio. Un ambiente familiar positivo, caracterizado por la
comunicacién efectiva y la presencia de modelos linguisticos adecuados, fomenta

el desarrollo de competencias esenciales en los nifios. Asimismo, se direccion6
que los estilos parentales y el clima socio familiar son determinantes para que
los nifios desarrollen sus capacidades de expresion oral y escrita, subrayando la
importancia de la calidez y el apoyo en las dinamicas familiares. Respecto de los
desafios especificos, concluye que el soporte emocional y la comunicacion
constante entre los miembros del hogar son fundamentales para superar las
barreras en el desarrollo de competencias orales. Este estudio refuerza la idea de

que un entorno familiar inclusivo y comprensivo es esencial para atender las
necesidades particulares de los nifios, especialmente en contextos de
vulnerabilidad (Giraldo et al., 2021; Castro, 2020). En ese sentido, se enfatiza que
las relaciones afectivas y el estilo de educacién parental impactan no solo en el
desarrollo académico, sino también en las competencias sociales y emocionales
de los nifios, necesarias para enfrentar los desafios escolares y de la vida
cotidiana (Manjarres, 2023; Suarez y Vélez, 2018).

El entorno familiar desempefia un papel primordial en la formacion académicay
personal de los nifios en edad primaria. Estudios recientes demuestran que un
ambiente positivo, caracterizado por la afectividad, la comunicacién y el apoyo
constante, favorece el desarrollo de habilidades comunicativas y competencias
académicas claves, contribuyendo asi al éxito integral de los estudiantes (Lopez y
Guaimaro, 2015; Valencia y Henao, 2012). Asimismo, moldea profundamente la
actitud de los nifios hacia el aprendizaje, actuando como el primer espacio de
motivacion y refuerzo. Izquierdo et al. (2019), definen que los nifios cuyas
familias valoran la educacion y se involucran activamente en las actividades
escolares tienden a desarrollar una percepcion positiva hacia el aprendizaje. Este
entorno puede incluir desde la supervision en las tareas escolares hasta la
promocioén de actividades que fomenten la curiosidad y el interés por aprender.
En contraposicion, la ausencia de apoyo o interés en el hogar puede traducirse
en actitudes de apatia o desmotivacién, impactando negativamente en el
desempefio académico.

Ademas, la comunicacion efectiva en el hogar es un motor clave para el éxito
académico. Los nifios que participan en discusiones familiares sobre temas
cotidianos o escolares tienden a desarrollar un pensamiento critico mas
estructurado, lo que los ayuda a comprender mejor los textos, plantear
preguntas relevantes y participar activamente en el aula. Asimismo, el apoyo
emocional y el refuerzo positivo por parte de los padres generan un entorno de




seguridad que potencia la motivacion y el interés por aprender (Loor, 2022). Por
otro lado, uno de los desafios que enfrentan los hogares con baja interaccién
comunicativa consiste en que los nifios pueden presentar dificultades en su
desempefio académico debido a la falta de estimulos que promuevan su
desarrollo linguistico.

Es pertinente acotar que el desarrollo del habito lector en los nifios también
depende significativamente del entorno familiar. En palabras de Izquierdo et al.
(2019), las familias, al participar de forma comprometida en asuntos académicos
formativos como la comprension lectora de textos y adquirir materiales
atractivos, tienden a fomentar el habito lector en sus hijos desde muy temprana
edad y lo consolidan como parte de su vida. Esto demuestra que la lectura no es
solo una actividad académica, sino una practica que puede integrarse al tiempo
de ocio y fortalecer los lazos familiares, haciendo que los nifios asocien la lectura
con momentos positivos.

Por otro lado, las dinamicas familiares también tienen un impacto significativo en

la gestién emocional de los nifios. Un ambiente afectivo estable y positivo
proporciona seguridad y confianza, elementos fundamentales para que los nifios
enfrenten con resiliencia situaciones adversas tanto en el hogar como en la
escuela. Olhaberry y Sieverson (2022) manifestaron que el desarrollo
socioemocional y la regulacion emocional de los nifios dependen en gran medida

de la calidad del vinculo afectivo en su entorno familiar, lo que repercute
positivamente en su bienestar emocional y capacidad para enfrentar situaciones
estresantes.

Otro aspecto importante es la relacién entre las familias y el uso de estrategias
educativas dentro del hogar. Por ejemplo, el establecimiento de rutinas diarias
que incluyan horarios definidos para estudiar, jugar y descansar contribuye a
crear un entorno organizado que favorece el aprendizaje. Estas rutinas, cuando
son acompafadas por el apoyo directo de los padres, generan en los nifios un
sentido de responsabilidad y compromiso hacia sus estudios. Quintero et al.
(2022) refieren que las interacciones familiares que fomentan la autorregulacién
y el autocontrol en los nifios favorecen su desarrollo socioemocional, lo cual
repercute directamente en su rendimiento académico.

Asimismo, no puede ignorarse el papel del entorno familiar en contextos de
vulnerabilidad social, en donde numerosas familias enfrentan dificultades
econdmicas, migratorias o culturales y pueden ver limitada su capacidad de
ofrecer recursos materiales adecuados, pero esto no necesariamente implica un
impacto negativo en el desarrollo de los nifios. Lopez (2022) resalta que la calidad

de las interacciones afectivas y comunicativas dentro de estas familias puede
compensar en gran medida las carencias externas. Este hallazgo subraya la
importancia de promover politicas y programas que fortalezcan las dinamicas
familiares positivas, especialmente en comunidades desfavorecidas, para
garantizar el desarrollo integral de los nifios.

Finalmente, es imprescindible reconocer que el entorno familiar no opera de
manera aislada, sino que interactla constantemente con otros sistemas, como la

escuela y la comunidad. Esta interaccion adquiere especial relevancia en el nivel
educativo primario, cuando los nifios comienzan a construir su identidad social y
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académica. Un vinculo sélido entre la familia y la escuela, basado en la confianza
y la colaboracién mutua, no solo facilita la deteccion temprana de problemas
educativos, sino que también mejora significativamente el rendimiento escolar
de los nifios. Segun Rivero (2022), las evaluaciones integradas de los sistemas
familiares y educativos muestran que la colaboracion activa entre ambos
contextos potencia significativamente el desarrollo emocional y académico de los

estudiantes.

En conclusidn, el entorno familiar se establece como el primer y mas influyente
espacio en el desarrollo integral de los nifios durante la etapa de primaria,
moldeando no solo su aprendizaje, sino también su bienestar emocional y social.

Alo largo de este capitulo, se destac6 cdmo las diversas estructuras familiares,
como las nucleares, extensas, monoparentales o reconstituidas, interactiuan con
las dinamicas cotidianas para impactar en las competencias académicas y
comunicativas de los estudiantes. La afectividad, la comunicacién efectivay la
formacion de habitos dentro del nucleo familiar son elementos determinantes
que contribuyen a fortalecer la autoestima, el pensamiento critico y la capacidad
de enfrentar retos escolares. Por tanto, un entorno familiar estable y
comprometido se convierte en un recurso esencial para el éxito académicoy
personal de los nifios.

Ademas, el analisis realizado permitio evidenciar cdmo el entorno familiar no
solo actia como un espacio protector y formativo, sino que también influye
significativamente en las conexiones entre el hogar, la escuela y la comunidad.
Estas interacciones contribuyen al aprendizaje y la socializacién de los nifios,
impactando en su desarrollo emocional y académico. Asi, el entorno familiar se
configura como un agente clave en la construccion de competencias
socioemocionales y en la adaptaciéon de los estudiantes a los desafios escolares 'y
sociales de su entorno cercano.

1.4. Dimensiones del entorno familiar

Los vinculos afectivos se encuentran inmersos dentro de la Teoria Ecoldgica de
los Sistemas propuesta por Bronfenbrenner (1977), la cual explica que el
desarrollo de los individuos se produce a partir de la interaccién constante con
diferentes entornos que influyen en su formacién. Esta teoria considera diversas
dimensiones o sistemas que rodean al individuo. En primer lugar, el
microsistema, que comprende |los contextos mas cercanos en los que el nifio
participa de manera directa, como la familia, la escuela y los grupos de pares. En
segundo lugar, el mesosistema, que se refiere a la relacidon que se establece
entre estos contextos inmediatos, por ejemplo, la interaccién entre la familia y la
escuela. Asimismo, el exosistema incluye aquellos entornos que influyen en el
desarrollo del nifio de manera indirecta, como el entorno laboral de los padres o
las instituciones sociales. Por su parte, el macrosistema abarca los valores
culturales, creencias, normas sociales y condiciones econémicas que caracterizan
a la sociedad en la que se desenvuelve el individuo. Finalmente, el cronosistema
considera los cambios que ocurren a lo largo del tiempo en la vida de las
personasy en su entorno social. De manera especifica, en la presente
monografia se desarrolla principalmente la dimensién del microsistema, ya que
es en este nivel donde se situa el entorno familiar y donde se establecen los




primeros vinculos afectivos, las interacciones comunicativas y las experiencias
formativas que influyen directamente en el desarrollo integral de los nifios.
CAPITULO IIl: COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Definicion de competencias comunicativas

De acuerdo con Hymes (2015) las competencias comunicativas constituyen el
variado conjunto de capacidades de indole socio psico-linguistico que se enfocan
en el desarrollo comunicacional, interactivo y todo aspecto relacionado con el
habla de las personas en sociedad. De esta manera, las competencias suelen
incluir el desenvolvimiento individualizado y colectivo de un grupo en un ambito
socio cultural, lo que tiende a implicar el respeto comunicativo normativo en
correspondencia gramatical, fonética, semantica para poder consolidar de
manera 6ptima un didlogo efectivo (Pompa & Pérez, 2015). Es, por ello, que las
competencias comunicativas suelen desarrollarse desde dialogos fluidos para el
entendimiento discursivo de las palabras, efectuar la estructuracion éptima de
las frases que permitan establecer relaciones desde la dimensionalidad oral,
escucha activa, produccién escrita, comprension de lo leido en concordancia con
el desarrollo formativo de los individuos durante el proceso de ensefianza
(Castillo & Gracia, 2022).

Bravo (2023) enfatiza que estas competencias permiten a los individuos
desenvolverse de manera adecuada y eficaz en una situacion determinada y ante
diferentes contextos donde se encuentre y pueda comunicarse con los demas.
Eso implica el respeto de las normativas linglisticas locales, sean gramaticales o
semanticas, relacionadas con el uso del lenguaje en el ambito respectivo. Sin
lugar a duda, se entiende que tanto la comunicacién oral como escrita, la
comprension lectora y la redaccion son referentes comunicativos socioculturales
(Balat et al., 2019).

En su definicidon de las competencias comunicativas, el Curriculo Nacional de la
Educacion Basica toma como punto de partida teorico el enfoque comunicativo,
el cual se orienta a que los estudiantes utilicen el lenguaje de manera pertinente,
eficaz y reflexiva en diversas situaciones de comunicacion. En este sentido, el
documento sefiala que: “La competencia comunicativa escribe diversos tipos de
textos se demuestra cuando los estudiantes elaboran un texto instructivo de
forma adecuada, coherente tomando en cuenta su proposito y el destinatario,
usando un registro adecuado, y ordenando las ideas en torno al tema para
comunicar con claridad.” (MINEDU, 2016, p. 27). Por ello, el area de Comunicacién
busca el desarrollo de tres competencias fundamentales: se comunica oralmente
en su lengua materna; lee diversos tipos de textos escritos en su lengua materna;
y escribe diversos tipos de textos en su lengua materna.

Importancia en el ambito escolar

Las competencias comunicativas para Gallego y Rodriguez (2015) son
fundamentales en el desarrollo formativo de los individuos, porque permiten la
consolidacion de las bases para que cada persona pueda interactuar desde una
perspectiva socio personal, académica y laboral, en donde la expresividad
permitira evidenciar ideas coherentes, asi como discursos argumentativos




pertinentes, afianzandose en gran medida en la comprensién de los demas
individuos entorno a la resolucion de problemas, en construir entornosy
relaciones saludables, participando de forma dinamica en las actividades sociales
mediante las capacidades de escritura, escucha y habla, que facilitan el
desarrollo de aprendizajes, preparando a los educandos para la vida, su
desenvolvimiento cotidiano, fortaleciendo la autoconfianza y la habilidad para la
interaccién en diferentes entornos. En el nivel de educacién primaria, es
relevante debido a que se direcciona al desarrollo cognitivo de los nifios, en el
fortalecimiento analitico reflexivo y en la construccion de saberes mediante la
comprensién textual y la expresividad de sus ideas. Del mismo modo, se tiende a
mejorar la comprensién como habilidad esencial para el desempefio académicoy
la participacion activa. Los educandos hacen amigos mediante la interaccion,
resuelven pugnas internas y trabajan de manera colectiva, fomentando la
empatia y respeto a los demas. También es importante mencionar que se pone
de manifiesto la autonomia y confianza como referentes puntuales de sentirse
parte de un entorno, sentirse escuchados y evidenciar seguridad en sus
decisiones auténomas (Voronska, 2021).

Para el MINEDU (2016), precisa que la relevancia radica en que las competencias
son abordadas con un propésito formativo integral y se enmarca en el desarrollo
del lenguaje como herramienta indispensable para el aprendizaje y la interaccién
cotidiana, evidenciando impacto positivo encaminadas a la configuracién de
individuos competentes y ciudadanos comprometidos con su entorno.

Las competencias comunicativas y su relacion con el desarrollo de la practica
comunicativa

Las competencias se enmarcan en el enfoque comunicativo, el cual concibe el
lenguaje como un medio de interaccion en contextos especificos y como parte
fundamental del proceso formativo integral de los estudiantes. Cedefio et al.
(2020) sostienen que este enfoque busca que los estudiantes no solo aprendan
aspectos gramaticales de manera aislada, sino que comprendan y demuestren
su utilidad en situaciones reales de comunicacion, dentro del contexto en el que
se desenvuelven. En el nivel de educacién primaria, este enfoque se manifiesta
en la interaccion como eje central del desarrollo y la practica comunicativa,
entendida como una herramienta esencial para alcanzar fines sociales, tales
como la participacién en actividades académicas y el trabajo colaborativo.
Asimismo, se promueve una expresividad basada en el uso de un vocabulario
fluido y pertinente, vinculado a acciones cotidianas que van desde los saludos
hasta la realizacion de rutinas basicas.

Dimensiones de las competencias comunicativas

Las principales dimensiones de las competencias comunicativas se articulan en
funcion de las capacidades cognitivas que permiten a las personas desarrollar un
medio de interaccidon pertinente con sus pares en la vida cotidiana. En ese
sentido, la comprension oral, expresion oral, comprension lectora y produccion
de textos escritos dan cuenta de una interaccién comunicativa constante.
2.4.1. Comprension oral



Esta dimension es fundamental para el entendimiento de las personas en un
entorno socio cultural, por lo que es crucial su desarrollo adecuado en los
individuos. Cunia (2025) sostiene que es la facultad que tienen las personas para
expresarse mediante el uso de una lengua determinada tanto individualizada
como colectiva, enfocandose en interactuar y participar en situaciones diversas
del entorno socio cultural. Es por ello, que esta dimension tiende a permitir una
comunicacién efectiva entre las personas. La ensefianza de la misma dentro del
proceso formativo implica el desarrollo fonoldgico, la capacidad de fluidez
individual que permitira evidenciar mejoras de pronunciacion desde los primeros
afos de vida. De esta manera, la comprensién oral predispuesta como elemento
lingUistico se acentua en un enfoque conceptual que integra conocimientos
multidisciplinarios fundamentales para el desarrollo de las capacidades
indispensables para la convivencia de los seres humanos como parte del proceso
dialégico (MINEDU, 2016).

En cuanto a la capacidad identifica ideas principales en mensajes orales, se
espera que los educandos no solo escuchen palabras determinadas, sino que
pueda construir un sentido desde lo que escuchan y que puedan identificar las
ideas basicas, apoyandose en recursos significativos como las sefiales verbales
para atender las frases y los conectores que resaltan la informacion, los recursos
paraverbales que se enfocan en la tonalidad de la voz, el énfasis del hablante en
algunas palabras, asi como los gestos y expresiones que ayudan en la
interpretacion de los mensajes formulados como parte del lenguaje no verbal
(Hymes, 2015). Asimismo, establecer inferencias y relaciones entre las ideas del
texto oral es crucial para poder captar los mensajes implicitos. La prediccién
permite anticipar informacién con antelacion para dar sentido al texto; también
la deduccién de informacién y la vinculacion con saberes anteriores de los
participantes es otro de los procesos involucrados en esta capacidad de la
competencia comunicativa oral.

Del mismo modo, la capacidad reconoce la intencion del hablante, permite a los
individuos el entendimiento de lo que se expresa de forma interactiva, mas alla
de las palabras y dentro de una secuencia l6gica comunicativa. Parrefio et al.
(2023) sustentan que los educandos deben aprender si el hablante pretende
informar o brindar datos que se direccionen a un hecho descriptivo, a la
persuasion, que se enfoca en el convencimiento a los demas de hacer alguna
actividad o cambio de percepcién, asi como, la capacidad de identificar érdenes e
instrucciones determinadas, la expresividad emotiva y el compartir situaciones
afectivas o estados de animo caracteristicos.

La capacidad de responder adecuadamente a mensajes orales no significa que el
participante respondera palabras por responder, sino que evidenciara su
capacidad al integrar la comprensién, el uso social y recursos verbales
caracteristicos. Es importante en primer término la adecuacién contextual en
donde se ajusta a la situacion determinada, diferenciando el aspecto formal e
informal, cuya respuesta pertinente se direccionara a la interrogante solicitada.
En ese sentido, Lucas y Delgado (2022) resaltan las estrategias para desarrollar
esta capacidad, en la mantencién del didlogo mediante turnos de palabra en
donde se podra saber el momento que le toque intervenir al interlocutor,



escuchar y respetar cuando no haya entendido el mensaje al solicitar aclaracion
ante la duda surgida al pedir la repeticién de la frase o palabras respectivas con
sentido coherente y estructuradas, siendo los conectores el vocabulario
fundamentales para reconocer e identificar lo que se pretende comunicar.
2.4.2. Expresion oral

La expresion oral cobra relevancia como la capacidad comunicativa y destreza
lingUistica de las personas en donde la fluidez es relevante para un dialogo
coherente, Asi, es la facultad que poseen los individuos para comunicarse e
interactuar con sus ideas, emociones y demas pensamientos de forma inteligible
mediante sonidos linguisticos que se encuentran articulados y constituyen una
dimension importante de las competencias comunicativas para su desarrollo
desde la ensefianza primaria (MINEDU, 2016). Se diferencia del habla en la
medida que implica el dominio de estandares e indicadores como la diccion que
se predispone en la mencionada articulacién para una pronunciacion adecuada y
el mensaje sea entendible por el receptor. La fluidez constituye la capacidad
expresiva con un ritmo determinado sin pausas ni dudas en su expresion, que se
afianza en el didlogo cotidiano, apoyado en palabras pertinentes. De ese modo,
también podra ser comprendido el Iéxico sin ambigledades, evidenciando una
organizacion logica de las frases para elaborar mensajes coherentes. Sin lugar a
duda, la expresividad oral tiene como base fundamental la alfabetizacion en
donde los individuos aprenden oralmente a leer y escribir, desarrollando su
estructuracion linglistica de forma previa, fortaleciendo su seguridad, dominio
idiomatico y el desenvolvimiento en un escenario social (Velarde et al., 2023).

De esta manera, el indicador expresa ideas con claridad, lo que permite la
organizacion del pensamiento de forma légica, es indispensable el uso de un
lenguaje no tan complejo sino sencillo sin jergas o términos inadecuados y
cuando surja alguna dificultad es crucial ser especifico de principio o fin
utilizando metaforas o comparaciones para que puedan ilustrar los puntos de
vista, apoyandose en pautas relevantes para el ordenamiento cognitivo y la
asimilacién informativa para el manejo asertivo con respeto frente a los demas
(Montes de Oca y Ramirez, 2025).

El individuo usa vocabulario adecuado, mediante palabras sencillas sin
tecnicismos sin complicaciones linguisticas. Quevedo y Huamani (2024) sostienen
que es importante la adaptacién del lenguaje al contexto donde se desenvuelve,
siendo precisos en las terminologias para no caer en complicaciones
comunicativas, identificando cuando es necesario la formalidad o el registro
coloquial. Asimismo, la redundancia de palabras direcciona el didlogo a una
incomodidad lo que complica la mantencion del discurso, en donde los
conectores apoyan la fluidez y coherencia gramatical, priorizando palabras de
uso frecuente y evitando términos demasiado rebuscados que dificulten el
entendimiento entre las personas.

También, para mantener la fluidez y pronunciacién, seguin Velarde et al. (2023) es
crucial la articulacién y el ritmo pausado durante el didlogo, en donde el hablar
demasiado puede suscitar falencias verbales, lo que implica contar con pausas
claves para que la estructura mental pueda anticipar las frases que podran



vocalizarse sin temor alguno durante el habla. Es relevante apoyarse en técnicas
discursivas como el modelado para la imitacion entonativa y en el caso de la
fluidez, aprender a conectar las palabras con las siguientes, evitando una
conversacién entrecortada. Sin lugar a duda, la fluidez depende del apoyo
respiratorio adecuado que servira para la mantencion de la voz durante el
didlogo con los demas.

2.4.3. Comprension lectora

La comprensidn lectora es indispensable en la vida de las personas, puesto que
contribuye a la capacidad de entendimiento, analisis e interpretacién textual de
forma activa, y no simplemente una decodificacién de palabras o textos. Asi,
Bricefio y Pernia (2025) la definen como una actividad mental enfocada en
comprender, emprender, usar y reflexionar los diversos textos que han sido
redactados y que usan para obtener saberes y logros cognitivos. Asimismo, es
concebida como una variedad de conocimientos, actitudes que los individuos
desarrollan a diario en su contexto a través de la interaccién mutua y colectiva.
En ese sentido, segun Shakhnoza et al. (2024) al enfocarse en esta dimension se
acentua la facultad significativa para comprender los textos escritos. De esta
manera, esta capacidad es crucial para la formacién humana, permitiendo su
incorporacién contextual de manera pertinente.

La capacidad de comprension de informacion explicita se enfoca en la
identificacion de datos e informacién evidente dada en el texto. Es importante,
de acuerdo con Upariy Vela (2025), la lectura atenta para la identificacion de las
respuestas concretas que constituyen la informacién puntual para los términos
claves como cifras o fechas. Cabe precisar que en un texto estructurado suelen
presentarse de manera resaltante en los parrafos, que puede ser apoyado con el
subrayado como técnica eficaz de marcacion, puesto que existe informacion que
requiere ser reconocida y valorada para su analisis posterior. Eso no implica
asumir posiciones individualizadas sino de acuerdo a lo que el texto informay
contiene. Del mismo modo, realizar inferencias, mediante el uso informativo
explicito da lugar a la deduccion de ideas que no se encuentran explicitadas pero
que son coherentes. En ese sentido, se identifican las palabras clave que son los
indicios de la informacién. La conexion con los saberes previos juega un rol clave
para relacionarlos con la percepcion individualizada, formulando una deduccién
al enlazar los datos relevantes textuales con aquella informacién no evidente,
pero que permite obtener conclusiones que no sean contradictorias ni
incoherentes (Bricefio y Pernia, 2025)

Del mismo modo, el desempefio emite opiniones sobre los textos, se pone en
evidencia cuando el lector separa las reacciones subjetivas de lo objetivo
evidenciado en el texto para poder elaborar percepciones y opiniones relevantes
mediante un analisis argumentativo, donde se examinan las afirmaciones dadas
con datos confiables, asi como con las intenciones emitidas por el autor para
poder determinar el propdsito textual. La opinion del lector es crucial para
identificar este objetivo, revisando su estructura de forma clara y direccionado



hacia una opinion especifica, puesto que una lectura no significa que sea la
unica, por lo que es importante cotejar con fuentes confiables y de alto impacto
para validar sus conclusiones (Chuquimia et al., 2024).

2.4.4. Produccion de textos escritos

La produccién de textos escritos constituye un proceso complejo que en la
actualidad constituye un reto pedagogico al momento de ensefiar a los
educandos, puesto que no solo requiere organizar la informacion, sino la
aplicacién de normativas ortograficas y adaptacion del contenido al contexto. De
esta manera, es considerada una facultad comunicativa activa que involucra en
gran medida el dominio de los demas estandares linguisticos para poder realizar
de manera eficiente una interaccion y construccion simbélica de los discursos
argumentativos, puesto que la habilidad escrita se afianza en la comprension
puntual de lo que se pretende realizar en la interaccidn. Este proceso es
desarrollado desde el ambito formativo en los primeros afios de escolaridad en
donde los saberes gramaticales de un idioma sean pertinentes para el
desenvolvimiento de los individuos (Cassany, 2019).

En cuanto al indicador planifica textos, se inicia desde el ordenamiento
coherente de los textos en una estructura esquematica para poder redactar
palabras y frases, constituyendo una planeacién pertinente, siendo la
identificacion el punto de inicio de lo que se pretende lograr y en concordancia
con el receptor. La anotacién de las ideas mediante la técnica de lluvia de ideas
se predispone en el recojo de una variedad de ideas que al ser filtradas se
categorizan en funcion de su jerarquia, organizandose de forma légica en un
preludio introductorio, el desarrollo textual y la conclusién pertinente que
resume las ideas principales (Osorio, 2025). En el desempefio relacionado con la
redaccion de textos coherentes, es fundamental considerar que, de acuerdo con

Cassany (2019), se busca asegurar la adecuada articulacion de todos los
elementos textuales, de modo que exista conexidn entre las ideas y el mensaje
no resulte contradictorio. Esto implica mantener un hilo conductor claro, donde
cada parrafo desarrolla una idea principal vinculada con la tematica central del
texto. La organizacion se convierte asi en un factor clave para la comprension,
apoyada en el uso pertinente de conectores que orienten al lector y favorezcan
una lectura fluida, evitando ambigledades, confusiones linguisticas e
informacion irrelevante.

En relacion con aplica normas basicas, se hace referencia al cumplimiento
efectivo de las normativas ortografica y gramatical que es fundamental en la
interaccion cotidiana para evitar la inteligibilidad de los textos, siendo la
puntuacién crucial para poder entender los mensajes, puesto que los signos
como las comas y puntos permiten la separacion de ideas, evitando oraciones
extensas que compliquen el entendimiento del lector; en cuanto a los acentos,
marcarlos en el texto juega un papel basico para evitar ambigledades en la
pronunciacion, asi como, el uso de las mayusculas en nombres propios y al inicio
de las oraciones, la concordancia gramatical y la verificacion de que los
sustantivos coinciden en género y nimero con los verbos, adverbios y otros
(Rojas et al., 2025).




2.4.5. Interaccién comunicativa

La interacciéon comunicativa no solo constituye el intercambio reciproco de
aspectos informativos, emocionales sino la participacién activa, el dialogo frente
a frente, escritos o virtuales para expresar percepciones, expectativas,
construccién de significados, establecimiento de relaciones entre individuos.
Acosta et al. (2025) mencionan que es un proceso social con amplio dinamismo
en el que participan dos a mas individuos en donde intercambian opiniones,
mensajes, puntos de vista, situaciones emotivas, evidenciando influencia de
forma mutua de manera cotidiana. Eso implica una reciprocidad en donde se
intercambian informacion y roles comunicativos para poder construir elementos
significativos que podran compartirlos de forma adecuada. Este feedback es
percibido como bidireccional en donde los seres humanos intercambian
multiples informaciones mediante mensajes verbales y no verbales para el
entendimiento respectivo, consolidando relaciones sociales y saberes relevantes
en donde habilidades como la empatia y el respeto desempefian un papel crucial
en esta dinamica reciproca comunicativa. Aflapa et al. (2025) manifiestan que es
indispensable considerar el contexto en donde las normativas determinan la
inferencia de los mensajes interactivos, en cuanto a los codigos verbales y no
verbales, no sélo se incluyen palabras sino gestos, pronunciacion y expresividad
corporal. Sin lugar a duda, la intencionalidad es relevante porque permite
informar y establecer un vinculo con la persona con la que se dialoga 'y
apoyandose en los recursos digitales, la interaccion se genera en tiempo real,
volviéndose complejo ante un nuevo escenario asincronico.

Es importante, acotar que el desempefio participa en dialogos, Cardoso (2022)
resalta en la capacidad para efectuar el intercambio de puntos de vista,
percepciones de manera constructiva y continua. No se trata de dialogar sino el
poder gestionar una comunicacion pertinente en procura del entendimiento
reciproco, esto implicapriorizar la escucha activa, en donde la atencidén es crucial
para el procesamiento de la informacion que la otra persona formula, captando
la intencidén y la emotividad en su pronunciacion. Esta escucha permitira mostrar
respuestas coherentes en donde la conversacion se evidencia en el flujo
dinamico de la conversacién, la intervencion tanto del emisor como receptor,
evitando su monopolizacidn, en donde se aporta informacion relevante que
enriquece el didlogo, apoyandose en la empatia y actitud asertiva para que el
respeto sea mutuo a pesar de que pueden surgir desacuerdos.

En el desempefio comunicativo se destaca la capacidad de argumentar ideas,
Falcon y Pilaguano (2024) sefialan que este proceso implica defender un punto
de vista mediante razones validas, evidencias pertinentes y justificaciones
coherentes con el propdésito de persuadir a los interlocutores. La argumentacion,
por tanto, trasciende la simple opinion, pues se basa en la verificacién y en una
organizacion estructurada: parte de una postura central clara, se sustenta en
premisas respaldadas por evidencias cuantitativas, cualitativas o fuentes
expertas, y concluye con una sintesis que reafirma la idea inicial a la luz de las



pruebas presentadas.

CAPITULO HI:INFLUENCIA DEL ENTORNO FAMILIAR EN EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

La familia y su entorno constituyen el espacio de mayor influencia comunicativa y
de formacion humana, en dicho ambito se configuran y consolidan los modelos
cognitivos, conductuales, asi como, las bases socio bioldgicas culturales de como
un individuo podra desenvolverse y expresarse durante su vida (Marin et al.,
2018). En ese sentido, la labor familiar en el desarrollo de las competencias
comunicativas se pone de manifiesto de forma primordial en el modelamiento
linguistico, en donde los integrantes adquieren por imitacién el lenguaje y es
donde el contexto de la familia al poseer un vocabulario pertinente y abundante,
apoyado en una estructura gramatical adecuada, tiende a facilitar que las
personas desarrollen un léxico claro desde tierna edad. Asi, la lectura compartida
se vuelve en el predictor convincente para la comprension informativa,
reforzando la confianza para poder participar de la comunicacién efectiva
contando con entornos democraticos en donde la escucha activa argumentativa
es aceptada sin prejuicio alguno en contraparte de contextos autoritarios que
tienden a generar barreras y dificultades para la expresividad de los individuos
(Apaza, 2022).

Sin lugar a duda, Bravo (2023) resalta que el hogar es el espacio formativo por
excelencia en donde la comunicacion no verbal cobra relevancia y la forma en
que los padres utilizan los gestos, contacto visual y la tonalidad expresiva
determina en los integrantes la interpretacién de la intencionalidad de los
demas, pudiendo regular sus expresiones en situaciones determinadas. Por ello,
es indispensable resaltar que el entorno familiar estimula la expresividad,
comprension oral y escrita ayudando a los integrantes en la planeacion de textos
orales y en la coherencia que los predispone a la organizacion coherente para
que pueda ser comprendida por los demas en un marco de respeto mutuo.

3.1. La familia y la educacion de los hijos

La enseflanza como proceso formativo integral ha recaido de forma exclusiva
durante mucho tiempo en la escuela y del sistema curricular que lo dinamiza; sin
embargo, el entorno familiar desempefia una labor fundamental al ser el espacio
crucial para el desarrollo de las personas. Asi, la educacién se predispone en la
instruccion sistematizada y en el desarrollo de competencias, capacidades,
actitudes y destrezas. El contexto familiar se enfoca en el plano axioldgico, los
valores, habilidades blandas y sociales, relacionados con las emociones que son
claves para el 6ptimo desenvolvimiento y el éxito en el mundo contemporaneo
(Castro et al., 2026; Apaza, 2022).



En ese sentido, el hogar constituye el entorno donde sus integrantes construyen
su identidad y autoestima, un contexto en donde se prioriza la democracia 'y
escucha activa, que ha de evidenciar en el futuro a personas capaces de valerse
por si mismas y con seguridad en sus decisiones, situacion que las escuelas
dificilmente lo podran replicar desde su formalidad (Gavilanes et al., 2025). De
esta manera, esta base emocional se predispone en el eje indispensable para
que los individuos enfrenten retos socio culturales en un escenario cambiante
globalizado. Es relevante considerar que la familia es catalogada como el primer
ambito en donde se desarrollan aspectos éticos para la interaccién. Las familias
deben guiar a sus integrantes a fortalecer su criticidad, toma de decisiones al
hacer efectiva la comunicaciéon (Marin et al., 2023).

Por ello, la educacioén de los hijos dentro de un entorno familiar es una
responsabilidad compartida con la escuela, pero el compromiso es parte de la
funcién de las familias. La educacién debe actuar de forma mancomunada con
los hogares, en donde el circulo de cada casa aporta el sentido ético emocional
que servira para que sus integrantes se conviertan en ciudadanos integros
comprometidos con su medio, y capaces de actuar positivamente en beneficio de
la sociedad.

3.2. La familia y la escuela

En la actualidad, Chuquimia et al. (2024) manifiestan que la escuela y la labor
formativa han dejado de ser esquematicas, conducidas desde un proceso lineal
en las acciones que se generen dentro del aula de clase por convertirse en un
escenario dindmico e interactivo que provee a los educandos las herramientas
claves garantizando la integralidad de los educandos. Es importante acotar que la
educacion en el mundo globalizado se enfoca en el desarrollo comunicativo de
las competencias y la criticidad respectiva, sin embargo, estas capacidades se ven
condicionadas si en el ambito familiar no se evidencia fortalecimiento lectivo y el
didlogo continuo. Asi, la familia para Rivero (2022) no puede ser un simple nucleo
expectante de acciones sino en un referente activo que permita la
sistematizacion de los aprendizajes y actitudes de sus integrantes, la
participacion de los padres en las actividades académicas que efectua la escuela
constituye uno de los indicadores relevantes del éxito educacional.

Por lo tanto, la educacion no puede ser considerada por los padres de familia
COMO un servicio que se consume, se critica y que estos los son Unicos
responsables de la formacion de los escolares, sino debera ser percibida como
una construccion colectiva, en donde ambos protagonistas, sean padres de
familia y profesores afiancen sus funciones y no se debilite, lo que implica un
desafio en cuanto al fortalecimiento del vinculo para la formacién de personas
capaces de desenvolverse de forma éptima en el mundo actual.

3.3. La familia en las dimensiones de las competencias comunicativas

En un mundo tan cambiante y globalizado, el desarrollo formativo no solo

implica competencias cognitivas, sino actitudes y procedimientos para que los
individuos puedan explayarse e interactuar de forma comunicativa al contar con
un lenguaje pertinente y el apoyo familiar (Giraldo et al., 2021). Asi, el contexto de



las familias no solo es un escenario de corte emocional sino un espacio de
construccién de la personalidad, estructuras mentales, conductas que regiran a
las personas en su comunicacion cotidiana. De esta manera, la influencia de las
familias durante este proceso es fundamental y determinante al disponer del
desarrollo idiomatico, abstraccion cognitiva y la confianza para tomar decisiones.

Es relevante mencionar, que segun Castro (2020) la interaccion como un proceso
de comunicacion es crucial. Asi en las familias donde se pone de manifiesto el
dialogo entre sus integrantes, se evidenciara precisiones léxicas en donde
podran pronunciar palabras adecuadas en situaciones comunicativas. Los
escolares al estar expuestos a conversaciones y lecturas multiples antes de
iniciar el colegio presentan mayor habilidad para las inferencias y la comprension
informativa en su devenir académico. No se trata del dominio de palabras sino
de la significacion contextual en que son empleados por los individuos. También
es importante acotar que segun Fregoso et al. (2024), la familia es la fuente
primordial para el desarrollo del lenguaje no verbal, en donde los gestos, el
contacto visual y la pronunciacion que se utiliza durante la interaccion con sus
integrantes ensefian a poder interpretar la emotividad de los mensajes que son
formulados, esto es relevante para que posteriormente el individuo pueda ser
participe en conversaciones de manera asertiva, siendo sutil en los dialogos con
los demas.

De esta manera, el entorno familiar constituye el principal escenario en donde
sus integrantes, escuchan, hablan, describen y potencian a sus integrantes con el
desarrollo de las competencias comunicativas que apoyados con la escuela
evidenciara una formacién integral. Sin el apoyo de la familia la esencia cognitiva
no podra generarse, debido a que los vinculos de sus integrantes no han
permitido desarrollar capacidades, actitudes que influyen en su vida de manera
pertinente.

3.3.1. La familia y su influencia en la comprensién oral

El ndcleo familiar es importante para el desarrollo de esta dimensidn, porque es
el primer ambito donde se desarrollan las competencias comunicativas,
vocabulario fluido, interpretacion de mensajes mediante la interaccién continua,
fortaleciendo las capacidades cognitivas que permitiran forjar las bases
formativas futuras (Hymes, 2015). Sin lugar a duda el entorno familiar segun
Cunia (2025) es el espacio clave para aprender a expresarse y comprender la
dinamica comunicacional, evidenciando riqueza en el lenguaje al mantener
conversaciones continuas y ampliando el dominio semantico y gramatical, asi
como la comprensién del contexto y autorregulacion, moldeando el desarrollo
linguistico emocional. La familia brinda un ambiente saludable, de apoyoy
confianza a la mejora comunicativa que se podra evidenciar en el rendimiento
académico y el desarrollo del lenguaje de los escolares. En ese sentido, el
impacto en los individuos en lo socio cognitivo permitira mostrar mejoras en la
oralidad y en la interaccion cotidiana.

3.3.2. La familia y su influencia en la expresion oral



En la familia, de acuerdo con Velarde et al. (2023) se adquieren aprendizajes y
actitudes relevantes en cuanto a este referente linguistico, en donde los
integrantes desarrollan la entonacién y aspectos gramaticales por imitacion. Ello
conlleva a la pronunciacion efectiva y el desarrollo del nivel fonolégico, donde
usan sonidos pertinentes; en lo semantico, permite el uso de frases coherentes y
amplio vocabulario por parte de los padres que influira en la expresividad de los
hijos. Del mismo modo, al referirse a los estilos comunicativos y la afectividad en
donde la seguridad para dialogar se encuentra asociada al entorno, un espacio
de expresion libre y respetuosa afianzara el desarrollo comunicativo, asi como, el
aseguramiento emocional al explorar aspectos linguisticos sin miedo a mostrar
falencias porque le servira para la mejora continua. Asimismo, la estimulacion
temprana en donde el cerebro podra recibir aprendizajes relevantes en materia
comunicativa y la disponibilidad lectora se evidenciara en la entonaciény
significancia lingUistica, apoyados en la interaccion entre personas (Quevedo y
Huamani, 2024). Por ello, un entorno predispuesto en estimulos de progresoy
perfeccionamiento verbal sera conducente al éxito académico de los escolares en
el futuro.

3.3.3. La familia y su influencia en la comprension lectora

La influencia familiar se pone de manifiesto, segun Upariy Vela (2025) en la
capacidad de aprender por medio de la observacion y el uso del modelo lector en
donde los padres moldean la actitud de sus hijos al efectuar lecturas
compartidas, adquisicion de textos que permitiran transmitir la inquietud por
leer y la disposicién gratificante. Al contar con libros en casa y tener acceso a
publicaciones variadas incidiran en los niveles de comprensién durante la
escolaridad. Al margen del habito lector es clave la interaccion al direccionar las
lecturas compartidas para el desarrollo inferencial que es indispensable en la
comprensién, aunado con la ampliacién del vocabulario que no seran ajenas a
los integrantes para un mejor entendimiento. La comprension para Shakhnoza et
al. (2024) también amerita seguridad emocional, inmensa curiosidad por leer,
eso implica asociarlo con situaciones cotidianas que reduzca el miedo, ansiedad
en procura de lograr concentracion plena. Asimismo, la curiosidad se encamina
en brindar un esquema cognitivo claro para que los escolares entiendan
conceptualizaciones al momento de leer y continlen en la busqueda de su
significado. Es relevante tomar en cuenta que la labor de la familia se enfoca en
la mediacion, en donde los padres apoyan a sus hijos en lecturas de inmensa
trascendencia y aquellas de profundidad literaria, generando el desarrollo de la
paciencia socio emocional cognitiva en los integrantes.

3.3.4 La familia y su influencia en la produccién de textos escritos

La escritura constituye una capacidad cognitiva fundamental que es influenciada
por la familia, puesto que el hogar constituye un contexto de alfabetizacion como
referente principal al predisponerse a modelos de escritura en donde su
funcionalidad se enfoca en listados, resefias y recordatorios para direccionarse
en la resolucién de problemas. Del mismo modo, es indispensable disponer de
recursos en varios soportes como papel, dispositivos fomentando la



experimentacion (Osorio, 2025). El desarrollo del sentido narrativo coherente, en
donde escribir constituye estructurar las ideas de forma pertinente,
desarrollando la narracién oral, permitiendo que los integrantes describan sus
actividades cotidianas para evidenciar aspectos propios del inicio, secuencia 'y
desenlace que es crucial para la escritura, ampliando las ideas al brindar detalles
sobre los eventos descritos y tendiendo a desarrollar la argumentacion que es
fundamental en los textos. La produccion de textos para Rojas et al. (2025) es un
proceso creativo que requiere seguridad emocional, reforzando la identidad y
autoestima de los individuos, evitando la critica continua ante fallas de escritura
para que permita la fluidez de las ideas en los participantes.

3.3.5. La familia y su influencia en la interaccién comunicativa

La influencia del circulo familiar se enfoca en gran medida al intercambio de
significados, en la lectura de sefiales no verbales y la habilidad de adaptacion. De
esta manera, en la familia se establece la reciprocidad que podra ser imitada por
sus integrantes. En ese sentido, cada familia tiende a ensefar reglas elementales
de correlacién mediante actividades ludicas, dialogos continuos en donde los
individuos aprenden a escuchar, esperar de forma paciente y responder
mensajes, evidenciando un medio donde los padres fortalecen el desarrollo
formativo de sus hijos y atiendan la relevancia comunicativa de sus pares (Aflapa
et al., 2025).

En cuanto a la comunicacién no verbal se circunscribe mas alla de los términos,
gestos, tonalidad en modelado con el sentido empatico y la observacion de los
padres cuando resuelven problemas diversos, que les otorga a sus integrantes
habilidades para abordar una solucion efectiva, la capacidad de adaptacion
lingUistica de acuerdo a la persona con quien hable evidenciando la flexibilidad
en la comunicacion. Falcén y Pilaguano (2024) resaltan la importancia de
considerar el sentido emocional y la confianza que se genera en la interaccion,
evidenciando seguridad al hablar, generando un clima saludable para reducir el
miedo a las burlas y mostrando un dialogo fluido, acrecentando la autoestima
comunicacional entre las personas con sus pares. Sin lugar a duda, la familia es
responsable directa de fortalecer la interaccion en esta etapa, mediante el
seguimiento de las actividades de intercambio.

CONCLUSIONES

La presente investigacion permite establecer las siguientes conclusiones:

El entorno familiar favorece el desarrollo de las competencias comunicativas en
los niflos de educacion primaria al constituirse en el primer espacio de
interaccidn linglistica y social. Las practicas de dialogo, la lectura compartida y el

acompafiamiento en actividades escolares fortalecen la comprension oral, la
expresion escrita y la produccion de textos, creando condiciones que
complementan la labor educativa de la escuela.

El entorno familiar favorece la comprension lectora, ya que este constituye el
primer espacio de acercamiento a la lectura, el cual es posteriormente
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complementado por la escuela. La modelacion lectora, la motivacidon constante y

la seleccién adecuada de textos en el dmbito familiar favorecen el desarrollo de

la competencia comunicativa, permitiendo que los estudiantes comprendan lo

leido de manera progresiva, significativa y acorde a su nivel de desarrollo.

La importancia del entorno familiar en los nifios de primaria radica en su funcion
formativa integral, pues influye tanto en el ambito académico como en el
socioemocional. Un clima familiar basado en la comunicacién respetuosa, el
afecto y la participacion activa fortalece la confianza del estudiante y su
disposicién para comunicarse con seguridad y coherencia.

La relacion entre el entorno familiar y el desarrollo de las competencias
comunicativas se manifiesta en las dinamicas desarrolladas dentro del hogar,
tales como las conversaciones cotidianas, la orientacion en actividades lectoras 'y
el seguimiento de las tareas escolares. Estas practicas favorecen el desarrollo de
habilidades linguisticas y pragmaticas, confirmando la premisa sobre que el
entorno familiar contribuye al fortalecimiento de dichas competencias en el nivel
primario.

El desarrollo de las competencias comunicativas se fundamenta en la calidad del
entorno familiar, ya que este influye en la forma en que el nifio se aproxima al
lenguaje, lalecturay la comunicacion cotidiana. La orientacién y el apoyo
brindados en el hogar contribuyen al progreso gradual de la comprensién
lectora, la expresion oral y la capacidad para interactuar en distintos contextos
comunicativos.
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