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RESUMEN

El clima emocional del aula y el proceso de aprendizaje son dos aspectos esenciales en la
educacion primaria, especialmente cuando se trata sobre el desarrollo integral de los
estudiantes. Este trabajo tiene como objetivo general explicar de qué manera el clima
emocional del aula favorece el proceso de aprendizaje en el nivel primaria. Para ello,
planteamos dos objetivos especificos: explicar la importancia del clima emocional del aula
en el nivel primaria y explicar la relacion entre el clima emocional del aula y el proceso de
aprendizaje en el nivel primaria. Esta investigacion estd basada en bibliografia
especializada, tesis académicas y otros documentos oficiales. Este estudio se divide en dos
capitulos: el primero, titulado “El clima emocional del aula en el nivel primaria”, aborda las
definiciones de clima emocional de aula, los tipos de clima de aula, sus dimensiones y su
importancia en el desarrollo integral del alumno. El segundo capitulo, denominado “El
proceso de aprendizaje en el nivel primaria”, abarca la definicion del aprendizaje, los
factores que lo influyen, la importancia del rol del docente en el proceso de aprendizaje y la
relacion entre el clima emocional del aula y el proceso de aprendizaje. Los resultados
muestran que el clima emocional del aula es clave en el aprendizaje en primaria, porque, al
generar un entorno seguro y de confianza donde los estudiantes se sienten valorados y
motivados, se facilitan aprendizajes significativos, lo que repercute directamente en un

mejor rendimiento académico y en el bienestar integral de los alumnos.

Palabras clave: clima del aula; clima emocional; proceso de aprendizaje; educacion

primaria.
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ABSTRACT

The emotional climate of the classroom and the learning process are two essential aspects
of primary education, especially when it comes to the comprehensive development of
students. The overall objective of this study is to explain how the emotional climate of the
classroom promotes the learning process at the primary level. To this end, we set two
specific objectives: to explain the importance of the emotional climate of the classroom at
the primary level and to explain the relationship between the emotional climate of the
classroom and the learning process at the primary level. This research is based on specialized
bibliography, academic theses, and other official documents. This study is divided into two
chapters: the first, entitled “The emotional climate of the classroom at the primary level,”
addresses the definitions of classroom emotional climate, the types of classroom climate, its
dimensions, and its importance in the comprehensive development of the student. The
second chapter, entitled “The learning process at primary level,” covers the definition of
learning, the factors that influence it, the importance of the teacher's role in the learning
process, and the relationship between the emotional climate of the classroom and the
learning process. The results show that the emotional climate of the classroom is key to
learning in primary school because, by creating a safe and trusting environment where
students feel valued and motivated, meaningful learning is facilitated, which has a direct

impact on better academic performance and the overall well-being of students.

Keywords: classroom climate; emotional climate; learning process; primary education.



INDICE

DEDICATORIA ..ottt et ettt e et e st e e st et e seeseensensesseennensenseeneensenes il
RESUMEN ...ttt ettt sttt et e e be et e st e be et e esaessesseeseanseeseestensansesseennensanseensensanns v
ABSTRACT ..ttt ettt et et e et e e e e tesbe e st essesseeseensense et e ensenseeseessensenseeneensensenns v
INTRODUGCCION ...oomiiriiiiniie s essss st 7
CAPITULO I: CLIMA EMOCINAL DEL AULA EN EL NIVEL PRIMARIA ..........c.ccceeoue...... 10
1.1. Principales definiciones del clima emocional del aula...............coceviriniinininiininiieieee 10
1.2. Tipos de clima emocional de aula............cccccveiiirieriiiiiiiece et sre s re e 13
1.2.1. Clima de Qula POSILIVO.....ccuieiiieeiieeiieeiteesiteestteesteeereeereeestaeestaeessseessseessseessseaessseensseesssennnns 13
1.2.2. Clima de aula NEGAIVO .......eevuiiriieiieiierite sttt sttt e st saeesbeesaeesaeesaeesneesneesnnen 15
1.3. Dimensiones del clima emocional del aula..............coooiiriiiiiiiiiieeeee e 16
1.4. Importancia del clima emocional del aula en primaria ........c..cccceceverereeneneneeneneneeeecne 20
CAPITULO II: EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN EL NIVEL PRIMARIA......................... 23
2.1. Definicion del proceso de aprendizZaje .........cceevereerierienieeiieeie e eieeee et re e eanes 23
2.2. Factores que influyen en el proceso de aprendizaje..........ccoecvveeeerieenieeciieniienieeneeneeneeseeeeenees 26
2.2.1. Factores MOCIONALES .......eeueiieiieeieeieieeiteteie ettt et ettt et e et e sne et e eesaeeneenseeneas 26
2.2.2. FACIOTES SOCIALES . ...vtetietietieitie ittt sttt ettt ettt st ettt st e aeeeateenbeeabeeaeas 27
2.2.3. FACtOTeS PEAAZOZICOS ..eeuveenrietieiieniientiestteettesttesetesttesateentesatesatesatesatesatesnsesnsesnsesnsesasesnsesnseenses 27
2.2.4. Factores famMIlIAres ........cc.eiueerieririeeieie ettt ettt ettt sttt eae e 28
2.2.5. Factores institucionales y CONLEXLUALES ........cccuivverveiieeieireeieeteereereereeresereereesreesreesveennas 28
2.2.6. Factores INdIivIAUALES. .......coiiiiiiiiiieiee ettt ettt e 28
2.3. Importancia del rol del docente en el proceso de aprendizaje...........cceeceeeeeeierienieesieeiieeieenne. 29
2.4. Relacion entre el clima emocional del aula y el proceso de aprendizaje en primaria............... 32
CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt e st et e sesseessesseeseessessesseassensensesssessensessenssensensenns 37
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt ettt et ettt ess e beeteessessasseessessesseessensessesssassansansens 39

vi



INTRODUCCION

El clima emocional en la educacion primaria debe convertirse en un espacio emocional
donde los estudiantes se sientan valorados, aceptados y emocionalmente seguros
(Hernandez Tito, 2018). Esta red de interacciones sociales y afectivas dentro del aula es un
aspecto que se tiene que considerar durante el proceso académico. Segun Bisquerra (2014),
se entiende que las emociones, al ser el motor del aprendizaje, fecundan un espacio de
seguridad y confianza para que el cerebro del nifio, predispuesto a la curiosidad, pueda

retener la informacion.

Por el contrario, un ambiente cargado de rechazo activa mecanismos de defensa que
bloquean las funciones necesarias para su aprendizaje. Bajo esta linea, Mora (2021) indic6
que “solo se puede aprender aquello que se ama” (p. 42), lo que implica que la curiosidad y
la emocidn son los componentes bioldgicos que permiten la atencion. Cuando un estudiante
de primaria experimenta un clima de rechazo, temor e indiferencia, su cerebro activa la
amigdala y libera cortisol; en consecuencia, se bloquean las funciones cognitivas superiores
que se ubican en la corteza prefrontal, las cuales son importantes y esenciales para el

razonamiento y la memoria.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(2015) senald que el clima escolar es la variable que mas influye en el rendimiento de los
estudiantes en América Latina, inclusive mayor a los recursos materiales o la infraestructura.
En el ambito escolar de primaria, los nifios procesan una etapa de maduracion

socioemocional y el docente actua como el principal actor de este clima.

Sin embargo, la realidad educativa aun esta sujeta al desarrollo cognitivo. Bisquerra
(2014) sostuvo que, ante esta situacion, educar emocionalmente debe ser manejada como la
respuesta a las necesidades no atendidas, ya que el nifio que no se siente valorado
emocionalmente no logrard las competencias curriculares exigidas. Ante esta vision, el
docente de primaria, dentro de su rol pedagdgico, sera el “arquitecto emocional” que
construya entornos seguros para promover la participacion activa, la adaptacion a nuevos

desafios y los aprendizajes seguros.



A nivel nacional, el marco normativo del Ministerio de Educacion [Minedu] (2021),
en sus orientaciones para el desarrollo del afo escolar, reconocié que el bienestar

socioemocional es la base para la recuperacion de aprendizajes.

Vite Calvo (2021) explico que el clima emocional actiia como un intermediario para
un entorno de confianza, ya que reduce los niveles de rechazo en los nifios y permite que su
cerebro trabaje su méaximo potencial. Asi, el infante adopta mecanismos viables y puede
desarrollar un proceso de aprendizaje coherente, sobre todo en las escuelas peruanas, donde
el clima emocional se presenta como una herramienta estratégica para cerrar brechas de

aspectos efectivos.

Camizan Garcia et al. (2021), en sus estudios sobre inteligencia emocional en el
contexto nacional, plantearon una correlacion directa y positiva del soporte emocional dado
por el docente y el compromiso escolar del alumno. Cuando el estudiante de primaria
descubre un aula emocionalmente segura y afectiva, su motivacion aumenta y, por ende,
facilita un proceso de aprendizaje complejo, critico y creativo, para ser analitico y
colaborativo en la construccion durante su etapa académica. En contraposicion, un clima
sugestionado por la invalidacién emocional provoca desinterés y desercion escolar

temprana.

Petiafiel Villavicencio et al. (2026), en su investigacion sobre la importancia de las
emociones en los procesos de enseflanza y aprendizaje, concluyeron que la educacion
emocional debe dejar de ser un complemento opcional para convertirse en un eje transversal
del sistema educativo, que permita gestionar las emociones negativas e incrementar las
emociones positivas, a fin de lograr un aprendizaje profundo. A su vez, para transformar el
aula en un espacio de seguridad y crecimiento académico, se recomienda la capacitacion

docente en competencias socioemocionales.

Este marco referencial de clima de aula, vinculado con el proceso de aprendizaje
desde nuestra experiencia en aula, nos lleva investigar como el clima de aula puede
desarrollar ampliamente el aprendizaje autbnomo desde una vision de gusto por la escuela
y el ambiente que le rodea para el desarrollo de los procesos de logros de los objetivos

trazados por el Minedu para los estudiantes de primaria.



En esta linea, la premisa que dirige nuestra investigacion es la siguiente: el clima
emocional del aula favorece el proceso de aprendizaje en el nivel primaria. A partir de ella,
formulamos la pregunta: ;De qué manera el clima emocional del aula favorece el proceso
de aprendizaje en el nivel primaria? El objetivo general de la investigacion plantea explicar
de qué manera el clima emocional del aula favorece el proceso de aprendizaje en el nivel
primaria. Los objetivos especificos son: explicar la importancia del clima emocional del
aula en el nivel primaria y explicar la relacion entre el clima emocional del aula y el proceso

de aprendizaje en el nivel primaria.

El estudio se estructura en dos capitulos. El primer capitulo, que lleva por titulo
“Clima emocional del aula en el nivel primaria”, desarrolla las principales definiciones del
clima emocional del aula, los tipos de clima emocional del aula, sus dimensiones y su
importancia en el nivel primaria. El segundo capitulo, denominado “El proceso de
aprendizaje en el nivel primaria”, aborda la definicion del proceso de aprendizaje, los
factores que influyen en el proceso de aprendizaje, la importancia del rol del docente en el
proceso de aprendizaje y la relacion entre el clima emocional del aula y el proceso de

aprendizaje en primaria.

En definitiva, esta investigacion fundamenta de qué manera el clima emocional del
aula favorece el proceso de aprendizaje en estudiantes de primaria, porque explica la
importancia y la relacion que existe entre ambos factores y como se encuentran
profundamente conectados. Asi, encontramos que la construccion de un entorno afectivo y
respetuoso en el aula no solo ayuda a mejorar la comprension de los contenidos, sino que
potencia la motivacion, la creatividad y el compromiso de los alumnos. De esta manera, el
salon de clase se convierte en un espacio de confianza y crecimiento escolar que impulsa el
desarrollo integral de cada nifio y nifia de primaria, asi como la construccion de una sociedad

mas empatica y colaborativa.



CAPITULOI:
CLIMA EMOCINAL DEL AULA EN EL NIVEL PRIMARIA

El clima emocional del aula se refiere a ese ambiente que se respira en clase: como se tratan,
se escuchan y se apoyan entre docentes y alumnos. Cuando este clima es positivo, los nifios
participan con entusiasmo, se sienten libres de equivocarse y tienen mas confianza en si
mismos. En cambio, si el aula carece de un ambiente empatico y se percibe mas tenso o
poco acogedor, es comun que los alumnos se desmotiven, se alejen o incluso teman poder
expresarse. Este capitulo busca definir el clima emocional, analizar los tipos de clima que

existen, sus dimensiones y, sobre todo, la importancia que tiene en la vida escolar.

1.1. Principales definiciones del clima emocional del aula

Al hablar sobre el clima emocional del aula, nos referimos al ambiente afectivo que se
produce dentro del espacio educativo y que puede influir en el aprendizaje, la conducta y el
bienestar de los alumnos. Este clima estd determinado por las emociones, actitudes y
percepciones que surgen de la interaccion entre el docente y los estudiantes, asi como entre
los mismos alumnos. Podemos decir que se trata de un factor importante en la dindmica
escolar y que influye de manera significativa en los procesos cognitivos, afectivos y sociales

que se desarrollan durante la ensenanza.

Segin Barreda Gomez (2012), el clima emocional del aula se define como una
interaccion socioafectiva que se manifiesta durante todo el proceso educativo; abarca
elementos como la empatia, el respeto, la comunicacién, la motivacion y la confianza. Por
tal motivo, el docente desempefia un rol protagdnico en la gestion de este clima, al crear las
condiciones para una convivencia arménica y un ambiente que favorece la participacion, la
confianza y el respeto mutuo. Este ambiente emocional no se construye de forma

espontanea, sino que necesita de una planificacion intencional por parte del docente.

Para Mejias Garcia et al. (2019), es el ambiente generado por las interacciones
sociales y afectivas dentro del aula, que afecta la disposicion de los estudiantes para
participar, colaborar y aprender. Estos autores sefalaron que el clima emocional es el
ambiente generado por aquellas interacciones que se producen dentro del aula, el cual

influye en el proceso de aprendizaje de los alumnos, asi como en el momento de participar,
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colaborar con sus compaifieros y enfrentar con mayor confianza los retos académicos. Los
mismos autores sostuvieron que este tipo de clima incrementa la disposicion de los

educandos para enfrentar desafios académicos y trabajar de manera colaborativa.

De acuerdo con Hernandez Tito (2018), el clima emocional del aula es el espacio
emocional donde los estudiantes se sienten valorados, aceptados y emocionalmente seguros.
El autor indico que los alumnos que se sienten mas seguros y apoyados se involucran con
mayor facilidad en el proceso de aprendizaje, pues asumen retos académicos con mayor

disposicion.

Cercos (2009) definié el clima emocional del aula como la manifestacion de
actitudes, gestos y modos de comunicacion que predominan en el aula. Para el autor, el
clima esta determinado por la forma de comunicacion diaria entre docentes y estudiantes, y
por cdmo gestionan esas emociones y conflictos. Esto tltimo es lo mas importante para un

buen aprendizaje y un desarrollo emocional saludable.

Los estudios realizados por Ros Morente et al. (2017) explicaron que el clima
emocional del aula es una dimension del ambiente escolar que influye en la autoestima, la
motivacion y el bienestar de los estudiantes. Entre las diferentes dimensiones que podemos
encontrar en un ambiente escolar, la dimensiéon emocional es un componente muy
importante dentro del clima de aula, ya que se interrelaciona con otros componentes del
entorno escolar. De esta forma, tiene un impacto mayor en el aprendizaje, la convivencia y

el bienestar del alumno.

De acuerdo con Calderon Sanchez et al. (2023), es un componente que se construye
a través de la educacion emocional y que permite generar un ambiente equilibrado en el
aula. Estos autores sefialaron que el clima emocional del aula no aparece por si solo, sino
que se construye diariamente mediante la educacion emocional. En otras palabras, cuando
los docentes ayudan a los alumnos a reconocer lo que sienten, a darles nombres a sus
emociones y a expresarlas, se forma un ambiente mas equilibrado en el aula. De esta manera,

puede haber una mejor convivencia que potencie el aprendizaje.
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Saldarriaga Mesa (2004) defini6 el clima emocional del aula como la capacidad que
tienen los miembros de la comunidad educativa para poder interactuar y comunicar sus ideas
de manera clara. Estos autores enfatizaron la asertividad con la que deben comunicarse tanto
docentes como alumnos; a su vez, resaltaron el respeto y la empatia para considerar los
sentimientos de los demdas. De este modo, se busca formar lazos y crear un ambiente

favorable para aprender y convivir en aula.

Penafiel Villavicencio (2024) indic6 que el clima emocional es la manera en la que
los alumnos perciben la escuela, el cual tiene un efecto en su compromiso, motivacion y
disposicion para aprender. Segun este autor, un ambiente de aula influye directamente en
como los alumnos sienten y viven su experiencia en el salon de clase; es decir, si se sienten
cémodos, valorados y seguros emocionalmente, tendran un impacto fuerte en su motivacion,

interés y actitud hacia su aprendizaje

Para Espina Martinez y Villagra-Bravo (2024), el clima emocional del aula es mas
que un ambiente fisico donde se desarrolla la clase; es la manera en como se sienten los
alumnos al estar en ella, como experimentan a lo largo del tiempo y cdmo construyen
vinculos sanos para que exista un bienestar emocional. Segun estos autores, mejorar el clima
de aula no solo depende de usar ciertas estrategias pedagdgicas, sino también de que los
docentes entiendan su rol en ella. Cuando los educadores miren mas alld de lo académico y
reconozcan la importancia de las emociones en el aprendizaje, se vivird una experiencia mas

significativa, humana y transformadora.

En sintesis, el clima emocional del aula es un componente muy importante dentro
del proceso educativo, ya que influye directamente en la manera en cdmo los alumnos
aprenden y se relacionan con otros. Cuando se trabaja de manera adecuada este factor, se
logra crear un ambiente mds seguro y respetuoso para el estudiante, porque se lo motiva a
ser mas empatico y sensible; en consecuencia, se favorecen el aprendizaje académico y el
crecimiento personal y social. Por ello, la funcién del docente como un actor principal en
esta construccion necesita de una actitud positiva, reflexiva, empatica y coherente con las

necesidades emocionales de todo el grupo.
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1.2. Tipos de clima emocional de aula

Al hablar de tipos de clima emocional de aula, podemos mencionar que varios autores los
clasifican en dos: positivos y negativos. Todo ello depende de la manera en como los
alumnos perciban segiin su experiencia escolar. Si se sienten comodos, respetados y
motivados, se referiran a un clima positivo; en cambio, si existieran tensiones,
desmotivacion o falta de apoyo emocional, se tratara de un clima negativo. En esta parte,
presentaremos dos principales tipos de clima de aula, basados en los aportes de Barreda
Gomez (2012), Hernandez Tito (2018), Meza (2013) y otros estudios. Explicaremos co6mo

el clima emocional influye en la forma en que los alumnos aprenden y conviven.

1.2.1. Clima de aula positivo

El clima positivo en el aula puede definirse como un entorno donde se promueven y
desarrollan interacciones saludables y apoyo mutuo entre estudiantes y profesores, se
caracteriza por el respeto, la empatia, la cooperacion y la motivacion. Este tipo de clima
ayuda sobre todo al desarrollo socioemocional y académico de los alumnos, ya que permite

que se sientan valorados, escuchados y capaces de aprender sin temor.

Meza (2013) senal6d que el clima de aula es positivo cuando los alumnos se sienten
seguros, valorados y apoyados, lo que permite a los nifios y niflas de primaria mayor
disposicion para participar en su proceso de aprendizaje. Este tipo de entorno no solo

permite que mejoren su actitud en clases, sino que los impulsan en su aprendizaje.

Otros autores como Andrade-Vargas (2015) y Aguinaga Nolasco (2023) resaltaron
que el clima de aula positivo se encuentra directamente vinculado con la motivacion para el
aprendizaje. Es decir, este tipo de clima motiva a los alumnos a aprender, porque los ayuda
a mantenerse en el colegio y desarrollar sus habilidades socioemocionales, tales como la
autorregulacion y la empatia. Casassus Gutiérrez (2017), por su parte, afirmo que, cuando
las emociones positivas predominan en el aula, se forman mejores condiciones para que los
alumnos construyan sus conocimientos. De esta manera, enfatizO que las emociones

positivas en aula generan mejores condiciones para la construccion del conocimiento.
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Por su parte, Mardones Soto (2023) reforzo esta idea al sefialar que un buen clima
no solo beneficia el aprendizaje, sino que también fortalece los valores como el respeto, la
solidaridad y la empatia. Todo ello ayuda a lograr una educaciéon mads inclusiva y

participativa, porque genera que cada alumno se sienta parte importante del grupo.

Cerco6s (2009) sefial6 que los factores emocionales y afectivos dentro del aula, como
el buen trato del docente y la buena relacion entre los compafieros, crean un ambiente mas
seguro y hacen que cada estudiante se sienta valorado. En la misma linea, Ros et al. (2017)
complementaron esta idea al sefialar que hay una fuerte relacion entre la autoestima de los
alumnos, sus habilidades emocionales y la forma en como perciben el clima de aula. Todo
ello nos indica que, cuando un alumno se siente bien consigo mismo y logra manejar bien
sus emociones, percibe el aula como un espacio positivo, lo que mejora su experiencia

escolar.

En las aulas donde podemos observar que se valora un buen clima emocional, los
docentes no solo se preocupan por impartir conocimientos, sino que también saben escuchar
con atencion lo que sienten y necesitan sus alumnos; asi también, adaptan sus formas de
ensefar segun su ritmo y manera de aprender de cada uno. Como afirm¢é Javaloyes Séez
(2016), el éxito de un clima positivo depende en gran parte del estilo de ensefianza del
docente, ya que crear un ambiente positivo en aula depende mucho de la capacidad para

acompaiar, motivar y ajustar sus métodos de ensefianza a la necesidad de cada estudiante.

En suma, un clima de aula positivo es la base indispensable para el desarrollo
emocional, social y cognitivo del alumno. Los estudios coincidieron en que un ambiente
basado en el respeto mutuo y la sensibilidad emocional no solo potencia el proceso de
aprendizaje, sino que también ayuda a formar alumnos con mayor confianza en si mismos.
Todos los estudios concordaron en que este tipo de ambiente hace una gran diferencia en su
desarrollo. Por ello, es muy importante que tanto los docentes como la comunidad educativa
cultiven un ambiente donde se valore a cada estudiante como alguien tnico y con derecho

a aprender y ser escuchado.
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1.2.2. Clima de aula negativo

Un clima de aula negativo es un ambiente donde existen tensiones, discusiones y falta de
apoyo del docente, y donde los alumnos se sienten mal emocionalmente. En ese ambiente,
no se sienten tranquilos o comodos para participar, realizar preguntas o simplemente
aprender. Este tipo de clima puede afectar drasticamente el desarrollo emocional, social y
académico de los nifios, porque genera un espacio en el que predomina el estrés, la ansiedad
y la falta de confianza. Segiin Hernandez Tito (2018) y Barreda Gomez (2012), este tipo de
entorno afecta mucho mas que solo su desempefio académico, puesto que, al generar

inseguridad y desmotivacion, daiia su desarrollo emocional.

Cuando no existe un espacio de confianza, los alumnos temen equivocarse o
expresar sus ideas, esto limita su participacion y creatividad (Anchundia Rivadeneira, 2015).
Por su parte, Amao Salcedo (2023) sefald que, en climas escolares donde no existen
relaciones de respeto o un vinculo emocional, los logros de aprendizaje disminuyen
notablemente. Asimismo, Aguinaga Nolasco (2023) advirtié que los educandos pueden
sentirse excluidos del proceso educativo cuando no se consideran sus emociones o no se

atienden sus necesidades afectivas.

Casassus Gutiérrez (2017) nos recuerda que, cuando los nifios son tratados con
indiferencia o sienten temor, se rompe la conexioén con sus emociones y con el aprendizaje.
Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022) coincidieron con Casassus y afirmaron que, al
no brindar apoyo emocional a los alumnos en el aula, pueden sentirse excluidos, como si no
tuvieran un lugar en el aula. De manera similar, Espina Martinez y Villagra-Bravo (2024)
sefialaron que un docente autoritario o distante puede impedir un buen aprendizaje, ya que,

cuando los estudiantes no se sienten seguros o escuchados, afecta su rendimiento académico.

La presencia de un clima de aula negativo representa una limitacion para el
aprendizaje del alumno. Cuando existen tensiones, desmotivacion e inseguridad emocional,
los alumnos se ven afectados no solo en su rendimiento académico, sino también en el

aspecto personal y social.
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En este tipo de clima encontramos nifios que se sienten desconectados de grupos
humanos (los que forman su entorno escolar), la poca confianza en si mismos hace que se
produzca una desconexiéon, como si no tuvieran un lugar donde puedan ser escuchados y
comprendidos. Esto debilita lazos con sus compaiieros y docentes; ademas, si el miedo a
equivocarse es constante, o si las normas son muy rigidas, es dificil que los alumnos quieran
intervenir en clase, realizar preguntas o pensar con libertad. Por eso, es importante que los
docentes identifiquen a tiempo este problema y generen espacios donde los nifios puedan
sentirse seguros y valorados. De esta manera, se podra construir una educaciéon que no solo
ensefie contenidos, sino que también se preocupe por las emociones y fomente una mejor

convivencia con respeto e inclusion.

En suma, un clima de aula negativo representa una barrera tanto para el aprendizaje
como para su desarrollo emocional y social de los estudiantes. Cuando no se atienden las
emociones, los nifios pueden sentirse inseguros, poco escuchados y muchas veces sin ganas
de participar. El apoyo docente es crucial para construir un ambiente mejor y crear una
atmosfera mas calida y cercana, donde los educandos se sientan valorados y comprendidos.
Por ello, es fundamental que los maestros reconozcan sefiales como desanimo, bajo
rendimiento y conflictos constantes, y trabajen de forma activa y conjunta con los miembros
de la institucion, con el objetivo de transformar el aula en un espacio mas seguro, empatico

y propicio para el aprendizaje.

1.3. Dimensiones del clima emocional del aula

Varios autores coincidieron en que el clima emocional del aula no se puede analizar solo
desde un enfoque, ya que estd formado por varios aspectos que se interrelacionan e influyen
mutuamente. Estos diferentes enfoques son descritos como dimensiones, las cuales pueden
ser emocionales, sociales y hasta pedagogicas, que se enlazan unas a otras y forman el
ambiente en el que los alumnos viven dia a dia en clase. A continuacion, presentamos
algunas de las principales dimensiones que fueron identificadas por la investigacion

educativa:

- Afectividad: Es una de las dimensiones mas importantes del clima emocional en
el aula. Segin Diaz Zuleta y Losada Puente (2021), la afectividad se manifiesta
en la empatia, el respeto mutuo y en como se construyen las relaciones entre

docentes y alumnos, resaltando el respeto y la empatia. Cuando en el aula
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prevalece la afectividad, los alumnos se sienten emocionalmente seguros, lo que
permite crear lazos de confianza con quienes les rodean. Aguinaga Nolasco
(2023) y Andrade-Vargas (2015) resaltaron que el componente emocional no
solo fortalece la autoestima, sino que también ayuda a que los alumnos aprendan
a manejar sus emociones; de esta manera, se sienten motivados a participar mas
activamente. En un ambiente asi los alumnos pueden llegar a expresarse sin
temor a que los juzguen, porque sus emociones afectivas seran comprendidas

desde una perspectiva inclusiva y comprensiva.

Seguridad: Esta dimension se refiere a como perciben los alumnos su entorno, es
decir, si se sienten protegidos, valorados o libres de cualquier amenaza. Casassus
Gutiérrez (2017) senald que sentirse seguro es una condicidon necesaria para que
ocurra un aprendizaje profundo, ya que, cuando los alumnos perciben el aula
como un lugar tenso o amenazante, tienden a perder el interés y evitan participar.
Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022) indicaron que la falta de seguridad
puede provocar ansiedad, falta de motivacion y bajo rendimiento escolar. Para
lograr un clima seguro, es importante que el docente realice rutinas claras,
establezca normas firmes que garanticen el respeto y eviten cualquier exclusion

o violencia.

Relaciones interpersonales: Las relaciones interpersonales se refieren a la calidad
de los lazos que se forman entre los mismos alumnos y con los docentes. Barreda
Gomez (2012) y Meza (2013) explicaron que, cuando esos vinculos que se
forman se basan en el respeto, se fortalece la integracion de grupo y el sentido
de pertenencia. De esta manera, al sentirse que forman parte de los grupos
humanos de la comunidad educativa, se crea un ambiente positivo y, a su vez,
favorable para aprender. En cambio, cuando existen relaciones conflictivas, frias
o de exclusion, se dafia la convivencia escolar, aumenta el estrés y hasta se
deteriora el ambiente de aula; en consecuencia, se producen situaciones de

aislamiento, rechazo y hasta acoso entre los mismos compafieros.

Conocimiento de las normas: Esta dimension considera que deben existir normas
claras en el aula, es decir, todo el alumnado debe tener conocimiento de las reglas

que se establecen en el ambiente escolar. Hernandez Tito (2018) sefiald que,
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cuando los alumnos comprenden el propdsito de las normas y participan en su
elaboracion o reflexion, desarrollan un mayor compromiso con la convivencia.
Espina Martinez y Villagra-Bravo (2024) indicaron que las normas bien
comunicadas y aplicadas con justicia promueven el respeto y ayudan a que
puedan autorregularse. No se trata solo de imponer reglas, sino de formar
ciudadanos con criterio, que entiendan por qué existen ciertas pautas de
comportamiento y las interioricen como parte de su crecimiento personal y

social.

Compromiso académico: Se refiere al interés, motivacion y responsabilidad que
los alumnos demuestran al enfrentar sus tareas escolares. Ros Morente et al.
(2017) senalaron que, si un aula brinda un ambiente donde despierta la
curiosidad, valora el esfuerzo y la participacion sin juzgar, se fomenta un mayor
compromiso y un mejor rendimiento académico. Para Camizan Garcia et al.
(2021), el compromiso académico aumenta cuando los docentes adaptan sus
estrategias o metodologias a los intereses de los alumnos, incorporan estrategias
creativas como el juego y brindan una retroalimentacion oportuna que los ayude
a mejorar. Un aula que promueve el compromiso académico no solo mejora las
calificaciones, sino que forma estudiantes mas autonomos, perseverantes y con

actitud positiva hacia el aprendizaje.

Organizacion del espacio y los tiempos: Andrade-Vargas (2015) y Camizan
Garcia et al. (2021) reconocieron que el orden, la distribucion del mobiliario, la
gestion del tiempo y el uso de materiales también forman parte del clima del aula.
Un aula bien cuidada es estimulante, comunica mensajes de respeto, pertenencia
y motivacion hacia el aprendizaje. Un aula desordenada, que tiene recursos
escasos 0 espacios poco acogedores, puede generar desinterés o dificultad para
la concentracion. De esta manera, un espacio organizado y funcional favorece el
trabajo, facilita el aprendizaje y mejora la concentracion y cooperacion, pues

hace que se involucren activamente.

Estilo docente: Esta dimension se refiere a la manera en que los docentes se
relacionan con los alumnos, comunican sus expectativas, establecen normas y

promueven el aprendizaje. Barreda Gomez (2012) distinguié entre estilos
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autoritarios, democraticos y negligentes, siendo los estilos participativos y
afectivos los que generan un mejor clima emocional en el aula. Casassus
Gutiérrez (2017) sostuvo que el estilo docente influye de forma directa en el
clima del aula. Un maestro que se muestra cercano, respetuoso, coherente y
entusiasta contagia esas mismas actitudes en sus estudiantes. Por el contrario, un
docente distante, rigido o contradictorio en sus normas y respuestas puede

sembrar confusioén, miedo o apatia.

- Inclusion y diversidad: Cada vez mas investigaciones, como la de Calderon
Sanchez et al. (2023), han sefialado la importancia de valorar y atender la
diversidad en el aula para construir un buen clima emocional. Un ambiente
inclusivo promueve la igualdad, reconoce y respeta las diferencias individuales,
evita cualquier forma de discriminacion y adapta sus estrategias para que todos
los alumnos se sientan parte del proceso educativo. El clima de aula mejora
cuando se garantiza la equidad de oportunidades y se combate toda forma de

prejuicios.

- Comunicacion asertiva. Triana Quijano y Velasquez Nifio (2014) destacaron que
la forma en que se comunican los docentes y los alumnos influye directamente
en el clima emocional del aula. Una comunicacion clara, respetuosa y afectiva
ayuda a prevenir conflictos, evita malentendidos y fortalece la confianza entre
los miembros del grupo. Asi también, el lenguaje corporal, el tono de voz, la
capacidad de escuchar y la forma en que se da retroalimentacion son aspectos

claves para cultivar un clima saludable.

En sintesis, el analisis del clima de aula desde sus diversas dimensiones nos permite
identificar con mayor precision las fortalezas y debilidades de un entorno educativo. Estas
dimensiones se conectan entre si y reflejan la calidad del ambiente que se construye dia a
dia entre docentes y estudiantes. De esta manera, conocer estas dimensiones permite a los
docentes contar con herramientas valiosas y efectivas para mejorar el ambiente emocional

del aula y, en consecuencia mejorar, los aprendizajes.
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1.4. Importancia del clima emocional del aula en primaria

En este subcapitulo se da a conocer la importancia del clima emocional del aula en el nivel
primaria, desde el enfoque de diversos autores, tales como Delgadillo Susaita y Villagran
Rueda (2022), Triana Quijano y Velasquez Nifio (2014), Barreda Gomez (2012), y Diaz
Zuleta y Losada Puente (2021).

El clima que se vive en el aula es un factor primordial para el desarrollo integral de
los alumnos de educacion primaria, ya que influye en su rendimiento académico, su
bienestar emocional y la forma de relacionarse con los demés. Las investigaciones
realizadas han indicado que un ambiente escolar seguro y afectivo impulsa a la motivacion
y fortalece la autoestima y el sentido de pertenencia de los alumnos, lo que impacta de forma

positiva en su proceso de aprendizaje (Diaz Zuleta y Losada Puente, 2021).

Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022) destacaron la importancia de crear un
buen ambiente emocional en el aula como parte fundamental para el crecimiento integral de
los alumnos. Esto a su vez proporciona soporte para su desarrollo personal y considera que
el rol del docente juega un papel fundamental en este proceso. Asi también, aunque las
emociones forman parte de cada individuo, no se pueden ensefiar de forma directa, pero si
podemos trabajarlas en el contexto educativo. Desde este punto de vista, la educacion
emocional no solo implica mejorar el rendimiento académico; sino también, acompanar a
los alumnos en su desarrollo de habilidades socioemocionales, que ayudaran en su vida

personal, escolar y social.

Triana Quijano y Veladsquez Nifo, (2014), por su parte, nos explicaron que las
emociones tienen un impacto directo en el desempefio académico de los alumnos. Ellos
indican que existen factores externos como problemas familiares u otras situaciones dificiles
del entorno del nifio que afectan de forma negativa el clima emocional dentro del aula y, por
ende, el aprendizaje. Los alumnos con un buen rendimiento pueden ser afectados ante estas
situaciones personales complicadas. Muchas escuelas enfrentan limitaciones para abordar
de forma adecuada estos temas en aula, pues influyen directamente en la vida de los

alumnos.
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Triana Quijano y Veldsquez Nifio (2014) ampliaron esta vision, ya que, para poder
crear un ambiente escolar adecuado, deben intervenir diversos factores. Entre ellos tenemos
las habilidades y cualidades de los docentes, los estilos de liderazgo que se presentan en el
aula, las practicas pedagogicas enfocadas en el alumno y la creacion de espacios de
aprendizaje y su contexto familiar. Si bien la Direccion de Desarrollo Humano y Curriculo
reconoce la influencia de todos estos factores en la ensefianza, con el tiempo se ha observado
que las habilidades humanas del docente son factores clave en la calidad de su labor

educativa.

Barreda Gomez (2012) menciond que el rol del docente, como responsable del
ambiente en el aula, es crucial. Los docentes deben ser conscientes del impacto que tienen
al formar un buen ambiente para el aprendizaje y los factores que influyen en la creacion
del clima en clase. De esta manera, el docente tiene la responsabilidad de gestionar un buen
clima, lo que implica organizar el aula y responder de forma eficiente a las dindmicas
emocionales del grupo. En ese sentido, podemos decir que un liderazgo docente debe tener

en cuenta las realidades personales y necesidades emocionales de los alumnos en el aula.

El clima de aula es un factor esencial en el desarrollo educativo de los estudiantes
de primaria, ya que influye directamente en su aprendizaje, su comportamiento y bienestar
emocional. Segiin Diaz Zuleta y Losada Puente (2021), un clima positivo en el aula puede
mejorar diversos aspectos del entorno escolar, para asi contribuir al bienestar integral de los

alumnos. A continuacion, se presentan algunos aspectos clave de su importancia:

- Desempefio académico: Un ambiente positivo en el aula, donde los nifios se
sienten mas seguros, valorados y respetados, permite una mayor concentracion
y, a la vez, genera motivacion para aprender, lo que influye directamente en su

desempefio escolar.

- Relaciones interpersonales: Un clima adecuado ayuda a mejorar las relaciones
interpersonales entre los mismos alumnos y con los docentes, lo cual es muy
importante para el desarrollo social y emocional del estudiante. Esto contribuye
a desarrollar habilidades sociales, aprender a trabajar en equipo y resolver

conflictos en su entorno.
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- Bienestar emocional: Un ambiente escolar positivo es cuando los alumnos se
sienten aceptados, escuchados y apoyados. Esto contribuye al bienestar
emocional del nifio, porque disminuye sus niveles de estrés y ansiedad; por ende,

ayuda a prevenir conductas negativas y fortalece su salud emocional.

- Sana convivencia: El clima de aula esta estrechamente vinculado con una
convivencia pacifica y respetuosa. De esta manera, cuando en un aula se fomenta
la empatia y el respeto a los demas, se reducen los conflictos, el acoso escolar y
los comportamientos que llevan a la agresividad. Asi, se fortalece un ambiente

de convivencia armonica y pacifica.

- Compromiso y motivacion: Un buen clima de aula fomenta el compromiso y la
motivacion de los alumnos. Cuando los estudiantes sienten que sus opiniones son
valoradas y respetadas, se fortalece su compromiso con el aprendizaje, pues se

lo ayuda a ser mas activo en sus tareas diarias.

- Adaptacion a la diversidad: Un clima inclusivo es relevante para reconocer y
valorar la diversidad de los miembros de la comunidad educativa. Valorar las
diferencias individuales permite que los alumnos, cada uno con sus diferentes
formas de aprender, se sientan incluidos y, sobre todo, reconocidos como parte

importante del grupo. De esta manera, se genera un ambiente de aula positivo.

En suma, el clima de aula juega un papel fundamental en el desarrollo integral de
los alumnos de primaria, ya que afecta directamente en su aprendizaje, su bienestar
emocional y su relacion con los demas. Cuando el ambiente escolar es positivo, los nifios
disfrutan de todo el proceso educativo. Por eso, trabajar para crear y mantener un buen clima
en el aula es necesario, si queremos asegurar una educacion de calidad que forme alumnos
capaces, seguros y comprometidos. En conclusion, se puede afirmar que un ambiente de
aula donde se fomenta el respeto, la empatia y la seguridad emocional tiene un impacto muy
positivo en los alumnos de primaria. Este entorno los ayuda a participar motivados y con
entusiasmo, para asi lograr aprendizajes mas profundos. Por ello, es primordial que el
docente asuma un rol activo en la construccion de un clima afectivo y seguro, para que los

estudiantes puedan sentirse escuchados, valorados y con ganas de aprender.
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CAPITULO II:
EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN EL NIVEL PRIMARIA

El proceso de aprendizaje exige que la experiencia encontrada en la pedagogia de los
maestros de instituciones basicas regulares no consiste solo en el método memoristico y
repetitivo de datos y conceptos predeterminados, sino que guia a cada alumno a verificar su
aprendizaje, para seguir un camino de descubrimiento que parte de la curiosidad y se
alimenta con emociones, intercambio de ideas y convivencia entre sus pares. El resultado es
que el proceso de aprendizaje en el nivel primaria se vuelva integral y constructivo, a partir
de los métodos que usa el docente en su labor y su rol para construir un aprendizaje
significativo e incrementar su ejercicio pedagogico. Los niflos adaptan estas estrategias y lo

suman a su curiosidad y desarrollo integral.

2.1. Definicion del proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje, segiin Meza (2013), es un proceso activo por el cual el estudiante
transforma la informacion en conocimiento a través de la observacion, el andlisis, la
reflexion y la practica. Esta concepcion admite que la ensefianza tradicional en el estudiante
pasa de un rol pasivo, para transformar su aprendizaje en un proceso activo constante que le

permita interpretar, cuestionar y construir el significado adquirido en torno a su realidad.

Mora (2021) sostuvo que el aprendizaje no es un evento estdtico, sino un proceso
esencialmente dindmico, dialéctico y de naturaleza compleja. Este se cimenta en la labor
investigativa del estudiante, quien debe abandonar su rol de receptor pasivo para erigirse
como un sujeto activo, capaz de afrontar problematicas reales, mediante un juicio critico
que le permita descifrar su entorno e intervenir en su transformacion. En este constante
intercambio de informacion, el alumno valida sus hallazgos y el error deja de ser un fallo
para trascender como eje articulador y componente indispensable de un aprendizaje

verdaderamente significativo.

Bajo la optica de Javaloyes Sédez (2016), el aprendizaje adquiere una dimension
verdaderamente significativa cuando logra activar la motivacion intrinseca del educando;
de este modo, logra un anclaje solido entre los nuevos contenidos y sus estructuras

cognitivas previas, con el objetivo de permitir su transferencia a contextos reales. En linea
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con esta premisa, se reconoce que cada infante posee un estilo y un ritmo de asimilacion
particulares, lo que demanda de las instituciones una transicion hacia modelos pedagdgicos
mucho mas personalizados. En este escenario, el docente trasciende la mera transmision de

informacion para convertirse en un facilitador estratégico.

Al respecto, Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022) explicaron que este
proceso constituye una validacion de la identidad personal, porque ayuda a que el nifio
procese la realidad y perciba su entorno como un abanico de posibilidades. Asi, cuando el
estudiante se percibe en un espacio de seguridad, valoracion y empatia, su involucramiento
es pleno. Por el contrario, factores como el miedo, la exclusiéon o la carencia de
acompafiamiento actian como barreras que inhiben su potencial intelectual. Por tanto,
aprender no debe entenderse exclusivamente como un fendmeno cognitivo, sino como una
experiencia vital, emocional y social, fundamental en la etapa primaria para la cimentacion

de la autoestima y las competencias socioemocionales.

En consonancia con esta valorizacion del sujeto que aprende, Espina Martinez y
Villagra-Bravo (2024) definieron el aprendizaje como un acto de profunda naturaleza
humana, donde convergen los saberes técnicos, los lazos afectivos y las dindmicas de
interaccion social. Desde su perspectiva, el aula tiene la responsabilidad de constituirse
como un ecosistema que fomente el pensamiento critico, la inventiva, la cooperacion y,
sobre todo, el respeto por la alteridad. Esto garantiza que cada alumno se sienta integrado

en una comunidad lo reconoce y que lo impulsa hacia la superacion personal constante.

Camizan Garcia et al. (2021) precisaron que el acto de aprender involucra el
despliegue de diversas estrategias cognitivas que optimizan la comprension, la
sistematizacion y la operatividad del conocimiento. Estos autores recalcaron que tales
habilidades se consolidan en climas de aula positivos, donde la confianza y el andamiaje
docente son pilares transversales. En este marco, el aprendizaje cooperativo, la capacidad
de autorregulacion y la retroalimentacion constante se erigen como los cimientos que dan

solidez al proceso educativo.

Calderon Sanchez et al. (2023) propusieron una vision holistica del desarrollo en la
educacion primaria, donde postularon que el alumnado no accede al conocimiento solo a

través de la razon, sino también mediante la corporeidad y la sensibilidad. El aprendizaje se
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manifiesta como un amalgama complejo de emociones, motricidad, vinculos interpersonales
y bagaje cultural, que integra todas las dimensiones del ser en el acto de conocer. Por ello,
la escuela debe reconocer la diversidad de formas de aprender y ofrecer entornos flexibles,

participativos y emocionalmente seguros que potencien las capacidades de los alumnos.

De acuerdo con Pefia-Garcia (2020), el proceso de aprendizaje es un concepto
idealizado que construye la sociedad donde la persona convive con sus semejantes. En este
ambito social, la ensefianza se vuelve una pieza fundamental para obtener logros, destrezas
y habilidades segin los lineamientos del entorno. El estudiante mide su capacidad y
monitorea su propio progreso y manejo de sus saberes, pero este aprendizaje no se centra en

los intereses y necesidades que se dan en el salon de clases.

Para Otero-Potosi et al. (2023), el proceso de aprendizaje es conectar al estudiante
con nuevas informaciones, de las cuales ya tenia un previo conocimiento. En ese sentido,
aprender no es un proceso de memorizar contenidos: se trata de buscar el sentido de lo que
se estudia. Por tal motivo, el docente es el guia que necesita para estar motivado y

profundizar su aprendizaje.

Muifioz Lopez et al. (2023) lo definieron como una actividad donde el estudiante de
primaria no es un receptor pasivo, sino el protagonista que construye sus propios saberes.
Este proceso se efectia cuando el nifio relaciona la nueva informacidén con sus saberes

previos, lo que le brinda un sentido personal y préctico a lo que aprende.

Magquilon Sanchez et al. (2016) plantearon que el proceso de aprendizaje en primaria
es la adquisicion de habilidades y destrezas para enfrentar un futuro académico con
estrategias adecuadas y motivaciones solidas para el desarrollo de un aprendizaje de calidad.
Estimular a los nifios con actividades motivadoras antes del inicio de clases es un factor

determinante para captar su atencion y predisponerlos a un aprendizaje profundo y duradero

Amaya Claudio et al. (2024) sostuvieron que el proceso de aprendizaje se define
como un proceso dindmico donde los conocimientos se producen por medio de las
motivaciones, lo que denota un aprendizaje basado en la curiosidad, que despierta sus
funciones cognitivas. Cuando se busca un aprendizaje en el descubrimiento, los alumnos
dejan de ser solamente receptores pasivos y se posicionan como productores criticos de la

informacion.
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Al respecto, Bugueiio Egafia (2025) indic6 que el proceso de aprendizaje en la
educacion primaria es un proceso de constante descubrimiento de saberes, no como fin
ultimo del aprendizaje, sino como una comprension de la realidad. Esto consiste en aprender
a preguntar para construir un aprendizaje basado en la curiosidad natural como insumo para

el desarrollo del pensamiento critico y la autonomia intelectual.

En sintesis, el proceso de aprendizaje en la educacion primaria es un fendémeno
dindmico, relacional y profundamente emocional, que supera lo tradicional y pasivo, para
dar paso a un aprendizaje significativo que motiva al estudiante. Para aplicar lo aprendido
en su vida diaria, en esta situacion, la accion del docente es de acompafamiento y guia
durante el proceso de aprendizaje: valora todo su aprendizaje y, por ende, su vivencia social
y motivacional. Esto ayuda al estudiante a construir su identidad, autoestima y habilidades
sociales. Cabe mencionar que estos vinculos permiten afirmar la creatividad y colaboracion

entre pares, pues lo llevan a superar las dificultades generadas en la cotidianidad.

2.2. Factores que influyen en el proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje en los nifios de primaria esta determinado por una serie de factores
que interactian constantemente entre si. Estos factores no solo se relacionan con las
capacidades individuales del estudiante, sino también con las condiciones del entorno
escolar, las estrategias pedagdgicas, el acompafiamiento familiar y, sobre todo, el clima
emocional que se vive dentro del aula. A continuacion, se describen los principales factores

que influyen en este proceso.

2.2.1. Factores emocionales

Las emociones juegan un papel importante en la manera en que los nifios aprenden. Como
mencionaron Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022), las emociones no pueden ser
ensefadas de forma directa, pero si trabajadas dentro del aula, como el manejo de emociones
positivas, la alegria, el entusiasmo o la seguridad emocional. A partir de ello, el nifio se
sentira mas motivado para participar, concentrarse y asumir tareas académicas. Por el
contrario, emociones como la ansiedad, la frustracién o el miedo pueden bloquear los

procesos cognitivos y disminuir el rendimiento académico.

Triana Quijano y Velasquez Nifio (2014) mencionaron que varios estudiantes

enfrentan situaciones emocionales complicadas fuera del aula que influyen en su
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So. . . u o . imiento,
desempefio. Un nifio con problemas familiares muestra desinterés o bajo rendimiento, no
por falta de capacidad, sino por estar emocionalmente afectado. Un clima emocional
positivo en el aula es crucial, por lo que se necesita que el docente escuche, comprenda y

acompaiie este proceso.

2.2.2. Factores sociales

Las relaciones que los estudiantes construyen con sus compaiieros y docentes son esenciales
en su proceso de aprendizaje. La convivencia, el trabajo colaborativo y la participacion
activa son elementos que fortalecen la motivacion emocional. Segun Diaz Zuleta y Losada
Puente (2021), las relaciones interpersonales dentro del aula condicionan el desarrollo de
habilidades como la cooperacién, la empatia y la comunicacion. Un nifio que es valorado
por la comunidad educativa por sus habilidades sociales, culturales y vivencias diarias tiene

ganas de aprender activamente.

La formacion de afecto positivo entre la comunidad educativa y los estudiantes
fomenta un ambiente de respeto y seguridad, lo que refuerza el sentido de pertenencia al
grupo escolar de manera grupal e individual. Segun Triana Quijano y Veldsquez Nifio
(2014), factores como el enfoque de liderazgo del educador y su comunicacion asertiva son
aspectos de mucha importancia para educar nifios con una cultura de colaboracion, inclusion

y convivencia armoniosa en el aula.

2.2.3. Factores pedagdgicos

El mecanismo de educar y la capacidad de adaptar las actividades a las necesidades
prioritarias de sus estudiantes son elementos primordiales durante el proceso de aprendizaje.
Para Camizan Garcia et al. (2021), el uso de métodos activos, como el trabajo en equipo, la
resolucion de problemas o la ensefianza por proyectos, fortalecen el pensamiento critico, la
creatividad y la autonomia en cada uno de los nifios. Ramirez Zalduendo (2007) explicaron
que las “tareas docentes” juegan un punto clave en la transmisién de contenidos y la
formacion de aprendizajes significativos. El docente debe disefiar sus carpetas pedagogicas
en base a las experiencias de la vida diaria de sus estudiantes, para asi conectar con el
contexto de cada nifio o nifia. Asi, se fomenta la participacion, el didlogo, el pensamiento
critico, la empatia y la reflexion. Un proceso académico escolar centrado en el estudiante
permite explorar, equivocarse y aprender a su ritmo; asimismo, favorece un aprendizaje mas

duradero y contextualizado.
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2.2.4. Factores familiares

Es un apartado de mucho interés e importancia para los docentes, ya que la familia es el
primer entorno de aprendizaje y desempefia un rol fundamental durante toda la etapa escolar.
El acompanamiento familiar, la motivacion en casa y los habitos de estudio que se
promueven influyen directamente en el rendimiento académico. Como sostuvieron Pefiafiel
Villavicencio (2024) y Calderén Sanchez et al. (2023), un entorno familiar estable, afectivo
y participativo fortalece la autoestima del nifio y su disposicion para aprender. Cuando existe
una comunicacion fluida entre la familia y la escuela, se pueden identificar con mayor

facilidad las dificultades del estudiante y brindar un apoyo conjunto.

2.2.5. Factores institucionales y contextuales

El ambiente fisico, la infraestructura educativa y la organizacion institucional también
afectan el aprendizaje. Segiin Anchundia Rivadeneira (2015), el clima escolar se fortalece
cuando hay estabilidad organizativa, relaciones de respeto entre docentes y directivos, y un
liderazgo comprometido con el bienestar estudiantil. Un espacio limpio, seguro y bien
equipado contribuye a que los estudiantes se concentren mejor y participen con mayor

entusiasmo.

De igual forma, las politicas educativas, el acceso a recursos pedagogicos, el nimero
de estudiantes por aula y la formacion docente inciden en la calidad del aprendizaje. Espina
Martinez y Villagra-Bravo (2024) mencionaron que transformar el clima de aula implica
también una propuesta pedagogica institucional que valore la emocionalidad, la inclusion y

el acompanamiento integral.

2.2.6. Factores individuales

Cada estudiante aprende de manera distinta y a su ritmo. Como sefialé6 Meza (2013), los
estilos de aprendizaje, las capacidades cognitivas y las caracteristicas personales influyen
en como los nifios interpretan, procesan y aplican la informacion. Valencia Gutiérrez et al.
(1994) describieron estos estilos como indicadores relativamente estables que orientan la
forma en que los alumnos se relacionan con el entorno educativo. Por ello, es importante
que el docente identifique las particularidades de cada estudiante, respete sus ritmos y
ofrezca oportunidades personalizadas, a fin de que todos puedan progresar en su

rendimiento académico y se garantice un aprendizaje justo y equitativo.
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En suma, el proceso de aprendizaje en los nifios de primaria es el resultado de
multiples factores interrelacionados. No basta con enfocarse en los contenidos académicos,
sino que es necesario mirar al estudiante como un ser integral, con emociones, relaciones,
capacidades y contextos Unicos. Cuando se logra una armonia entre los factores
emocionales, se crea el escenario académico ideal para que el aprendizaje ocurra de forma
plena y significativa. Por eso, la tarea educativa requiere la articulacion entre todos los

actores involucrados: docentes, familias, escuela y comunidad.

2.3. Importancia del rol del docente en el proceso de aprendizaje

El docente cumple un rol fundamental en el aprendizaje de los estudiantes, especialmente
cuando se necesita su acompafiamiento y guia para motivar a los alumnos a encontrar
respuestas por medio de la indagacion. En este proceso, su rol va mas alla de una sencilla
transmision de conocimientos: crea vinculos, modela actitudes, gestiona emociones y genera
condiciones para favorecer su desarrollo integral y pleno. En consecuencia, diversos autores
y estudios han admitido que la actitud, las estrategias y la sensibilidad del docente impactan

directamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Para Delgadillo Susaita y Villagran Rueda (2022), el docente es trascendental en la
construccion del aprendizaje. Los nifios, al ser validados como estudiantes, y su
responsabilidad permiten crear confianza. El rol del docente se fundamenta en tres razones:
el docente que transforma inseguridades en sentimientos de confianza y el que, como puente
de bienestar emocional para lograr mejoras en el proceso de aprendizaje, reconoce el logro
cognitivo y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales, para asi hacer frente a los

retos de la vida.

Cabe mencionar que es primordial que el docente conozca los contenidos
curriculares y que sea capaz de reconocer y manejar las emociones de sus estudiantes, para
asi brindarles seguridad, contencion emocional y confianza. De este modo, el proceso de
aprendizaje, que es una organizacion cerebral, se refleja en sus cambios emocionales y en

la seguridad personal.

Ulloa Romero et al. (2025) explicaron que el rol del docente es fundamental para el
fomento del aprendizaje integral y el desarrollo de habilidades que involucran el espacio

académico, el entorno y el ambito social. Adaptadas a sus necesidades socioemocionales, se
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concibe una relacion positiva entre sus pares y docente a cargo. En este ambiente de
aprendizaje inclusivo y motivador, el alumno maneja herramientas especificas y claves que
aseguren un pleno rendimiento académico, sin llevarlos a una exigencia que se entremezcle

con la obligacion.

Segun Aguinaga Nolasco (2023), cuando retoma el término aprendizaje, lo ve desde
la importancia del rol del docente en el proceso de aprendizaje, el cual se define como el
representante o promotor de la motivacion escolar, que esta ligada sobre todo a estudiantes
con necesidades especiales, experiencias y estilos de aprendizaje diferentes. Esta
complejidad implica que, durante el proceso de aprendizaje, el maestro mantenga una
capacidad de adaptar necesidades de aprendizaje con una pedagogia flexible y creativa, para
asi involucrar a todos los nifios del aula. Posteriormente, se podran identificar las emociones
de cada nifio para brindarles una atencion personalizada que se convierta en una herramienta
fundamental que garantice la equidad y el acceso al aprendizaje de todos los estudiantes.
Con todas estas necesidades identificadas, el manejo de habilidades blandas, la
comunicacion asertiva, la paciencia, la escucha activa e la inteligencia emocional seran

caracteristicas esenciales e indispensables del quehacer docente.

En la investigacion y resultado del estudio de Loja Loja y Quito Suco (2021), el rol
del docente es clave en la transformacion educativa contemporanea, porque, con los
avances, son quienes enfrentan cambios esenciales que se proyectan en lo social,
tecnologico y cultural. Ello lleva al docente a modificar sus practicas preestablecidas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, conocido como ensefanza tradicional. Ademads, lo
visualiza mas como un actor principal, cuyas fortalezas se visualizan en su capacidad de
liderazgo pedagdgico. Sin embargo, no todo es posible: si las politicas de Estado no se
alinean con las necesidades educativas para establecer innovacion pedagdgica permanente
y continua, no se podran formar alumnos con autonomia y capacidad de andlisis en una

sociedad en constante cambio.

De acuerdo con Ramirez Zalduendo (2007), el trabajo del docente va mas alla de
dictar clases, porque, a pesar de que se vea al docente como un planificador pedagogico, es
un acompanante en el desarrollo de habilidades y destrezas de cada estudiante. En esta linea,
se considera fundamental que en todas las actividades el docente elabore sesiones que sean

contextualizados a la realidad de sus nifios, de modo que se despierte su pensamiento critico,
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creatividad y capacidad de trabajo en equipo. Todas estas experiencias adquiridas durante
su practica docente potencian el aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias

clave para la vida de cada estudiante.

Barreda Gémez (2012) profundizé en el papel del docente como gestor del clima de
aula, cuya presencia influye considerablemente en las emociones que transmite hacia los
nifos, puesto que, al captar su seguridad y amabilidad, desarrollan una seguridad emocional
que se observa con atencion por cada tema impartido. Por lo tanto, es responsabilidad del
docente a cargo generar este ambiente de respeto, confianza y motivacion para escucharlos
y valorarlos, sobre todo cuando se planteen temas basados en realidades presentes que
afecten su comunidad. Esto con el objetivo de que, desde un liderazgo socioemocional,
enfrenten este problema y busquen soluciones planteadas por ellos mismos para hacerles

frente dentro y fuera del aula, y para actuar con seguridad y humanidad.

Casassus Gutiérrez (2017) afirm6 que el docente no solo ensefia contenidos, sino
que modela relaciones emocionales que fortalecen el vinculo con los estudiantes. Lo definid
como un referente que brinda afectividad, con conocimientos claros, que transmite
seguridad para motivar y guiar a cada uno. Su sola presenciay actitud acogedora lo convierte
en un personaje que transmite un espacio seguro, donde explorar, preguntar y aprender no
es sinonimo de temor a ser juzgados. Por lo contrario, es un facilitador emocional que

propicia un adecuado proceso de aprendizaje.

Para Espina Martinez y Villagra-Bravo (2024), el docente tiene la capacidad de
transformar un proceso de aprendizaje por medio de un clima armonioso, donde la
exploracion se convierte en juego y descubrimiento de aprendizajes mas profundos, y donde
el saber, el saber hacer y el como hacer se integran. Estas propuestas pedagogicas posibilitan

que la participacion activa de los alumnos implique un avance en el proceso educativo.

Segun Camizén Garcia et al. (2021), el maestro cumple un papel fundamental en el
disefio de estrategias de ensefianza que motivan el aprendizaje. Su rol consiste en recrear
ambientes ricos en estimulos, con actividades significativas, retadoras y contextualizadas,
para incluir la curiosidad de los estudiantes en la construccion de sus propios conocimientos.
Por ello, se requiere una formacion solida, compromiso vocacional y apertura para la

innovacion pedagogica.
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En la educaciéon peruana, el maestro adquiere un rol de guia que supera la vision
tradicional. Para el Minedu (2012), el docente se define como un personaje que transforma
la pedagogia y que, al mismo tiempo, orienta la formacion integral y el desarrollo de

competencias para responder a los retos de la sociedad actual.

El docente es clave en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Segin el Proyecto
Educativo Nacional al 2036 (Minedu, 2020), el rol de docente asume su liderazgo y colabora
con otros actores educativos para enriquecer el proceso educativo. A su vez, exige un
equilibrio entre lo cognitivo, social y emocional para sus estudiantes; de ese modo, se

asegura que la educacion sea inclusiva, equitativa y centrada en las personas.

La ensefianza es clave en la formacion, Carvajal Tapia y Carvajal Rodriguez (2019),
en su investigacion, manifest6 que el docente mantiene un rol de cambio para crear personas
creativas, innovadores y apasionadas del saber. Un gran cambio que suma para el bien de

una sociedad emergente y coherentemente moral y ética.

En resumen, el rol del docente en el proceso de aprendizaje va mucho mas alla de la
simple instruccion: es guia, mediador, acompanante y referente emocional. Su capacidad
para generar vinculos, adaptar su ensefianza a las necesidades del grupo y cultivar un clima
positivo en el aula marca una diferencia sustancial en la experiencia educativa de los
estudiantes. La calidad de la educacion est4 directamente relacionada con la calidad humana
y profesional de quienes la imparten. Por tanto, revalorar y fortalecer el rol docente es una
tarea urgente y prioritaria para todo sistema educativo que aspire a formar ciudadanos

criticos, sensibles y comprometidos con su entorno.

2.4. Relacion entre el clima emocional del aula y el proceso de aprendizaje en primaria

El proceso de aprendizaje en los estudiantes de primaria no solo depende de los contenidos
curriculares o de las metodologias utilizadas, sino también, y de forma muy significativa,
del clima emocional que se vive dentro del aula. El clima emocional del aula hace referencia
al conjunto de percepciones, emociones, vinculos y dindmicas afectivas que se generan en
el entorno escolar y que inciden directamente en la motivacion, el compromiso y el bienestar

de los estudiantes.

En el contexto nacional, la investigacion de Aguinaga Nolasco (2023), desarrollada

en Huacho (Peru), tuvo como proposito establecer la relacion entre el clima de aula y la
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motivacion para el aprendizaje en estudiantes de primaria de una institucion educativa
publica. El estudio se desarrolld6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y de tipo correlacional. La muestra estuvo conformada por 152 estudiantes de

una poblacion total de 250, a quienes se les aplicaron instrumentos de medicion validados.

Los resultados evidenciaron una relacion significativa y favorable entre el clima de
aula y la motivacion para el aprendizaje, lo que resalta la importancia de un clima emocional
positivo en el proceso educativo en primaria. Se concluy6 que dicho clima influye de manera
relevante en la motivacion intrinseca y extrinseca de los estudiantes, porque en ambos casos
se presentd una intensidad muy alta. Esto confirma que un adecuado clima emocional del
aula es un factor clave para potenciar el aprendizaje y el compromiso escolar en este nivel

educativo.

En la misma linea, Hernandez Tito (2018), en su investigacion desarrollada en San
Juan de Lurigancho (Pert), busco determinar la relacion existente entre el clima del aula y
los logros de aprendizaje en el area de Comunicacion en estudiantes de cuarto grado de
primaria. El estudio fue de tipo aplicado, con nivel correlacional y disefio no experimental.
La poblacion estuvo conformada por 140 estudiantes, de los cuales se selecciond una

muestra probabilistica de 103 participantes.

Los resultados, obtenidos mediante una escala tipo Likert y analizados a través del
coeficiente de correlacion de Spearman, evidenciaron una relacion significativa entre ambas
variables, lo que demuestra que a mejores condiciones del clima del aula se alcanzan
mayores logros de aprendizaje en el drea de Comunicacion. En sus conclusiones, el autor
destacd que un entorno escolar caracterizado por el respeto, la empatia, la adecuada
organizacion y el acompanamiento docente favorece el desarrollo de las competencias
comunicativas, motiva a los estudiantes a expresarse con mayor seguridad y contribuye de

manera directa a la mejora de su rendimiento académico en el nivel primario.

Valdivia Silvera y Vilcatoma Taboada (2018) desarrollaron una investigacion
realizada en Ayacucho (Peru), con el objetivo de determinar la relacion existente entre el
clima escolar y los logros de aprendizaje en los estudiantes de educacion primaria. El estudio
se enmarcd en un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, con disefio descriptivo

correlacional. La poblacion estuvo conformada por 114 estudiantes, de los cuales se trabajo
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con una muestra de 66 estudiantes del tercer al sexto grado de primaria. Para el acopio de la
informacion, se emplearon el cuestionario y la guia de andlisis documental. Los datos fueron

procesados mediante el software SPSS version 24.

Los resultados de la investigacion permitieron concluir que existe una relacion
directa entre el clima escolar y los logros de aprendizaje en los estudiantes de la institucion
educativa primaria. Asimismo, se evidenci6 que un entorno escolar favorable contribuye de
manera significativa al desempefio académico y al desarrollo integral de los estudiantes. Se
destaca que aspectos como la convivencia, el respeto y las relaciones interpersonales
influyen directamente en el proceso educativo. En tal sentido, se resalta la importancia de
promover un clima escolar positivo como un factor clave para el fortalecimiento de los

aprendizajes en el nivel primario.

En el &mbito internacional, Mardones Soto (2023) realiz6 un estudio en Chile, que
se llevd a cabo mediante el método PRISMA, el cual permiti6 la seleccion y el analisis
sistematico de diversas investigaciones relevantes sobre el tema. El proposito fue identificar
los factores del clima escolar con mayor impacto en el proceso de aprendizaje. Los
resultados de la revision evidenciaron que un clima de aula negativo o desfavorable
disminuye la motivacion y la participacion de los estudiantes. Por consiguiente, se limita su
compromiso con las actividades escolares, su capacidad para gestionar emociones y el

desarrollo de relaciones socioafectivas saludables.

Los analisis identificaron tres factores esenciales: motivacion, compromiso y
autoestima. Estos estan estrechamente vinculados con la convivencia escolar, la presencia
de violencia y la calidad de las relaciones socioafectivas, los cuales influyen de manera
directa en el rendimiento académico de los estudiantes. De igual forma, se reconocieron seis
conceptos fundamentales: autoestima, motivacién, convivencia escolar, compromiso y
relaciones socioafectivas, considerados clave para el desarrollo académico y personal. El
estudio resaltoé la importancia de que los centros educativos presten mayor atencion a la
gestion del clima escolar, a fin de promover ambientes seguros, respetuosos y afectivos, ya
que el clima emocional del aula favorece el aprendizaje, la autoestima y el sentido de

pertenencia.
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En el ambito internacional, Ros Morente et al. (2017), en su investigacion
desarrollada en Madrid, analizaron la relacion existente entre cinco variables clave del
contexto escolar: competencias emocionales, autoestima, clima del aula, bienestar subjetivo
y rendimiento académico. El estudio se realizd con una muestra de 574 estudiantes —301
nifios y 273 nifias— que cursaban quinto y sexto grado de primaria, a quienes se les aplico
un cuestionario de Desarrollo Emocional compuesto por 38 items distribuidos en cinco
dimensiones. El instrumento presentd una alta confiabilidad, con un coeficiente Alfa de

Cronbach de 0.92 en la escala global.

Los resultados evidenciaron una relacion significativa entre las competencias
emocionales y el bienestar subjetivo de los estudiantes, asi como una correlacion directa
entre la autoestima, el clima emocional del aula y el rendimiento académico. Los autores
han destacado que un adecuado desarrollo de las competencias emocionales y una
autoestima solida favorecen la regulacidon emocional, reducen la ansiedad escolar y
contribuyen a que el aula sea percibida como un entorno mas seguro y positivo para el
aprendizaje. Asimismo, los autores enfatizaron que el clima emocional del aula constituye
un eje central del proceso de aprendizaje, ya que se construye a partir de las relaciones
socioafectivas y del estilo de ensefianza del docente, lo que influye directamente en la

motivacion, el bienestar y el rendimiento académico de los estudiantes.

En conjunto, diversas investigaciones nacionales e internacionales coincidieron en
que el clima emocional de aula influye de manera directa en el aprendizaje de los alumnos
de primaria. Asimismo, varios autores reafirmaron que factores emocionales como la
confianza, la seguridad afectiva y la calidad de las relaciones interpersonales son clave para
lograr aprendizajes significativos. Por ello, el docente y el centro educativo deben promover
una cultura emocional que acompafie a los alumnos, no solo en la parte académica, sino

también en su desarrollo personal y social.

En definitiva, se evidencia que el clima emocional del aula constituye un factor
determinante en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de primaria, pues influye
directamente en su motivacion, bienestar y disposicion para aprender. No es suficiente
implementar estrategias pedagdgicas o desarrollar contenidos curriculares si no se atiende
de manera intencional la dimension emocional de cada nifio. En este sentido, el rol del

docente resulta clave, dado que, ademas de orientar el aprendizaje, es responsable de
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promover relaciones basadas en el respeto, la confianza y la empatia. Por ello, se vuelve
indispensable que las instituciones educativas fomenten climas emocionales positivos,

seguros y afectivos, que favorezcan no solo el logro de aprendizajes significativos; sino

también, el desarrollo integral de los alumnos.
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CONCLUSIONES

El clima emocional del aula es un factor clave en el desarrollo integral de los alumnos
de primaria, ya que, cuando los nifios se sienten respetados, escuchados y valorados
por sus docentes y compaiieros, su disposicion para aprender mejora notablemente.
Cuando el ambiente es emocionalmente positivo, es decir, existe la empatia, el respeto
y la seguridad afectiva, aumenta la participacion y mejora el sentido de pertenencia,
asi como la autorregulacion emocional. Por ello, es muy importante la funcion del
docente como mediador y constructor emocional para crear espacios donde los

alumnos se sientan valorados, escuchados y capaces de aprender sin miedo al error.

La experiencia educativa en el nivel primario no se sustenta Unicamente en la
transmision de contenidos, sino, de manera fundamental, en el clima emocional que
se construye cotidianamente en el aula. Un entorno caracterizado por la confianza, la
empatia y la seguridad afectiva, generado a través de acciones pedagogicas como la
escucha activa, el acompafiamiento constante y el reconocimiento del esfuerzo, crea
las condiciones necesarias para que los estudiantes se involucren de forma activa en
su aprendizaje. En este sentido, un clima emocional favorable no solo impacta en el
rendimiento académico, sino que constituye un pilar esencial para el desarrollo
integral, la convivencia armoniosa y la construccion de aprendizajes significativos en

la educacion primaria.

El proceso de aprendizaje en los estudiantes de primaria es de cardcter emocional,
social y contextual, en el que el rol del docente resulta fundamental. Esto implica que
el educador no solo debe transmitir conocimientos, sino que debe motivar, orientar y
proponer experiencias de aprendizaje dindmicas que favorezcan la construccion de
aprendizajes significativos. En este sentido, la participacion articulada de la
comunidad educativa cobra especial relevancia, ya que contribuye a sostener y
reforzar las experiencias de aprendizaje desde una perspectiva compartida. Asi, el
aprendizaje se valora como un proceso integral que reconoce al estudiante en su
dimension emocional, social y personal, lo que permite la construccion de un entorno

educativo equilibrado y significativo.
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El rol del docente es determinante en la construccion de un clima emocional del aula,
porque favorece el aprendizaje en la educacion primaria. No basta con el dominio de
técnicas, discursos o enfoques pedagdgicos, la verdadera influencia del docente se
manifiesta en la calidad de sus interacciones, en su lenguaje, en la gestion de las
emociones y en el equilibrio entre lo cognitivo, afectivo y social. A través de una
practica pedagdgica empatica y coherente, el educador garantiza un entorno escolar
emocionalmente seguro, donde se desarrollan competencias, valores y actitudes que
trascienden lo académico. En un contexto de constantes cambios sociales,
tecnologicos y culturales, fortalecer el liderazgo pedagogico desde la realidad del
estudiante resulta esencial para promover un clima emocional afectivo que potencie la
creatividad, el pensamiento critico y el trabajo colaborativo, habilidades clave para la

vida.

La relacién entre el clima emocional del aula y el proceso de aprendizaje en los
estudiantes de primaria es profunda y determinante, pues se constituye como la base
del desarrollo integral. Un ambiente afectivo, respetuoso y seguro no solo facilita la
comprension de los contenidos, sino que incrementa la motivacion, la creatividad y el
compromiso con el aprendizaje. Cuando los nifios se sienten escuchados, valorados y
emocionalmente protegidos, participan con mayor confianza y disposicién para
aprender; por el contrario, un clima marcado por el estrés, el conflicto y la
desmotivacion limita su interés y afecta negativamente su rendimiento académico. Por
ello, es fundamental que los docentes asuman un rol activo en la construccion de aulas
donde se promuevan la convivencia pacifica, el reconocimiento de las emociones y la
atencion a la diversidad. De este modo, se apuesta por una educacion primaria mas

humana, significativa y transformadora.
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