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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general explicar de qué manera la estrategia
de graficos favorece el aprendizaje en estudiantes con dificultades cognitivas en el area de
Matematica en el nivel primaria. Mientras que los dos objetivos especificos son: explicar
las principales dificultades cognitivas que los estudiantes experimentan en el proceso de
aprendizaje y explicar la relacion entre el uso de estrategias de graficos y el aprendizaje en
estudiantes con dificultades cognitivas en el area de Matematica en el nivel primaria. La
investigacion documental, basada en bibliografia, estudios, revistas y articulos
especializados, sustentan la consecucion de los objetivos planteados. El estudio se estructura
en dos capitulos. El primer capitulo, que lleva por titulo “Tipos de dificultades cognitivas
en el aprendizaje de la matematica en primaria”, presenta los principales tipos, los factores
que inciden, la intervencion docente y la importancia de la atencion oportuna de las
dificultades cognitivas en el aprendizaje. El segundo capitulo, denominado “Estrategia de
graficos para el aprendizaje de la matematica en primaria”, aborda la conceptualizacion de
las estrategias, las principales estrategias para el aprendizaje de la matematica, la
importancia del uso de estrategias de graficos en el aprendizaje y la relacion entre el uso de
estrategias de graficos y el aprendizaje en estudiantes con dificultades cognitivas en el area
de Matematica en el nivel primaria. La revision bibliografica permite reconocer que el uso
de la estrategia de graficos constituye un recurso util y efectivo para favorecer el aprendizaje
de la matemadtica en estudiantes con dificultades cognitivas. En este sentido, el uso de la
estrategia de graficos se convierte en un medio para facilitar la comprension, la organizacion
del pensamiento y la resoluciéon de problemas. Asimismo, se resalta su potencial para
promover la autonomia, la autorregulacion y la confianza de los estudiantes, contribuyendo
al desarrollo de un aprendizaje matematico mas inclusivo, significativo y accesible en el

nivel primaria.

Palabras clave: estrategias graficas; aprendizaje de la matematica; dificultades cognitivas;

inclusion educativa.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to explain how the graph strategy favors learning
in students with cognitive difficulties in the area of Mathematics at the primary level. While
the two specific objectives are: to explain the main cognitive difficulties that students
experience in the learning process and to explain the relationship between the use of
graphing strategies and learning in students with cognitive difficulties in the area of
Mathematics at the primary level. Documentary research, based on bibliography, studies,
journals and specialized articles, supports the achievement of the objectives set. The study
is structured in two chapters. The first chapter, entitled "Types of cognitive difficulties in
the learning of mathematics in primary school", presents the main types, the factors that
have an impact, the teaching intervention and the importance of timely attention to cognitive
difficulties in learning. The second chapter, called "Graph Strategy for Mathematics
Learning in Primary School", addresses the conceptualization of strategies, the main
strategies for mathematics learning, the importance of the use of graph strategies in learning
and the relationship between the use of graph strategies and learning in students with
cognitive difficulties in the area of Mathematics at the primary level. The literature review
allows us to recognize that the use of the graph strategy is a useful and effective resource to
promote the learning of mathematics in students with cognitive difficulties. In this sense,
the use of graphics strategy becomes a means to facilitate understanding, organization of
thought, and problem solving. Likewise, its potential to promote autonomy, self-regulation
and confidence of students is highlighted, contributing to the development of more

inclusive, meaningful and accessible mathematical learning at the primary level.

Keywords: graphic strategies; mathematics learning; cognitive difficulties; educational

inclusion.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion enfrenta el reto de brindar oportunidades equitativas de
aprendizaje a todos los estudiantes, sin importar sus condiciones individuales. Este desafio
se vuelve especialmente visible en el drea de Matematica, porque es una de las que presenta
mayores niveles de dificultad para los estudiantes con necesidades educativas especiales,
particularmente aquellos con dificultades cognitivas. La matematica no solo implica
operaciones numeéricas; sino también, comprension de conceptos abstractos, resolucion de
problemas, razonamiento logico e interpretacion de resultados, donde el estudiante debe
demostrar ser competente (Ministerio de Educacién [Minedu], 2016). Esto puede generar
barreras para quienes tienen limitaciones en la memoria de trabajo, la atenciéon o la
comprension verbal (The Organisation for Economic Co-operation and Development
[OECD], 2021). En este contexto, la busqueda de estrategias pedagdgicas efectivas e

inclusivas se vuelve una prioridad.

Una de las alternativas mas relevantes para abordar estas dificultades es la estrategia
de graficos, que permite representar la informacion matematica de manera visual y
estructurada, con el fin de facilitar la comprension, la organizacion de ideas y la resolucion
de problemas. Esta herramienta visual se adapta a las necesidades de los estudiantes, porque
reduce la carga cognitiva y promueve aprendizajes mas significativos. Seglin la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [Unesco]
(2022), los enfoques pedagdgicos inclusivos deben centrarse en el estudiante y favorecer la
accesibilidad, para asi eliminar las barreras para el aprendizaje. En la misma linea, Jitendra
(2022) destaco que las representaciones graficas son eficaces para apoyar el pensamiento
matematico, ya que ayudan a los estudiantes a visualizar relaciones, procesos y resultados,

de modo que incrementen su autonomia y confianza en el aprendizaje.

El sentido de este estudio radica en contribuir a mejorar el aprendizaje en matematica
para estudiantes con dificultades cognitivas en el nivel primaria, a partir de una estrategia
que no solo fortalece el aprendizaje, sino que también promueve la participacion activa y la
motivacion. Ademads, el tema adquiere relevancia en el contexto educativo actual, donde la
inclusion y la equidad se consideran pilares fundamentales de una educacion de calidad

(Unesco, 2022). Este enfoque permite delimitar el campo de investigacion en la ensefianza



de la matematica inclusiva en el nivel de educacion primaria, centrada especificamente en

el uso de estrategias visuales.

La premisa de la investigacion es que el uso de la estrategia de graficos favorece el
aprendizaje de la matematica en estudiantes con dificultades cognitivas en el nivel primaria.
Desde esta perspectiva, se formula la pregunta de investigacion: ;|De qué manera el uso de
la estrategia de graficos favorece el aprendizaje de la matematica en estudiantes con
dificultades cognitivas en el nivel primaria? En esta linea, se establece como objetivo
general explicar de qué manera el uso de la estrategia de graficos favorece el aprendizaje de
la matematica en estudiantes con dificultades cognitivas en el nivel primaria. Asimismo, se
plantean los siguientes objetivos especificos: explicar las principales dificultades cognitivas
que los estudiantes experimentan en el proceso de aprendizaje y explicar la relacion entre el
uso de estrategias de graficos y el aprendizaje en estudiantes con dificultades cognitivas en
el area de matematica en el nivel primaria. Asi, la presente investigacion, basada en una
revision documental que integra bibliografia especializada, estudios previos, revistas
académicas y articulos cientificos, sustenta el andlisis tedrico y la consecucion de los
objetivos planteados, con el propdsito de comprender el papel de las estrategias graficas en

el aprendizaje de la matematica en estudiantes con dificultades cognitivas del nivel primaria.

La estructura de la investigacion se organiza dos capitulos. El primer capitulo, que
lleva por titulo “Tipos de dificultades cognitivas en el aprendizaje de la matematica en
primaria”, presenta los principales tipos, los factores que inciden, la intervencion docente y
la importancia de la atencion oportuna de las dificultades cognitivas en el aprendizaje. El
segundo capitulo, denominado “Estrategia de graficos para el aprendizaje de la matematica
en primaria”, aborda la conceptualizacion de las estrategias, las principales estrategias para
el aprendizaje de la matematica, importancia del uso de estrategias de graficos en el
aprendizaje, y la relacion entre el uso de estrategias de graficos y el aprendizaje en

estudiantes con dificultades cognitivas en el area de Matematica en el nivel primaria.

En sintesis, esta investigacion pretende profundizar en el valor pedagogico de las
estrategias graficas como medio para optimizar la enseflanza de la matematica en contextos
de diversidad cognitiva. Su revision tedrica permite reconocer aportes relevantes que
orienten futuras practicas docentes hacia una educacion mas inclusiva, equitativa y centrada

en el aprendizaje significativo de todos los estudiantes.



CAPITULOI:

DIFICULTADES COGNITIVAS EN EL APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA
EN PRIMARIA

El aprendizaje de la matematica en la educacion primaria representa un desafio para muchos
estudiantes, especialmente para aquellos que presentan dificultades cognitivas. Estas pueden
afectar la comprension de conceptos, la resolucion de problemas y la retencion de
informacion, limitando el progreso escolar. Comprender su origen y caracteristicas resulta
fundamental para ofrecer respuestas pedagogicas adecuadas. Este capitulo aborda los
principales tipos de dificultades cognitivas, los factores que las generan y la importancia del

rol docente en la atencion educativa de estos estudiantes.

1.1. Principales tipos de las dificultades cognitivas

Las dificultades cognitivas constituyen uno de los principales retos en el aprendizaje de la
matematica. Estas limitaciones influyen directamente en la capacidad de los estudiantes para
concentrarse, retener informacion y aplicar conceptos matematicos de manera efectiva.
Segun OECD (2021), si no se detectan y abordan de forma temprana, pueden generar
rezagos significativos en el aprendizaje. Ademas, Unesco (2022) enfatizé la necesidad de
estrategias inclusivas que respondan a la diversidad cognitiva de los estudiantes. La
comprension lectora de problemas matematicos también juega un papel clave, ya que
muchos alumnos presentan dificultades para interpretar enunciados y extraer informacion
relevante (Mejia Osorio, 2021). Estos factores se agravan cuando no existen intervenciones
pedagdgicas adecuadas; por ello, la actuacion oportuna del docente resulta fundamental para
identificar y atender estas dificultades mediante apoyos visuales, andamiajes y estrategias
diferenciadas, para asi promover aprendizajes mas accesibles y equitativos (OECD, 2021;

Unesco, 2022).

Por otro lado, estas dificultades abarcan varios procesos esenciales para la
adquisicion de conocimientos. Estas limitaciones no solo tienen un origen individual, sino
que también estan relacionadas con factores pedagdgicos y contextuales. Segiin Unesco
(2022), las estrategias inclusivas y adaptadas a la diversidad cognitiva mejoran la

participacion activa de los estudiantes y promueven aprendizajes mas equitativos. De igual



forma, Mejia Osorio (2021) resaltdé que atender estas dificultades desde etapas iniciales

contribuye a cerrar brechas de aprendizaje y favorecer trayectorias escolares exitosas.

Entre ellas se destacan las dificultades de atencion, que afectan la concentracion; las
de memoria de trabajo, que interfieren en la retencion y manipulacion de informacion; las
de razonamiento logico, que dificultan la resolucion de problemas; las de procesamiento
simbolico y numérico, que obstaculizan la comprension de relaciones matematicas; asi
como las dificultades metacognitivas, que limitan la autorregulacion del aprendizaje.
Ademas, la comprension lectora de problemas matematicos constituye un factor transversal
que incide directamente en el desempeio académico (OECD, 2021). A continuacion,

presentamos los tipos de dificultades cognitivas sustentadas por expertos.

1.1.1. Dificultades de atencidén

La atencidn constituye uno de los procesos cognitivos mas importantes en el aprendizaje,
pues permite seleccionar la informacién relevante, mantener la concentracion en una tarea
y organizar las acciones necesarias para completarla (Vera Arias y Mendoza Vega, 2024).
En el caso de la matematica, la atencion es indispensable para seguir las instrucciones del
docente, identificar los datos en un problema, ordenar los pasos de un procedimiento y
verificar los resultados obtenidos. Sin embargo, dichas dificultades pueden definirse como
la incapacidad de mantener el foco en las actividades matematicas, lo que se traduce en
errores frecuentes, distracciones continuas, omision de datos relevantes y, en algunos casos,
abandono de la tarea antes de concluirla (Gatica-Ferrero et al., 2023). Segun Mejia Osorio
(2021), la inatencidon se manifiesta en conductas como no escuchar cuando se le habla
directamente, no seguir instrucciones con precision o perder materiales necesarios para el

trabajo; aspectos que impactan directamente en el aprendizaje de la matematica.

Estas dificultades de atencidn tienen multiples causas y manifestaciones en el aula.
Algunos estudiantes presentan un bajo nivel de interés hacia la matematica debido a
experiencias previas, lo que reduce su motivacion y aumenta la probabilidad de distraerse
facilmente (Minte Miinzenmayer et al., 2020). Otros alumnos tienen un déficit atencional
de base, lo que implica una mayor dificultad para filtrar estimulos irrelevantes y mantener
la concentracion durante periodos prolongados. De este modo, la falta de atencidon
interrumpe la secuencia logica del aprendizaje y genera frustracion en el estudiante, lo que

refuerza un circulo negativo de bajo rendimiento en su aprendizaje (Resett, 2021).
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1.1.2. Dificultades de memoria de trabajo

La memoria de trabajo es una capacidad cognitiva esencial que permite retener informacion
temporalmente mientras se manipula o procesa otra. Esta funcion resulta fundamental en el
aprendizaje de la matematica, ya que la mayoria de las tareas en esta area requieren mantener
en mente datos, formulas y pasos de un procedimiento mientras se ejecutan operaciones
adicionales (Lopez, 2017). Segun Hernandez Suérez et al. (2021), el estudiante con
dificultades en la memoria de trabajo puede olvidar nimeros intermedios al realizar
calculos, perder la secuencia de un algoritmo o no recordar las instrucciones del docente, lo
que conlleva errores en tareas mas complejas. Esto se relaciona estrechamente con la
resolucion de problemas, pues actia como un puente entre la comprension de los datos y la
aplicacion de estrategias adecuadas para llegar al resultado. De este modo, comprendemos
que esta capacidad se encuentra limitada y, en consecuencia, el rendimiento en matematicas

se ve afectado incluso si el estudiante posee conocimientos previos y habilidades basicas.

En muchos casos, el estudiante debe retener en su mente datos escritos, identificar
la relacion entre ellos y planear la operacion adecuada (Lépez-Martinez, 2023). Cuando la
memoria de trabajo es limitada, se produce una saturacion cognitiva que genera confusion,
omision de informacion o eleccion incorrecta de la estrategia (Barrios et al., 2023). Desde
la perspectiva pedagogica, las dificultades de memoria de trabajo representan un desafio
particular para los docentes de primaria. Esto puede generar frustracion en el alumno y el
docente, ya que no siempre se trata de falta de esfuerzo o de desconocimiento; sino, de una
limitacion cognitiva especifica. Si estas dificultades no se identifican y atienden, pueden
consolidarse como un obstaculo persistente que afectara el desempeio en grados superiores,

donde las demandas de memoria de trabajo en Matematica y otras 4reas seran ain mas altas.

1.1.3. Dificultades de razonamiento logico

Segun Jiménez-Castro et al. (2020), el razonamiento 1dgico constituye una de las habilidades
cognitivas mas importantes en la formacion matematica, ya que permite a los estudiantes
establecer relaciones entre conceptos, inferir conclusiones y deducir reglas generales a partir
de casos particulares (p. 143). Esta capacidad se desarrolla progresivamente durante la
infancia y se fortalece en la etapa de la educacion primaria, cuando los nifios comienzan a

trabajar con operaciones mas complejas y con problemas que exigen mayor abstraccion.
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Para Inhelder y Piaget (1958), el razonamiento logico se vincula con el pensamiento
operatorio formal, caracteristico de los ultimos afios de la nifiez, donde los estudiantes son
capaces de manejar hipdtesis y aplicar reglas en diferentes situaciones. Sin embargo, cuando
existen dificultades en este ambito, los alumnos presentan serios problemas para
comprender la relacion entre los datos de un problema matematico, para identificar patrones
y para aplicar las propiedades matematicas de manera coherente, lo que afecta

significativamente su rendimiento académico y sus propias capacidades.

La matematica no solo requiere del dominio de operaciones basicas; necesita un
nivel de razonamiento 16gico que permita comprender problemas de varios pasos, analizar
enunciados, establecer relaciones entre magnitudes y aplicar propiedades de manera
ordenada (Cuenca, 2024). Las dificultades de razonamiento légico pueden resolver
mecanicamente una multiplicacion o una division, pero se les dificulta interpretar qué
operacion corresponde en un problema contextualizado. Segin Lorenzo Benitez et al.
(2023), se suelen presentar obstaculos para deducir patrones en secuencias numéricas, para
aplicar correctamente la proporcionalidad o para comprender conceptos abstractos como el
area, el volumen o las fracciones equivalentes. Estos tipos de dificultades cognitivas
evidencian que el problema no radica tinicamente en la memoria o la atencion; sino también,
en la capacidad de razonamiento, es decir, en la habilidad de conectar ideas y deducir

consecuencias logicas a partir de los datos disponibles (Bernal-Ruiz et al., 2023).

1.1.4. Dificultades de procesamiento simbdlico y numérico

De acuerdo con Aragon et al. (2023), el procesamiento simbolico se refiere a la capacidad
cognitiva de reconocer, interpretar y manipular simbolos matematicos, tales como los signos
de suma (+), resta (—), multiplicacion (%), division (=) o igualdad (=). Esta habilidad es
fundamental en el aprendizaje de la matematica, ya que gran parte de los contenidos se
expresan mediante notaciones simbolicas que deben comprenderse para poder operar

correctamente.

Sin embargo, no todos los estudiantes logran manejar estos simbolos con soltura;
muchos presentan dificultades que se manifiestan en la confusion de signos, errores de
transcripcion o inversion de cifras. Estas limitaciones afectan directamente la exactitud de
los célculos y repercuten en la resolucion de problemas, pues impiden que el estudiante

utilice de manera coherente el lenguaje matematico (Diaz y Correa, 2024). De este modo,

12



el procesamiento simbolico se convierte en un componente clave del rendimiento académico
en primaria, cuyas dificultades pueden explicar gran parte de los errores persistentes en

matematicas.

Gonzalez-Forte y Fernandez (2024) senalaron que las exigencias relacionadas con
el manejo de simbolos matematicos aumentan, ya que los estudiantes deben trabajar con
fracciones, decimales, operaciones combinadas y expresiones algebraicas iniciales. Por
ejemplo, no es lo mismo reconocer el signo de igualdad como “resultado de una operacion”
que entenderlo como “relacion de equivalencia entre dos expresiones”. Los alumnos con
dificultades en el procesamiento simbolico suelen interpretar de manera superficial estos
signos, porque se limitan a repetir mecanicamente procedimientos sin interiorizar su
significado (Ortega y Pecharroman, 2014). Esto los lleva a cometer errores frecuentes en

calculos basicos y, sobre todo, en problemas que involucran mas de un paso.

1.1.5. Dificultades metacognitivas

La metacognicion se define como la capacidad que tiene una persona para planificar,
supervisar y evaluar su propio proceso de aprendizaje. Segun Flavell (1979), este concepto
implica tanto el conocimiento sobre los propios procesos cognitivos como la capacidad para
regularlos con el fin de alcanzar metas de aprendizaje. En matematica, la metacognicion es
importante porque los estudiantes no solo deben aplicar reglas y algoritmos; sino también,
decidir qué estrategias utilizar, como organizar los pasos de un procedimiento y como
verificar los resultados obtenidos (Tobar Valencia, 2024). Cuando un estudiante presenta
dificultades metacognitivas, suele carecer de métodos claros para enfrentar un problema
matematico, no revisa sus operaciones y rara vez corrige sus errores, lo que limita su
aprendizaje autonomo y convierte a los estudiantes en dependientes del docente, ya que

esperan instrucciones constantes para avanzar en sus actividades.

Para enfrentar estas tareas con éxito, no basta con dominar las operaciones bésicas,
sino que se necesita capacidad para planificar el procedimiento, controlar cada paso y revisar
al final. Un estudiante con dificultades metacognitivas puede comprender coémo se resuelve
una operacion aislada, pero no sabe organizarla dentro de un problema mayor (Ricardo
Fuentes et al., 2023). Por ejemplo, al resolver un problema de fracciones, puede realizar la
suma correctamente, pero no identificar cudndo debe simplificar el resultado ni verificar si

este tiene sentido en el contexto planteado. Esta falta de supervision provoca errores
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frecuentes que podrian evitarse con una autorregulacion adecuada. De este modo, la
dificultad metacognitiva se convierte en un obsticulo para consolidar aprendizajes

significativos en la matematica (Torregrosa et al., 2020).

1.1.6. Dificultades en la comprension lectora de problemas matematicos

Cuando un estudiante presenta dificultades de comprension lectora, su desempefio en
matematica se ve seriamente afectado. Segin Heredia Ponce et al. (2024), “Aquellos
estudiantes que presentan problemas en comprension lectora pueden tener dificultades
para resolver con éxito un problema matematico” (p. 85). Esto provoca errores no
necesariamente asociados al calculo, sino vinculados al analisis incorrecto de la situacion
matematica. También se relacionan con la interpretacion de vocabulario especifico y de
estructuras gramaticales complejas. Muchos problemas verbales incluyen términos como
“diferencia”, “equivalente”, “promedio” o “restante”, que requieren un manejo adecuado
del lenguaje matemadtico (Ortiz et al., 2021). Los estudiantes que no dominan estas
expresiones tienden a realizar procedimientos equivocados porque atribuyen un significado
distinto al que el problema exige. Asimismo, la presencia de oraciones largas puede

confundir a quienes no tienen consolidada la habilidad de organizar la informacion.

Orihuela de La Cruz (2023) destaco la capacidad para verificar la coherencia del
resultado. Un estudiante con buena comprension suele revisar si la respuesta obtenida es
congruente con lo que pedia el enunciado, mientras que quienes presentan limitaciones
lectoras tienden a aceptar cualquier nimero como valido. Esto se debe a que no relacionan
el resultado con la situacion planteada en el texto, lo que refleja un procesamiento superficial
de la informacion (Cristobal Terrones et al., 2023). La comprension, por tanto, no solo

influye al inicio del problema; sino también, en la fase de validacion y cierre.

En sintesis, las dificultades cognitivas pueden generar en muchos estudiantes
problemas para aprender matematica. Cuando no logran recordar datos, mantener la
concentracion, razonar con precision o comprender simbolos, su proceso de aprendizaje se
ve limitado. Asimismo, pueden presentar dificultades para planificar la resolucion de
problemas o para entender los enunciados de los ejercicios; sin embargo, estas limitaciones
no implican que no puedan aprender, sino que requieren de mayor apoyo y utilizar

estrategias pedagdgicas adecuadas.
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1.2. Factores que inciden en las dificultades cognitivas en matematica

Las dificultades cognitivas en el aprendizaje de la matematica no surgen de manera aislada;
son producto de la interaccion de multiples factores que afectan el desempetio del estudiante.
Entre ellos se encuentran elementos internos, como las habilidades de memoria, atencion y
razonamiento, asi como factores externos relacionados con la ensefianza, el contexto
socioecondmico y la motivacion personal. Segin Baldeon-de la Cruz et al. (2020),
Matematica es un area de alta demanda cognitiva, pues implica aplicar procedimientos
mecanicos y, a la par, comprender conceptos abstractos, relacionar simbolos con
significados y transferir el conocimiento a la resolucion de problemas cotidianos. Cualquier
deficiencia en estos procesos puede limitar el aprendizaje y generar errores persistentes. De
este modo, comprender los factores que inciden en dichas dificultades permite orientar
estrategias pedagodgicas que atiendan de manera integral las necesidades de los estudiantes

(Arroyo Hernandez et al., 2023).

Un factor determinante es la deficiente atencion, ya que constituye la base para
captar instrucciones, seleccionar informacién relevante y seguir el orden de los pasos en una
operacion. Los niflos con déficit atencional suelen cometer errores al omitir datos, saltar
pasos o perderse en el desarrollo de un algoritmo. Esto se traduce en resultados
inconsistentes, incluso cuando dominan las operaciones basicas (Valarezo y Vieiro, 2021).
Ademas, la memoria de trabajo es otro aspecto central, pues permite mantener en mente la
informacion temporal necesaria para resolver célculos o problemas de varios pasos
(Yaringano Limache, 2023). Para Martinez Rocha (2023), las limitaciones en esta capacidad
producen que los estudiantes olviden nimeros intermedios o instrucciones, lo que
interrumpe la continuidad del razonamiento matematico. En consecuencia, la combinacion
de baja atenciéon y memoria limitada genera un impacto directo en la comprension y

aplicacion de los procedimientos matematicos.

Otra definicion indica que “El razonamiento logico también influye de manera
decisiva en el aprendizaje de la matematica” (Zambrano Zambrano et al., 2024, p. 2671).
Este proceso cognitivo permite establecer relaciones entre datos, inferir reglas y aplicar
propiedades en contextos nuevos (Sanchez Lema y Goémez Goitia, 2021). Cuando un
alumno presenta dificultades en este ambito, tiene problemas para comprender las relaciones

entre cantidades, identificar patrones o reconocer la secuencia adecuada de operaciones.
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De acuerdo con Inhelder y Piaget (1958), en la etapa de operaciones concretas, los
nifios ya son capaces de realizar razonamientos 160gicos bésicos; no obstante, aiin requieren
apoyo para alcanzar un pensamiento formal y abstracto. Si este proceso no se desarrolla
adecuadamente, los alumnos encuentran obstidculos para comprender nociones mas

avanzadas como proporcionalidad, fracciones o ecuaciones.

Otros factores relevantes estan vinculados al procesamiento simbolico, que consiste
en reconocer, diferenciar y manipular los signos matematicos: (+), (-), (X), () y (=). Aragon
et al. (2023) afirmaron que muchos errores en matematica no provienen de fallas en el
calculo; sino, de la confusidon o transcripcion incorrecta de simbolos. Asi, un estudiante
puede dominar la multiplicacion, pero resolver erroneamente un problema porque confundid
el signo de suma con el de resta. Asimismo, la inversion de cifras y la escritura desordenada
en columnas generan respuestas inexactas que refuerzan la percepcion de dificultad en el
area. Estas dificultades simbolicas suelen estar ligadas a deficiencias en la percepcion visual,
la motricidad fina y la organizacién espacial, lo que demuestra que los factores cognitivos

interactiian con habilidades perceptivo-motoras en el rendimiento matematico.

La metacognicidn constituye otro factor esencial, ya que se refiere a la capacidad de
planificar, supervisar y evaluar el propio aprendizaje. Un estudiante con escasa habilidad
metacognitiva tiende a abordar los problemas matematicos sin estrategias claras, es decir,
se limita a aplicar operaciones de manera mecanica. Flavell (1979) sefial6 que el desarrollo
de la metacognicion es clave para transformar a los alumnos en aprendices autdonomos,
capaces de revisar y corregir sus errores. Sin embargo, cuando esta competencia no se
estimula, no revisan sus procedimientos ni detectan incoherencias en los resultados. Esto se
traduce en un aprendizaje dependiente del docente, donde la resolucion de problemas se
convierte en un proceso rigido y poco reflexivo (Minedu, 2016). En consecuencia, la falta
de estrategias metacognitivas incide directamente en las dificultades cognitivas de los

estudiantes en matematica.

A los factores internos se suman aquellos de naturaleza pedagogica, relacionados
con las metodologias de ensefianza. Cuando el docente emplea estrategias centradas
unicamente en la memorizacion de algoritmos, sin explicar el sentido de las operaciones,
los estudiantes desarrollan un aprendizaje superficial (Romero Alonso et al., 2023). Este

enfoque impide la construccion de conceptos significativos y fomenta la dependencia de
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reglas mecénicas, lo que aumenta la probabilidad de cometer errores. Segin Arteaga et al.
(2021), el aprendizaje matematico requiere un equilibrio entre la practica procedimental y
la comprensién conceptual. Si este equilibrio no se logra, los alumnos perciben la
matematica como un conjunto de reglas desarticuladas, lo que refuerza las dificultades
cognitivas. Por tanto, la practica docente es un factor externo determinante en el rendimiento

matematico de los nifios (Garcia Carrillo et al., 2024).

Estos factores se potencian debido a la transicion que experimentan los estudiantes
hacia un nivel de mayor abstraccion. La matematica ya no se limita a operaciones basicas,
sino que incluye andlisis e interpretacion y problemas de varios pasos, que exigen
habilidades cognitivas complejas (Rodriguez Medina et al., 2022). Asimismo, si un
estudiante arrastra dificultades cognitivas no atendidas en grados anteriores, estas se
profundizan al enfrentarse a contenidos mas abstractos (Garcia Carrillo et al., 2024). Por
ello, identificar los factores que inciden en las dificultades cognitivas permite a los docentes
implementar intervenciones oportunas que prevengan el rezago académico (Arroyo
Herndndez et al., 2023; Diaz y Correa, 2024). En este sentido, la deteccion temprana y el
acompafiamiento diferenciado resultan esenciales para garantizar el progreso de los

estudiantes en el area de Matematica.

En suma, es importante destacar que los factores que inciden en las dificultades
cognitivas en matematica no actilan de manera aislada; sino, de forma interrelacionada. La
atencion, la memoria, el razonamiento, el procesamiento simbolico y la metacognicion
conforman un sistema de habilidades interdependientes que se ven potenciadas o debilitadas
seguin las condiciones pedagogicas, emocionales y sociales de los estudiantes. Atender estos
factores implica un enfoque integral que, ademas de considerar las capacidades individuales,
también piense en el entorno donde se desarrolla el aprendizaje. De esta manera, se podra
reducir la incidencia de las dificultades cognitivas y favorecer un aprendizaje matematico

mas significativo y equitativo.

1.3. Intervencion docente y dificultades cognitivas

La intervencién docente constituye un factor clave para atender y superar las dificultades
cognitivas que enfrentan los estudiantes en el aprendizaje de la matematica. El rol del
maestro no se limita inicamente a la transmision de contenidos, sino que también implica

identificar las barreras cognitivas que limitan el desempeno de los alumnos y disefiar
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estrategias que favorezcan su progreso (Rodriguez Medina et al.,, 2022). Donde las
demandas matematicas exijan mayor abstraccion y capacidad de razonamiento, el docente
debe implementar metodologias activas que estimulen procesos como la atencion, la
memoria de trabajo, el razonamiento 16gico, el procesamiento simbolico y la metacognicion
(Bernal-Ruiz et al., 2023). Una intervencion pedagodgica oportuna permite que los
estudiantes con dificultades no se rezaguen, sino que logren construir aprendizajes
significativos a través de actividades adaptadas a su ritmo y estilo de aprendizaje. En este
sentido, la accion docente es determinante para compensar limitaciones cognitivas y

fomentar la equidad educativa (Rocha Silva Gusmao y Font Moll, 2022).

Uno de los primeros aspectos de la intervencion docente es la deteccion temprana
de las dificultades cognitivas. A través de la observacion constante y de evaluaciones
diagnosticas, el maestro puede identificar si los errores de los estudiantes provienen de un
mal calculo, de una confusion en el uso de simbolos, de la falta de atencidon o de una
deficiente comprension del enunciado. Segun Hernandez Suérez et al. (2021), este proceso
de diagnostico es fundamental, ya que permite diferenciar si se trata de un problema
conceptual o de un obstaculo cognitivo subyacente. Una vez identificado el origen de la
dificultad, el docente puede aplicar estrategias especificas, como ejercicios de memoria para
quienes olvidan pasos intermedios, actividades de atencion focalizada para quienes se
distraen con facilidad o guias de comprension lectora para quienes presentan problemas al
interpretar enunciados. De este modo, la intervencion se convierte en un proceso

individualizado que atiende la diversidad presente en el aula (Mejia Osorio, 2021).

La intervencion docente también se vincula estrechamente con la seleccion de
metodologias de ensefianza. Cuando se emplean métodos exclusivamente centrados en la
repeticidon mecénica de algoritmos, los estudiantes con dificultades cognitivas se ven mas
limitados, ya que no logran comprender el sentido de las operaciones. En cambio, siguiendo
a Pazos-Yerovi y Aguilar-Gordon (2024), las metodologias activas, como el aprendizaje
basado en problemas, el trabajo colaborativo y el uso de materiales concretos, favorecen el
desarrollo del razonamiento l6gico y la comprension conceptual. Por ejemplo, el uso de
regletas, bloques o graficos ayuda a los alumnos con dificultades de procesamiento
simbolico a visualizar las operaciones antes de representarlas en forma abstracta. Asimismo,

para Pinilla Mena y Mufioz Hernandez (2024), la resolucion guiada de problemas permite
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que los alumnos adquieran estrategias metacognitivas al observar como el docente planifica
y revisa los procedimientos. De esta manera, la metodologia docente se convierte en una

herramienta decisiva para superar las limitaciones cognitivas en la matematica.

Otro componente esencial de la intervencion es la retroalimentacion oportuna. Los
estudiantes con dificultades cognitivas suelen repetir errores sin darse cuenta de su origen,
por lo que necesitan una retroalimentacion clara, especifica y constructiva. El docente debe
evitar comentarios generales como “estd mal” y, en su lugar, sefialar en qué parte del
procedimiento se cometi6 el error y como corregirlo (Nufiez-Valdés et al., 2024). Ademas,
es recomendable fomentar la autoevaluacion, de modo que el alumno aprenda a revisar sus
propios resultados y a reconocer patrones de error. Segin Flavell (1979), este proceso
fortalece la metacognicion y fomenta el aprendizaje autdbnomo. Del mismo modo, Torres
Viésquez y San Martin Cantero (2021) sefalaron que la retroalimentacion también debe ser
motivadora, ya que la frustracion y la ansiedad matematica son comunes en los estudiantes
con dificultades cognitivas. Por ello, es importante que el docente destaque los avances, por

pequefios que sean, y promueva una actitud positiva hacia la resolucion de problemas.

La adaptacion curricular y el uso de apoyos pedagdgicos son igualmente relevantes
dentro de la intervencion docente. Tal como afirmaron Reyna-Zambrano et al. (2024), no
todos los alumnos aprenden al mismo ritmo ni con las mismas estrategias, por lo que es
necesario diversificar las actividades para atender distintos niveles de complejidad. Esto
puede lograrse mediante el disefio de tareas graduadas, el uso de recursos visuales y
tecnologicos, o la incorporacién de ejemplos relacionados con situaciones de la vida
cotidiana (Diaz y Correa, 2024). A su vez, el trabajo en pequeios grupos permite brindar
atencion mas personalizada a los que presentan mayores dificultades. De esta forma, el aula
se convierte en un espacio inclusivo, donde la diversidad cognitiva no es vista como un
obstaculo; sino, como una oportunidad para enriquecer el aprendizaje colectivo (Uribe
Dorantes y Méndez Ojeda, 2022). Estas adaptaciones no significan reducir el nivel
académico: se trata de ofrecer diferentes caminos para alcanzar los mismos objetivos de

aprendizaje.

En el marco de la intervencién docente, la colaboracion con la familia y otros
profesionales resulta fundamental. Asi lo sefialaron Rodriguez Medina et al. (2023), los

estudiantes con dificultades cognitivas requieren un acompaiamiento integral que
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trascienda el aula. El docente debe mantener una comunicacidon constante con los padres
para orientar actividades de refuerzo en casa, como juegos de logica, ejercicios de lectura
matematica o dindmicas de calculo mental. Asimismo, en casos mas complejos, es necesario
coordinar con psicélogos o psicopedagogos que puedan ofrecer evaluaciones y estrategias
especializadas (Bajana Salazar, 2021). Esta colaboracion interdisciplinaria garantiza que las
intervenciones respondan a las necesidades especificas del estudiante y que exista
coherencia entre las acciones realizadas en la escuela y en el hogar. De este modo, la

intervencion docente se fortalece con el apoyo de la comunidad educativa en su conjunto.

En resumen, es importante destacar que la intervencion docente, frente a las
dificultades cognitivas, no debe entenderse como una accidon remedial y aislada; sino, como
parte de una estrategia preventiva y continua. Atender estas dificultades desde grados
tempranos permite evitar que se conviertan en rezagos académicos acumulativos, que suelen
ser mas dificiles de superar en los ultimos grados de primaria. La intervencion debe formar
parte de la planificacion habitual del docente e incorporar momentos para la reflexion, el
monitoreo y la evaluacion del aprendizaje. De esta manera, la labor del docente se consolida
como un pilar esencial para garantizar la equidad y la calidad educativa en la ensefianza de

la matematica.

1.4. Importancia de la atencion oportuna de las dificultades cognitivas en el

aprendizaje de la matematica en primaria

El aprendizaje de la matematica en la educacion primaria constituye un proceso fundamental
para el desarrollo académico y personal de los estudiantes, ya que establece las bases para
el razonamiento logico, la resolucion de problemas y la aplicacion de conceptos en
situaciones de la vida diaria (Cuenca, 2024). Sin embargo, es comin que aparezcan
dificultades cognitivas que afectan la comprension de algoritmos, la interpretacion de
problemas verbales o la aplicacion de reglas basicas (Cuenca, 2024; Montero y Mahecha,
2020). Atender de manera oportuna estas dificultades resulta necesaria, porque si no son
identificadas y corregidas en la etapa primaria, tienden a intensificarse en la educacion
secundaria y generar un efecto acumulativo que limita el rendimiento académico global y

afecta la autoestima del estudiante (Rangel Baca, 2021).

Segun Gonzélez-Valenzuela y Martin Ruiz (2024), la intervencion temprana en las

dificultades cognitivas permite detectar las areas especificas en las que el nifio presenta

20



problemas, tales como la memoria de trabajo, la atencidn sostenida, el razonamiento logico
o la comprension lectora. Asi, una atencién adecuada brinda la posibilidad de implementar
estrategias de refuerzo personalizadas, adaptadas al ritmo y estilo de aprendizaje de cada
estudiante. Por ello, Moreno Olivos y Ramirez Elias (2022) indicaron en sus investigaciones
que los docentes deben asumir una postura de acompafiamiento constante y utilizar
evaluaciones formativas que, mas alld de medir resultados, identifiquen los procesos

mentales que interfieren en el aprendizaje.

Otro aspecto clave de la atencion oportuna es que contribuye al fortalecimiento de
la confianza y la motivacion intrinseca del estudiante. Martinez Luzuriaga et al. (2024)
explicaron que las dificultades cognitivas se abordan con estrategias diferenciadas; los
alumnos experimentan logros que refuerzan su autoconcepto académico y generan
disposicion positiva hacia el aprendizaje matematico. Por su parte, Pinilla Mena y Mufioz
Hernandez (2024) mencionaron que la ausencia de intervencion temprana puede ocasionar
un circulo negativo donde el nifio, al no lograr superar los obstaculos, pierde interés,
disminuye su participacion en clase y, en consecuencia, su rendimiento académico decae de
forma progresiva. La motivacion se convierte asi en un motor que potencia la superacion de
limitaciones cognitivas, por lo que debe ser estimulada mediante actividades dinamicas y

contextualizadas (Tello Arévalo et al., 2025).

Asimismo, la atencidon oportuna de las dificultades cognitivas en matematica
favorece la equidad educativa. En muchas aulas de primaria, los estudiantes provienen de
contextos diversos y no todos cuentan con el mismo capital cultural, apoyo familiar o
recursos didacticos en casa. En este sentido, identificar de manera temprana las necesidades
cognitivas permite que la escuela actue como un espacio de compensacion de desigualdades,
para asi brindar a todos los nifios la oportunidad de aprender en condiciones justas. Esta
funcion compensatoria de la educacion se fortalece cuando los docentes emplean
metodologias activas y materiales adaptados, de modo que se asegure que los estudiantes

con mas dificultades no queden rezagados frente a sus companeros (Unesco, 2025).

De igual modo, la intervencion temprana en estas dificultades repercute en la
formacion de competencias matematicas esenciales para la vida. Habilidades como el
calculo, la resolucion de problemas, la interpretacion de datos y la toma de decisiones

basadas en informacidén numérica son imprescindibles en la sociedad actual. Si un estudiante
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no recibe apoyo oportuno durante la primaria, corre el riesgo de no desarrollar estas
competencias, lo que limita su capacidad para desenvolverse en situaciones cotidianas,
como administrar dinero, comprender estadisticas o analizar informacion (Comision
Economica para América Latina y el Caribe y Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2020). En este sentido, la atencion de las
dificultades cognitivas no solo responde a fines académicos; sino también, a una finalidad
social mas amplia, vinculada con la preparacion del ciudadano para enfrentar los desafios

del mundo moderno (Unesco, 2025).

En sintesis, es importante resaltar que atender de forma oportuna estas dificultades
implica un trabajo colaborativo entre la escuela y la familia. La coordinacion entre ambos
actores asegura que las intervenciones sean coherentes y que el estudiante reciba un
acompafiamiento integral. De este modo, se consolida un sistema de apoyo que no solo
identifica y corrige debilidades, sino que potencia las capacidades del nifo, a fin de asegurar
un aprendizaje significativo y sostenido en matematica. Ademads, cuando estas dificultades
son detectadas a tiempo y se aplican estrategias adecuadas, los estudiantes tienen mas
oportunidades de mejorar su rendimiento. Una atencidén oportuna también permite adaptar
la ensefianza a las necesidades de cada estudiante, para asi evitar frustraciones y favorecer
su confianza y participacion activa en clase. De esta manera, se construyen bases solidas
para un aprendizaje matematico mas efectivo y duradero. Por lo tanto, una intervencion
docente adecuada, con estrategias inclusivas y apoyos oportunos, permite superar barreras,

fortalecer competencias y promover aprendizajes mas equitativos.
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CAPITULO II:

ESTRATEGIA DE GRAFICOS PARA EL APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA
EN PRIMARIA

El uso de la estrategia de graficos se ha convertido en un recurso fundamental para facilitar
la comprension de conceptos matematicos en la educacion primaria, ya que permite
representar la informacion de manera clara, visual y estructurada. A través de
representaciones visuales, los estudiantes pueden organizar la informacion, establecer
relaciones y visualizar los pasos necesarios para resolver problemas matematicos. Por ello,
en este capitulo se aborda la conceptualizacion de la estrategia de graficos, las principales
estrategias de graficos para el aprendizaje de la matemadtica, la importancia del uso de
estrategias de graficos en el aprendizaje de la matematica en primaria y la relacion que existe
entre el uso de estrategias de graficos y el aprendizaje en estudiantes con dificultades

cognitivas en el area de Matematica en el nivel primaria.

2.1. Conceptualizacion de la estrategia de graficos

La estrategia de graficos se entiende como una herramienta pedagodgica que utiliza
representaciones visuales para organizar, simplificar y comunicar informacion de manera
clara y comprensible. Esta estrategia se basa en el principio de que los seres humanos
procesan la informacion visual de manera mas rapida y eficiente que la textual, lo que
permite al estudiante establecer conexiones entre conceptos y recordar con mayor facilidad
los contenidos aprendidos (Gadvay-Yambay et al., 2025). En el contexto educativo,
especialmente en el area de Matematica en primaria, los graficos funcionan como
mediadores entre la abstraccion de los nimeros y la concrecion de su representacion, lo que
favorece el transito de lo concreto a lo simbolico. Asi, la conceptualizacion de los graficos
se orienta a su uso como recurso ilustrativo y como estrategia cognitiva que facilita la

construccion activa del conocimiento (Novak y Gowin, 1988).

En este sentido, los graficos pueden adoptar diferentes formas, tales como grafico
de barras, lineas, circulares o pictogramas, cada una con una funcion particular segiin los
objetivos de aprendizaje. Jiménez-Castro et al. (2020) analizaron la conceptualizacion de la
estrategia de graficos, la cual no se limita a la representacion de datos numéricos, sino que

incluye la organizacion de ideas, la secuenciacion de pasos en un procedimiento y la
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jerarquizacion de conceptos dentro de un tema. Por ejemplo, los estudiantes pueden emplear
graficos para representar fracciones, resolver problemas de proporcionalidad o analizar
relaciones entre figuras geométricas. De esta manera, la estrategia se concibe como un
puente que ayuda a los estudiantes a comprender fendémenos complejos, simplificar la
informacion y volverla mas accesible para la memoria y el razonamiento l6gico (Gilces

Tutiven et al., 2025)

Otro aspecto relevante en la conceptualizacion de la estrategia de graficos es que no
se limita a la recepcidn pasiva de informacion, sino que estimula al estudiante a reflexionar
sobre cOmo organiza y representa sus propios conocimientos. Ruiz Peralta y Reyes Acaro
(2025) explicaron que, al disefiar un grafico, el estudiante selecciona datos, los clasifica, los
ordena y los relaciona, lo que implica procesos de andlisis, sintesis y evaluacion. En este
sentido, la estrategia se convierte en una herramienta para “aprender a aprender”, pues
obliga a los alumnos a ser conscientes de los pasos que siguen en la construccion de su
conocimiento. La conceptualizacion de esta estrategia reconoce, por tanto, su doble valor:
como instrumento de apoyo didactico y como mecanismo que favorece la autorregulacion

del aprendizaje en los estudiantes de primaria (Flavell, 1979).

La estrategia de graficos también debe conceptualizarse desde una perspectiva
comunicativa. Un grafico no solo facilita la comprension individual, sino que también
permite socializar y compartir conocimientos con los demas. En el aula, los estudiantes que
elaboran y explican gréaficos desarrollan competencias comunicativas, ya que aprenden a
expresar con claridad sus razonamientos, a justificar sus respuestas y a argumentar en torno
a los resultados representados (Gomez Mendivelso et al., 2021). En este sentido, los graficos
no deben ser entendidos tnicamente como recursos visuales, pues también son medios para
fomentar el didlogo, la interaccion y el aprendizaje colaborativo. Segiin Foster et al. (2024),
su uso estimula la participacion activa de los alumnos y refuerza la idea de que aprender
matematica no se limita a resolver operaciones, dado que implica comunicar y discutir ideas

de manera estructurada.

Asimismo, la conceptualizacion de la estrategia de graficos incluye su dimension
cognitiva. Al trabajar con representaciones visuales, los estudiantes se sienten mas atraidos
por los contenidos, ya que el aprendizaje se vuelve mas dindmico e interactivo. La inclusion

de colores, simbolos y formas en los graficos permite captar su atencidon y mantener su
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interés en la actividad (Luna-Gijon y Ruiz-Morales, 2023). Este componente se vuelve
fundamental en la primaria, etapa en la cual los alumnos se encuentran en transicion hacia
un pensamiento mas formal y requieren apoyos que les permitan superar la percepcion de la
matematica como materia abstracta o dificil. Como sefalaron Barrionuevo Ganchozo et al.
(2025), actividades en las que elaboran representaciones graficas, discuten sus métodos y
comparten ideas con sus compafieros contribuyen significativamente a fortalecer su
confianza matematica, puesto que, al expresarse y justificar razonamientos, refuerzan su

sentido de competencia y autonomia.

Asi, la conceptualizacion de la estrategia de graficos debe abordarse como parte de
un enfoque pedagdgico integral que combina lo visual con lo verbal, lo individual con lo
grupal, y lo cognitivo con lo afectivo. Su implementacion no puede limitarse a momentos
aislados, sino que debe ser incorporada de manera sistematica en las diferentes fases del
proceso de ensefanza-aprendizaje: en la introduccion de nuevos temas, en la resolucion de
problemas, en la evaluacion de contenidos y en la retroalimentacion del aprendizaje. De esta
manera, la estrategia de graficos se consolida como un recurso transversal y flexible que
potencia las habilidades cognitivas, fomenta la comprension profunda de los contenidos y

promueve la autonomia del estudiante en la construccion de su conocimiento matematico.

2.2. Principales estrategias de graficos para el aprendizaje de la matematica

El aprendizaje de la matematica en el nivel de primaria requiere de metodologias que
faciliten la comprension de conceptos abstractos y promuevan el razonamiento 16gico en los
estudiantes (Canton, 2024). En este contexto, las estrategias de graficos se constituyen en
recursos pedagogicos fundamentales, pues permiten visualizar datos, organizar informacion
y representar relaciones matematicas de forma clara y ordenada, “De tal manera que estas
estrategias conforman un punto medio y de equilibrio entre los conocimientos y las
estrategias empleadas por el docente” (Chuquihuanca Yacsahuanca et al., 2021, p.22). Entre
las principales estrategias se destacan el grafico de barras, los graficos de lineas, los graficos
circulares, el grafico de puntos, los graficos de dispersion, los histogramas y los
pictogramas; cada uno con un proposito especifico en la ensefianza y el aprendizaje (Novak

y Gowin, 1988).

- El grafico de barras: Es una herramienta visual que permite a los estudiantes de

sexto grado comparar cantidades o frecuencias entre distintas categorias de datos
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de manera clara y sencilla. Segiin Vidal-Szab¢ et al. (2020), estd formado por
barras rectangulares de igual ancho, separadas entre si, cuya altura o longitud es
proporcional al valor que representan. Este tipo de grafico es especialmente 1til
en la primaria porque ayuda a los nifios a interpretar informacién, identificar
diferencias y analizar tendencias sin necesidad de calculos complejos. Su uso
favorece la comprension de datos de encuestas, conteos o resultados de
experimentos, para asi desarrollar habilidades de analisis, interpretacion y
comunicacion matematica (Triola, 2020, p. 27)

Grafico de lineas: Segun Cisternas et al. (2023), es una representacion que
muestra datos numéricos mediante puntos conectados por lineas rectas, lo que
permite observar cambios o tendencias a lo largo de un periodo o en una
secuencia ordenada. Este tipo de grafico se emplea para que los estudiantes
identifiquen variaciones en fendmenos cotidianos, como la temperatura diaria, el
crecimiento de una planta o la asistencia escolar. Su uso favorece la
interpretacion de tendencias, aumentos, descensos y regularidades, de modo que
se desarrollen habilidades de andlisis y prediccion (Arteaga et al., 2021).
Ademas, facilita la comparacion entre dos o mas series de datos al representarlas
en un mismo plano cartesiano. Por su caracter visual y progresivo, el grafico de
lineas ayuda a comprender relaciones entre variables, por lo que se convierte en
una herramienta clave para el aprendizaje de la matematica (Pérez-Martos et al.,
2024).

Grafico circular: También llamado grafico de pastel, es una representacion
estadistica que muestra como se divide un conjunto de datos en partes de un total.
Santillana (2023) indic6 que “Consiste en un circulo dividido en sectores, donde
cada porcion representa una categoria y su tamafio es proporcional a la frecuencia
o porcentaje que le corresponde” (p. 83). Este grafico ayuda a los estudiantes a
visualizar proporciones y compararlas de manera sencilla, por ejemplo, para
mostrar los resultados de una encuesta sobre los juegos preferidos de la clase
(Arteaga et al., 2021). Su uso permite desarrollar la comprension de fracciones,
porcentajes y relaciones parte-todo, a fin de reforzar habilidades matematicas y
de interpretacion de datos. Gracias a su forma atractiva, facilita la lectura, el
analisis y la comunicacion de informacion, lo que favorece el aprendizaje activo

y la capacidad de explicar conclusiones a los alumnos (Triola, 2020, p. 33).
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Grafico de puntos: El grafico de puntos es una representacion estadistica que
muestra la frecuencia de los datos mediante puntos colocados sobre una recta
numérica (Arteaga et al., 2021). Cada punto equivale a una ocurrencia y se apila
verticalmente cuando los valores se repiten. Este recurso permite a los
estudiantes visualizar de manera sencilla la distribucion de datos, identificar
valores que se repiten, encontrar el dato mayor o menor, y detectar tendencias
(Jiménez-Castro et al., 2020). Su caracter concreto facilita la comprension de
conceptos como frecuencia, moda y dispersion, lo que contribuye el desarrollo
del pensamiento estadistico desde edades tempranas. Ademas, los graficos de
puntos muestran cada observacion como un punto a lo largo de un solo eje; los
puntos apilados muestran valores repetidos, lo que hace que la distribucién de
pequefios conjuntos de datos sea facil de ver (International Business Machines,
2021).

Histogramas: Es un grafico que permite representar de manera clara la
distribucion de un conjunto de datos. Se construye mediante la agrupacion de
datos en intervalos o clases y el dibujo de figuras adyacentes, cuya altura es
proporcional a la frecuencia de cada intervalo. A diferencia del grafico de barras,
las barras del histograma no tienen separacion, porque representan datos
continuos. En el nivel primario, el histograma es util para que los estudiantes
observen como se distribuyen resultados de mediciones como tallas, edades,
calificaciones o tiempos (Pearson, 1895). Desde nuestro punto de vista, su uso
incentiva la interpretacion de datos, el analisis de tendencias y el desarrollo del
pensamiento critico. Al elaborar histogramas, los alumnos comprenden
conceptos como frecuencia, intervalos y variabilidad; en consecuencia,
fortalecen sus habilidades matematicas y su capacidad para comunicar
informacion numérica de forma visual y organizada (Arteaga et al., 2021).
Pictogramas: De acuerdo con Alcivar Zambrano (2024), el pictograma es un tipo
de grafico que representa datos mediante dibujos, iconos o simbolos que guardan
relacion con la variable estudiada, con el objetivo de facilitar la comprension de
cantidades a través de imagenes. Jiménez-Castro et al. (2020) sefalaron que su
uso resulta especialmente adecuado porque permite a los estudiantes visualizar
y comparar frecuencias de manera atractiva y significativa, lo que favorece el

desarrollo del pensamiento 16gico y la interpretacion de informacion numérica,
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al asociar cada simbolo a una cantidad determinada; por ejemplo, un dibujo de
pelota que representa a cinco estudiantes. Del mismo modo, para Arteaga et al.
(2021) los pictogramas “constituyen una forma de representacion grafica que
utiliza imagenes o iconos para mostrar la frecuencia de los datos, siendo
especialmente util en los primeros niveles educativos por su caracter intuitivo y
motivador” (p. 53).

- @Grafico de dispersion: El grafico de dispersion es una representacion estadistica
que utiliza un plano cartesiano para mostrar la relacion entre dos variables
numéricas. Cada dato se representa como un punto, lo que permite identificar
patrones, tendencias o correlaciones entre las variables (Alcivar Zambrano,
2024). Este tipo de grafico es especialmente tutil para que los estudiantes
observen coémo un cambio en una variable puede influir en otra; por ejemplo, la
relacion entre las horas de estudio y las calificaciones en matematica. Al trabajar
con graficos de dispersion, los nifios desarrollan habilidades para interpretar
datos, reconocer comportamientos y fortalecer su pensamiento l6gico, para asi
favorecer la comprension de la variabilidad y la prediccion de resultados. Segin
Triola (2020), un diagrama de dispersion “es una grafica de pares de datos en la
que cada par de valores se representa como un punto en un plano cartesiano, con

el objetivo de analizar su relacion” (p. 106).

En suma, las principales estrategias de graficos para la ensefianza de la matematica
en primaria se centran en la representacion visual como mecanismo para transformar lo
abstracto en concreto, lo complejo en comprensible y lo desordenado en estructurado. Su
aplicacion resulta esencial para atender las diferentes necesidades cognitivas de los
estudiantes, promover el aprendizaje significativo y preparar a los alumnos para enfrentar
con ¢éxito los retos matematicos de niveles superiores. Estas estrategias, lejos de ser recursos
accesorios, deben concebirse como parte integral del proceso pedagogico, pues fortalecen
el pensamiento légico, la memoria de trabajo y la comprension lectora; pilares

indispensables para un aprendizaje matematico solido y duradero.
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2.3. Importancia del uso de estrategias de graficos en el aprendizaje de la matematica
en primaria

Latorres y Vasquez Ortiz (2021) sefialaron que “el uso de estrategias de graficos en el
aprendizaje de la matematica en primaria reviste una gran importancia porque constituye un
medio didactico que facilita la comprension de los conceptos abstractos propios de esta
disciplina” (p. 163). Los estudiantes se enfrentan a temas matematicos, como fracciones,
proporcionalidad, geometria y resolucion de problemas verbales, que muchas veces resultan
complejos si se presentan inicamente en formato simbdlico o textual (Jiménez-Castro et al.,
2020). Los graficos, al representar los datos numéricos y organizar la informacion, reducen
la carga cognitiva y ayudan a que el estudiante asocie datos numéricos con imagenes
concretas. Esta relacion fortalece el aprendizaje significativo, pues el alumno logra
establecer vinculos entre lo que ya sabe y los nuevos contenidos, lo que facilita la

construccidon de conocimientos mas solidos y duraderos (Ausubel, 2002).

Otra razén que explica la importancia de estas estrategias es que los graficos
estimulan el pensamiento l6gico y el razonamiento critico. Al representar informacion en
grafico de barras, graficos circulares u otros graficos, los estudiantes desarrollan la
capacidad de comparar datos, identificar patrones, establecer relaciones y formular
conclusiones (Morales-Chicana et al., 2023). Esto contribuye al aprendizaje matematico y
fortalece competencias transversales aplicables en otras areas del Curriculo Nacional de la
Educacion Basica (Minedu, 2016). De este modo, los graficos se convierten en un recurso
pedagdgico que trasciende la mera presentacion visual y se transforma en un instrumento

de analisis que fomenta la autonomia y la reflexion en los nifios (Coll, 2004).

El empleo de estrategias de graficos en matematica también cumple una funcion
motivadora. En la escuela primaria, el interés de los estudiantes puede verse limitado cuando
las clases se centran unicamente en explicaciones abstractas o procedimientos repetitivos.
Segun Sterner (2024), el uso de graficos introduce un componente dindmico y atractivo que
capta la atencion y despierta la curiosidad. Los nifios suelen sentirse mas interesados en
resolver problemas que incluyen representaciones visuales coloridas, claras y ordenadas, lo
cual incrementa su participacion activa en clase. Este componente motivacional es clave

para contrarrestar la percepcion negativa que muchos estudiantes desarrollan frente a la
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matematica, con el fin de fomentar una actitud positiva hacia la asignatura y promover la

perseverancia ante las dificultades (Latorres y Vasquez Ortiz, 2021).

Ademas, los graficos cumplen un papel fundamental en la atencién a la diversidad
dentro del aula. No todos los estudiantes aprenden de la misma manera; mientras algunos
tienen mayor facilidad para comprender explicaciones verbales, otros requieren apoyos
visuales para organizar la informacion (Diaz y Correa, 2024). En este contexto, el uso de
estrategias de graficos responde a los diferentes estilos de aprendizaje y permite que todos
los alumnos accedan al conocimiento en condiciones de equidad. Asimismo, su aplicacion
contribuye a detectar y atender dificultades cognitivas, ya que los graficos reducen la
complejidad de las tareas y brindan a los estudiantes un soporte visual que facilita la

comprension de pasos y relaciones entre datos (Monzalvo Curiel, 2025).

Para Lopez-Martinez (2023), estas estrategias también se reflejan en la manera en
que favorecen el desarrollo de habilidades metacognitivas. Al elaborar o interpretar un
grafico, los estudiantes no solo trabajan con la informacion presentada, sino que también
deben planificar como organizarla, supervisar el proceso de construccion y evaluar si la
representacion obtenida es coherente (Guaman Ledesma y Rivera Guamén, 2024). Esto
significa que los graficos ayudan a los nifios a reflexionar sobre su propio aprendizaje y
fomentan la autocritica y la capacidad de correccion de errores. Tales habilidades son
fundamentales en matematica, donde la precision y la revision de procedimientos son
esenciales para obtener resultados correctos. De esta manera, los graficos no solo transmiten

informacion, sino que les ensefian a ser conscientes de como aprenden (Flavell, 1979).

En resumen, es importante destacar que el uso de estrategias de graficos prepara a
los estudiantes para enfrentar los retos académicos y sociales del futuro. En una sociedad
donde la informacidon se presenta cada vez mdas en graficos, comprender y manejar
representaciones graficas se convierte en una competencia indispensable. Los alumnos que
aprenden desde la primaria a interpretar y elaborar graficos adquieren una ventaja
significativa, ya que estardn mejor preparados para analizar datos, tomar decisiones
informadas y desenvolverse en contextos académicos y profesionales més exigentes. Por lo
tanto, la importancia de esta estrategia no se limita al &mbito escolar, sino que se extiende a
la formacion integral de la persona, para que sea capaz de interpretar la realidad con

herramientas de pensamiento critico y matematico.
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2.4. Relacion entre el uso de estrategias de graficos y el aprendizaje en estudiantes con

dificultades cognitivas en el area de Matematica en el nivel primaria

Las dificultades cognitivas en el aprendizaje de la matematica en primaria representan un
desafio recurrente para los docentes, ya que los estudiantes pueden presentar problemas de
atencion, memoria de trabajo, razonamiento logico, procesamiento simbdlico o
comprension lectora. En este contexto, el uso de estrategias de graficos adquiere un papel
relevante, pues permite compensar las limitaciones cognitivas mediante apoyos visuales que
organizan y simplifican la informacion matematica (Contreras Morales, 2022). La relacion
entre graficos y aprendizaje radica en que estas representaciones disminuyen la sobrecarga
mental y facilitan la comprension de los pasos a seguir, para evitar que los alumnos se
pierdan en el proceso. De este modo, los graficos funcionan como mediadores cognitivos
que favorecen la adquisicién de conceptos matematicos en alumnos con necesidades de

apoyo especificas (Jitendra, 2022)

Uno de los principales vinculos entre estas estrategias y el aprendizaje de estudiantes
con dificultades cognitivas se encuentra en la atencion sostenida, ya que muchos presentan
problemas para concentrarse en la explicacion verbal o escrita de los procedimientos
matematicos, lo que provoca errores frecuentes y abandono de las tareas (Luna-Gijon y

Ruiz-Morales, 2023).

Desde el ambito intercontinental, el estudio de Jitendra (2022), titulado “Ensefianza
a los estudiantes a resolver problemas de matematica a través de la representacion grafica,
analisis y evaluacion el desempeno de los estudiantes en la resolucion de problemas con
dificultades cognitivas”, realizado en nifios del nivel primaria en Estados Unidos, revel6 que
el uso de estrategias de graficos constituye un recurso didactico esencial para mejorar la
comprension de la matematica en estudiantes con dificultades cognitivas. El autor enfatizo
que este tipo de graficos debe ensenarse desde etapas tempranas, por lo que recomendé a
los docentes ensefiar paso a paso, usando guias visuales y explicaciones claras, para luego
retirar ese apoyo y fomentar que el estudiante trabaje de forma mas estructurada. Ademas,
sefiald que esta practica no solo fortalece el aprendizaje de los alumnos con dificultades
cognitivas en el area de Matematica, sino que también favorece el desarrollo del
razonamiento 16gico, aumenta la confianza y mejora su relacion con la disciplina, es decir,

transforma de manera positiva su forma de aprender. Entonces, se evidencia que la estrategia
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de graficos facilita el aprendizaje en estudiantes con dificultades cognitivas en el area de
Matematica en el nivel primaria, dado que promueve la conexion entre ideas abstractas y
experiencias concretas. De este modo, las representaciones graficas se convierten en un

puente entre el pensamiento concreto y el pensamiento logico-matematico.

En el ambito latinoamericano, la investigacion de Parra Cortés (2021), titulada
“Método grafico para la ensefianza de las fracciones mediado con GeoGebra y la teoria de
los registros de representacion”, se realizo en Colombia con nifios de sexto grado. El estudio
demostrd, al comparar los resultados de la prueba diagnoéstica (pretest) con la prueba final
(postest), que los estudiantes que tenian problemas para comprender los enunciados y falta
de atencion mejoraron notoriamente en conceptos relacionados con las nociones de fraccion,
operaciones bésicas y la resolucion de problemas cotidianos gracias al uso de estrategias de
graficos. Por tal motivo, se evidencio que el uso de los graficos proporciond un caracter
dindmico y una capacidad ilustrativa que permitio a los estudiantes visualizar los resultados
inmediatamente. Esto les facilitd realizar los ajustes pertinentes en el proceso, lo que
promovié una mayor autonomia y autoaprendizaje en comparacion con los métodos

tradicionales.

A su vez, el estudio anterior encontr6 otro hallazgo importante: la evidencia de un
logro significativo en el uso de las representaciones pictdricas. La estrategia mediante
pictogramas ayud6 a comprender el concepto de la operacion producto (multiplicacion),
como la interseccion de dos conjuntos, lo que despertd el interés individual y grupal. Se
destaco el avance en la comprension grafica y se notd una mayor facilidad con las
representaciones numeéricas, mejor atencion y mayor facilidad en la comprension lectora y
las representaciones simbolicas. En otras palabras, cuando los alumnos tienen problemas
para leer y comprender los enunciados, no basta con repetir formulas, es mas efectivo
brindarles herramientas visuales claras, trabajar en grupo y aplicar la matematica en
contextos reales y sencillos. De esta manera, pueden superar sus limitaciones y fortalecer su
razonamiento logico. Entonces, el uso de estrategias de graficos no solo mejora la
comprension, sino que también favorece la memoria de trabajo, la atencion sostenida y la
capacidad para seguir instrucciones;, componentes esenciales para el aprendizaje

matematico exitoso.
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En el contexto nacional, Choque Huamani (2023), en su estudio titulado “Método
Singapur para la resolucion de problemas matematicos en tiempos de COVID-19 en
estudiantes de educacion primaria, Santa de Tincuy-Angaraes, 2020, demostr6 que el uso
de estrategias graficas contribuye significativamente a organizar el pensamiento y los
procesos de razonamiento; aspectos que suelen verse afectados en estudiantes con
dificultades cognitivas. La investigacion se desarrolld con nueve estudiantes de primaria
que presentaban dificultades en la comprension de los enunciados de los problemas
matematicos, en la Institucion Educativa N.° 36830, ubicada en la comunidad de Santa Rosa,

region Huancavelica, Peru.

Mediante un muestreo no probabilistico intencional, se encontré una diferencia
significativa entre los resultados del pretest y el postest (p = 0.009, prueba de Wilcoxon), lo
que evidencio el impacto positivo del uso de estrategias graficas. Asi también, se destaco la
relevancia del método grafico, especialmente el modelo de barras, y su capacidad para actuar
como un puente entre la manipulacion de materiales concretos y el uso de simbolos
abstractos, elemento esencial para desarrollar las capacidades de traduccién y comprension.
A su vez, se sefiald6 que el uso de representaciones mediante histogramas facilitd la
visualizacion de los datos y las relaciones presentes en los enunciados de los problemas.
Asi, al representar graficamente la informacion, los estudiantes lograron emplear estrategias
y procedimientos de estimacion y célculo de manera mas efectiva, dado que la imagen
guiaba su proceso de resolucion. En consecuencia, se puede decir que el uso de estrategias
de gréaficos se convierte en una base sdlida para que el estudiante argumente sus
afirmaciones sobre las relaciones numéricas y las operaciones aplicadas. De esta manera, se
evidencia que las dificultades en la comprension del enunciado pueden superarse cuando el
alumno visualiza datos y relaciones, y logra comprender la estructura del problema sin

depender exclusivamente de la lectura textual.

Otra investigacion desarrollada en el &mbito nacional fue “Jugando aprendemos a
representar datos con graficos estadisticos” de Penaloza Seguil (2021). Tuvo como
proposito atender las dificultades de atencion y procesamiento simbolico observadas en
estudiantes del III ciclo (de 6 a 8 afios) de la Institucion Educativa N.° 2016 “Francisco
Bolognesi” del distrito de Comas, Lima. Se identifico un bajo desempefio en la

representacion de datos mediante tablas de conteo simple. La investigacion considerd una
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poblacion de 520 estudiantes y una muestra de 184 nifios de segundo y tercer grado, guiados
por cinco docentes. Los resultados demostraron que los alumnos lograron desarrollar la
habilidad de representar informacion en tablas y graficos simples, como barras y puntos,
alcanzando el aprendizaje esperado en la interpretacion de datos. Asimismo, se evidencid
un incremento significativo en el nivel de desempefio: los estudiantes mejoraron su
comprension, interpretacion y verbalizacion de problemas relacionados con la gestion de
datos e incertidumbre. Ademas, fortalecieron su razonamiento logico y la capacidad de
analizar y comparar variaciones en los datos, lo que contribuyé al desarrollo de su
competencia matematica. En efecto, este estudio reafirmé la importancia del uso de
estrategias graficas en la ensefianza de la matematica, especialmente en estudiantes con
dificultades cognitivas. Estas estrategias no solo facilitan la representaciéon y comprension
de datos, sino que también promueven el desarrollo del pensamiento l6gico, la atencion y la
organizacion mental. Al permitir que los alumnos visualicen la informacion de manera
concreta, los graficos se convierten en un recurso didéactico clave para fortalecer la
comprension matematica y favorecer un aprendizaje mas activo, significativo y accesible en

el nivel primaria.

En suma, los estudios revisados confirman una relacion significativa entre el uso de
estrategias graficas y la mejora del aprendizaje matematico en estudiantes con dificultades
cognitivas del nivel primaria. Las evidencias demuestran que los recursos visuales, como
los graficos y modelos representativos, actian como mediadores cognitivos que facilitan la
comprension de conceptos abstractos, fortalecen el razonamiento logico y estimulan la
atencion y la memoria visual. De esta manera, el empleo de estrategias graficas no solo
favorece la asimilacion de contenidos matematicos, sino que también contribuye al
desarrollo de competencias cognitivas esenciales, lo que consolida su valor pedagégico en
contextos de educacion inclusiva. En definitiva, el uso de estrategias graficas en la
ensefianza de matematica en el nivel primaria constituye una herramienta eficaz para
fortalecer la comprension de los conceptos numéricos y promover el razonamiento 16gico
en los estudiantes. Su implementacion permite que los contenidos sean mas visuales,
dindmicos y accesibles, lo que favorece la participacion activa del alumnado y la resolucion
practica de problemas. Asimismo, la integracion de representaciones graficas en el proceso
educativo potencia la motivacion y el interés por la matematica, para asi convertirse en un

recurso pedagogico esencial para optimizar el rendimiento académico de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

La estrategia de graficos favorece el aprendizaje en estudiantes con dificultades
cognitivas porque les permite visualizar mejor la informacién matematica y
comprenderla de una manera mas clara y concreta. Al usar graficos, los estudiantes
pueden organizar ideas, identificar relaciones numéricas y resolver problemas paso a
paso, lo que mejora su comprension y su retencion. Esta estrategia convierte conceptos
abstractos en representaciones visuales faciles de interpretar, lo que reduce la
frustracién y aumenta la motivacion por aprender. Ademads, es importante porque
promueve la inclusion educativa y brinda oportunidades reales para que estos alumnos
participen activamente en el aula y desarrollen habilidades basicas de razonamiento
logico y resolucion de problemas. También fortalece su autonomia, confianza y
capacidad para aplicar lo aprendido en situaciones cotidianas. En ese sentido, los
graficos son una herramienta pedagdgica poderosa y accesible que mejora el
rendimiento y la participacion de los estudiantes con dificultades cognitivas en el area

de Matematica.

Los diferentes tipos de dificultades cognitivas en el aprendizaje de la matematica en
primaria representan un reto importante para el desarrollo académico de los
estudiantes. Estas dificultades no solo afectan la comprension de conceptos numéricos
basicos; sino también, habilidades como el razonamiento logico, la memoria
operativa, la atencion y la resolucion de problemas. Identificar de manera temprana
estas limitaciones permite aplicar estrategias adecuadas que respondan a las
necesidades de cada nifio, para asi evitar que se generen vacios de aprendizaje mas
profundos con el tiempo. Ademas, reconocer que cada estudiante aprende a su propio
ritmo es clave para brindar un acompafiamiento efectivo. Por ello, la intervencion
pedagogica debe centrarse en métodos flexibles, visuales y practicos que fortalezcan
la comprension matematica desde sus bases. Comprender estos tipos de dificultades
es fundamental para construir una enseflanza inclusiva, equitativa y adaptada a las

capacidades individuales de los estudiantes de educacion primaria.

La aplicacion de la estrategia de graficos en la ensefianza de matematica en primaria

demuestra ser una herramienta muy util para mejorar la comprension de los
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estudiantes. Al convertir los enunciados abstractos en graficos, facilita el
razonamiento 16gico, la interpretacion de datos y la resolucion de problemas. Esta
estrategia no solo apoya a quienes tienen dificultades de aprendizaje, sino que fomenta
la participacion activa, la motivacion y el trabajo colaborativo dentro del aula. Al
relacionar conceptos complicados en la comprension de representaciones visuales, se
logra que los contenidos matematicos sean mas claros, significativos y accesibles. De
esta manera, el uso de graficos no es solo un recurso didactico complementario: es una
estrategia pedagogica eficaz que potencia el aprendizaje, promueve la autonomia y

contribuye a una educacién matematica mas inclusiva y efectiva en el nivel primario.

Este estudio nos permite comprender que la ensefianza de la matematica en primaria
mejora notablemente cuando se emplean estrategias graficas adaptadas a las
necesidades de los estudiantes con dificultades cognitivas. El uso de graficos facilita
la comprension de conceptos abstractos, convirtiéndolos en representaciones claras y
accesibles. Ademas, ayuda a fortalecer la comprension lectora, la atencion y la
organizacion de la informacién. Por otro lado, reconocer los diferentes tipos de
dificultades cognitivas, como problemas de razonamiento l6gico, memoria operativa
limitada o lentitud en el procesamiento, permite disefar estrategias pedagdgicas mas
efectivas y personalizadas. Al unir ambos enfoques, se logra una ensefianza mas
inclusiva, participativa y significativa, en la que todos los estudiantes tienen mayores
oportunidades de aprender y progresar. Por lo tanto, las estrategias de graficos no solo
mejoran el rendimiento académico, sino que también promueven la confianza y la

motivacion en el aprendizaje matematico.
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