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RESUMEN

‌Trabajo de Investigación para optar al Grado Académico de Bachiller en Educación



El propósito de esta investigación es explicar cómo los contextos socioculturales se relacionan con el desarrollo de las competencias comunicativas orales en estudiantes de educación 

primaria. Tiene dos objetivos específicos: a) Analizar los fundamentos teóricos y factores que inciden en la adquisición del lenguaje y las competencias comunicativas; b) Explorar la 

relación entre el contexto sociocultural y el desarrollo de competencias orales, considerando la familia, la escuela y la comunidad. Para ello, hemos desarrollado dos capítulos. El primero 

aborda los conceptos básicos, sus dimensiones, enfoques teóricos y etapas del desarrollo de la competencia comunicativa oral; además de explicar cómo participa el rol docente y sus 

estrategias en esta competencia. 

Palabras clave: comunicación oral; competencias comunicativas; contexto sociocultural; educación primaria.

ABSTRACT

The purpose of this research is to explain how sociocultural contexts relate to the development of oral communication skills in primary school students. It has two specific objectives: a) 

To analyze the theoretical foundations and factors that influence language acquisition and communication competencies; b) To explore the relationship between sociocultural context 

and the development of oral skills, considering the family, school, and community. To this end, we have developed two chapters. The first addresses the basic concepts, dimensions, 

theoretical approaches, and stages of development of oral communication skills, as well as explaining how teachers and their strategies play a role in this skill. The second chapter defines 

the sociocultural context with approaches from renowned authors, how it is presented in the educational field, and how it relates to the development of oral communication skills in 

primary school students, reviewing authors of prominent empirical studies to corroborate the premise put forward. The study's conclusions reaffirm that the sociocultural context plays a 

decisive role in the development of oral communicative competence, highlighting the importance of implementing inclusive and contextualized methodologies that respond to the 

sociocultural needs and realities of students in primary education.

Keywords: oral communication; communicative competencies; sociocultural context; 
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‌1.    Enfoques teóricos sobre el contexto sociocultural20

2.2.    El contexto sociocultural en la educación23

2.3.    Perspectiva teórica 
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‌El segundo capítulo define el contexto sociocultural con enfoques de reconocidos autores, cómo se presenta en el ámbito educativo y cómo se relaciona con el desarrollo de la 

competencia comunicativa oral en los estudiantes de primaria, revisando autores de destacados estudios empíricos para la corroboración de la premisa planteada. 

‌Las conclusiones del estudio reafirman que el contexto sociocultural juega un rol determinante en el desarrollo de la competencia comunicativa oral, destacando la importancia de 

implementar metodologías inclusivas y contextualizadas que respondan a las necesidades y realidades socioculturales de los estudiantes en la educación primaria.

‌primary education.
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INTRODUCCIÓN

Esta monografía analiza cómo los contextos socioculturales se relacionan en el desarrollo de las competencias comunicativas orales de los estudiantes de educación primaria, 

competencia clave dentro de la malla curricular de Educación Básica Regular (EBR) en Perú. Este trabajo busca contribuir al fortalecimiento del desarrollo de la competencia “Se comunica 

oralmente en su lengua materna” del área de Comunicación, según el Programa Curricular de Educación Primaria del Ministerio de Educación (MINEDU, 2016), fomentando una 

formación integral que responda a las demandas comunicativas del siglo XXI, beneficiando tanto su desempeño académico como su interacción en la sociedad.

El tema de investigación responde a la necesidad de abordar un problema evidente en la educación peruana: el desarrollo insuficiente de competencias comunicativas orales en 

contextos diversos. En una prueba de expresión oral realizada por Nieto (2023) en la provincia de Huamalíes, Huánuco, se evidencia que un 91.43 % de estudiantes del nivel primaria se 

encuentran en el nivel de logro “En Proceso”. Nieto concluye que los datos arrojan una necesidad en el desarrollo de esta competencia en relación con la poca integración de la sociedad 

que rodea a los estudiantes de cada comunidad. Así mismo, en un estudio realizado en la I.E 80207 Sanagorán (La Libertad), Mendoza-Medina (2021) expone que el 76% del grupo 

observado tiene inicialmente un nivel negativo en el desarrollo de la expresión oral al no integrarse estrategias que relacionen la comunicación con su entorno sociocultural, en contraste 

con un grupo experimental en el cual se aplicaron estrategias de interacción social donde solo el 8% tiene un nivel negativo. Ambos ejemplos son una prueba clara de la importancia del 

contexto sociocultural de los estudiantes en el desarrollo de la competencia oral.

‌ Es crucial, por lo tanto, estudiar esta relación para poder desarrollar herramientas para superar desigualdades y mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje.

La premisa establece que los contextos socioculturales cumplen un rol significativo en el desarrollo de las competencias comunicativas orales entre los estudiantes del nivel primario. 

Con base en esta premisa, se formula la pregunta de investigación: ¿De qué manera los contextos socioculturales cumplen un rol significativo en el desarrollo de las competencias 

comunicativas orales de los estudiantes del nivel primario?

El objetivo general de esta investigación es explicar cómo los contextos socioculturales se relacionan al desarrollo de las competencias comunicativas orales en estudiantes de primaria. 

Para ello, se plantean los siguientes objetivos específicos: caracterizar la competencia comunicativa oral, caracterizar el concepto de contexto sociocultural y analizar el papel de los 

contextos socioculturales en la expresión oral en estudiantes de primaria.

‌ Finalmente, se presentan las conclusiones generales del trabajo.

CAPÍTULO I:

LA COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL Y SU DESARROLLO

En las siguientes subsecciones se explicará, en base a los enfoques de reconocidos autores, cómo se desarrolla la competencia comunicativa oral. Así mismo, se definirá la competencia 

comunicativa oral y sus diferentes dimensiones.

 Fundamentos teóricos de la adquisición del lenguaje vinculados a la competencia comunicativa oral

Para comprender el desarrollo de la competencia comunicativa oral, es necesario analizar las teorías más destacadas que explican la adquisición del lenguaje, ya que este proceso 

constituye la base sobre la cual se construyen las habilidades comunicativas (Saville-Troike, 2003). Diversos enfoques teóricos han aportado perspectivas valiosas que permiten entender 

cómo los seres humanos adquieren y desarrollan el lenguaje. En esta sección se presentarán las principales teorías que vinculan la adquisición del lenguaje con el desarrollo de 

competencias comunicativas.

La adquisición del lenguaje desde el enfoque de Chomsky

Noam Chomsky (1968, como se citó en Feldman, 2008) indica que todos los seres humanos nacemos con capacidades innatas que nos permiten ir desarrollando el lenguaje. Además, 

centra su teoría desde el enfoque nativista, que sostiene que los seres humanos poseen una habilidad innata para adquirir y usar el lenguaje, la cual se desarrolla de manera natural a 

medida que maduran.

‌ 2006) explica que los niños nacen con un mecanismo cerebral especializado llamado “Dispositivo de adquisición del lenguaje” (LAD, por sus siglas en inglés), que les permite decodificar e 

internalizar las reglas gramaticales de nuestra propia lengua materna, incluso ante errores lingüísticos o limitados e incluso imperfectos. Este dispositivo explicaría la rapidez y 

universalidad con que los niños dominan estructuras complejas (como la sintaxis) sin instrucción formal.

El mismo autor indica que todas las lenguas comparten principios gramaticales subyacentes (por ejemplo, la distinción entre sujeto y predicado). La gramática universal sería un conjunto 

de reglas abstractas que el LAD utiliza para "ajustarse" a la lengua específica del entorno. Esto explica por qué niños de diferentes culturas pasan por etapas similares en el desarrollo del 

lenguaje (balbuceo, holofrases, combinación de palabras).

Desde el enfoque chomskiano se explica que el LAD ejerce en nuestro cerebro una preparación innata para descubrir cómo funciona el lenguaje y cómo este se puede desarrollar a un 

nivel más profundo. Dicha teoría otorga la base para creer que este lenguaje en desarrollo se utiliza de forma creativa, formulando nuevas palabras y formas de expresarnos, así como la 

comprensión de oraciones que nunca habíamos escuchado (Chomsky, 1985, como se citó en Garayzábal-Heinze, 2006).

La adquisición del lenguaje desde el enfoque de Piaget

Piaget (1926/1974, como se citó en Berko y Bernstein, 2010) nos habla sobre el juego simbólico como una actividad en la cual los niños pueden desarrollar la oralidad imitando 

situaciones de la vida real. De esta manera, la socialización en los niños se fortalece porque jugando interactúan entre ellos, desarrollan su imaginación, aprenden a tomar decisiones y se 

crea el liderazgo, lo que les permite expresarse con más facilidad. Por ello, Piaget considera el juego simbólico en los niños como una representación mental la cual está relacionada con 

la adquisición del lenguaje a temprana edad.

Para dar con esta interacción, 

‌Según Polo y Verger (2007), las transformaciones globales han generado desigualdades que afectan la formación de habilidades comunicativas, especialmente en entornos vulnerables. 

Estudios recientes, como los realizados por Guillén y Concha (2019), evidencian que los estudiantes del nivel primario dependen de la influencia sociocultural para el correcto desarrollo 

de sus habilidades comunicativas. Esta problemática destaca la importancia de analizar cómo los contextos socioculturales—familia, escuela y comunidad—se relacionan 

significativamente en el desarrollo de estas competencias.

‌El contenido de esta monografía se organiza en dos capítulos. En el primer capítulo se presenta una delimitación conceptual de la competencia comunicativa oral y sus dimensiones, así 

como los fundamentos teóricos del lenguaje vinculados a esta competencia, sustentados en los enfoques de Chomsky, Piaget y Vygotsky. Asimismo, se analiza el proceso de desarrollo de 

dicha competencia durante la etapa de educación primaria, con énfasis en el rol que cumple el docente y en las estrategias pedagógicas que favorecen su fortalecimiento. En el segundo 

capítulo se explora la relevancia del contexto sociocultural en la adquisición y desarrollo de las competencias comunicativas orales. Se define el concepto de contexto sociocultural y se 

examinan los aportes teóricos de autores como Vygotsky y Bronfenbrenner. Además, se reflexiona sobre la influencia de este contexto en los entornos educativos y su relación directa 

con el desarrollo del lenguaje oral, incorporando también evidencia empírica que sustenta dicha relación.

‌Chomsky (1985, como se citó en Garayzábal-Heinze,

‌Piaget (como se citó en Lapegna y Himelfarb,



‌ 2002) indica que existe una restructuración del conocimiento en el niño que va ejerciéndose constantemente a medida que enfrenta nuevas actividades intelectuales y que es 

modificada por un mismo estímulo que adquiere significado para dar un desarrollo mayor.

Este modelo de adquisición de lenguaje que formula Piaget va íntegramente ligado al desarrollo cognitivo de los niños. La aparición de habilidades no lingüísticas, la imitación de gestos, 

el uso de herramientas entre otros sucesos de aprendizaje temprano, suelen coincidir o desarrollarse a la par con las habilidades comunicativas, según el enfoque piagetiano (Berko y 

Bernstein, 2010).

La adquisición del lenguaje desde el enfoque de Vygotsky

Magallanes et al. (2021) señala que, para Vygotsky, el lenguaje cumple dos funciones esenciales en el desarrollo infantil. La primera corresponde a la función comunicativa, que permite la 

interacción social y la transmisión de conocimientos. La segunda es la función reguladora, que organiza el pensamiento y la conducta (primero a través del habla egocéntrica y luego 

mediante el lenguaje interno).

Según Benítez (2009), el lenguaje de los niños a partir de los 6 años se caracteriza por expresarse con libertad, entender lo que se les dice y comprender con facilidad el mensaje que los 

demás les quieren transmitir. Son capaces de narrar historias dejándose llevar por su imaginación y organizar sucesos de manera lógica según las convenciones lingüísticas formales, 

utilizan el lenguaje para, concretar los deseos utilizando la función reguladora que modifica la conducta de las personas. Por eso, el enfoque de Vygotsky señala la importancia de que las 

familias y los centros de educación primaria deben contribuir al desarrollo de la oralidad, detal manera que los niños alcancen habilidades comunicativas y empiecen a participar más 

activamente en las interacciones con los demás.

 Conceptos básicos y dimensiones de la competencia comunicativa oral

Definición de competencia comunicativa oral

Núñez-Valdés et al. (2019) define la competencia comunicativa oral como un proceso de carácter social e interpersonal que admite el intercambio de información y un conjunto de 

capacidades que interactúan en la cotidianidad. Es una estrategia de causa constructiva que garantiza a los niños y adolescentes un potencial educativo; la adquisición de conocimientos 

y desarrollo de otras aptitudes necesarias para la interacción y llegar a ser competentes en la sociedad.

Niño (2008, como se citó en Becerra et al., 2019) 

5 www.redalyc.org | La competencia comunicativa oral en la formación inicial de maestros y maestras
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‌  Es por eso, que el desarrollo de la oralidad implica saberes y experiencias que se adquieren a medida que crecemos según el contexto social, cultural y académico en el que nos 

encontramos.

El Ministerio de Educación (2016), en su Programa Curricular de Educación Primaria, en el área curricular de Comunicación, titula esta competencia como “Se comunica oralmente en su 

lengua materna” definiéndola como una interacción dinámica de un conjunto de personas que se expresan y comprenden al hablar, sin importar el medio por el que lo realicen. Además, 

se incluye como una práctica social esencial entre individuos y comunidades.

Fábregas et al. (2015) señalan que la competencia comunicativa oral surge desde la lingüística y evoluciona hacia una perspectiva interdisciplinaria que amalgama una serie de 

conocimientos destinados, por un lado, a cultivar las destrezas necesarias para la convivencia social y, por otro, a fomentar las relaciones interpersonales e intergrupales en el ámbito 

comunicativo. En la contemporaneidad, la definición de competencia comunicativa se configura como un concepto abarcador y unificador que impulsa el desarrollo social a través de las 

interacciones que se manifiestan en los conjuntos sociales.

La coherencia está vinculada a la organización lógica de ideas. Según Bublitz (2013) la coherencia es una habilidad que tienen los oyentes en una interacción comunicativa, la cual les 

permite comprender de manera adecuada un texto o el mensaje transmitido en un discurso.

La vocalización, según Álvarez (2014), es la forma en que pronunciamos las palabras de manera clara y correcta, lo cual depende del proceso de fonación. Este proceso utiliza los 

músculos de la garganta, los pulmones y las cavidades nasal y bucal para producir sonidos que sean comprensibles y permitan una buena comunicación oral.

6 ojs.umc.cl
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8 Documento de otro usuario
 Viene de de otro grupo

‌Según Vygotsky (1979, como se citó en Carrera y Mazzarella, 2001), sostiene que el desarrollo del lenguaje y las competencias comunicativas orales en la infancia son el resultado de 

interacciones sociales mediadas por herramientas culturales, especialmente el lenguaje. A diferencia de Chomsky (enfoque innatista) o Piaget (enfoque constructivista individual), 

Vygotsky enfatiza que el aprendizaje es un proceso social colaborativo, donde el contexto cultural y las relaciones interpersonales juegan un papel determinante.

‌señala que la competencia comunicativa es un conjunto de saberes que comprenden conocimientos, habilidades, actitudes y valores para poderse comunicar adecuadamente en un 

determinado contexto, que en este caso es el aula.

‌Dimensiones de la competencia comunicativa oral

La competencia comunicativa oral, esencial en el proceso de interacción verbal, abarca diversas dimensiones que definen la efectividad de la comunicación hablada: la fluidez verbal, la 

claridad, la coherencia, la vocalización y la entonación. A continuación, se expone de qué trata cada dimensión.

La fluidez verbal, según Huisa (2015), es la capacidad de comunicarse en un idioma de manera correcta, sencilla y rápida. En el ámbito de la lingüística, se refiere a la habilidad de hablar 

con precisión, naturalidad y sin dificultad.

La claridad, según Principe (2018), significa expresarse de manera clara en una conversación o discurso, para lograr comunicar un mensaje de forma efectiva y persuasiva. Para ello, es 

importante evitar muletillas, palabras repetitivas o complicadas, y usar términos adecuados. Cuando alguien se expresa con claridad, sus ideas y sentimientos son fáciles de entender.

‌La entonación, según Cortés (2002) es el uso de diferentes tonos de voz que las personas de un dialecto emplean para comunicarse entre sí. Según el autor, al utilizar la entonación, se 

cumplen ciertas funciones importantes que ayudan en la comunicación: la estructuración en el discurso, la entonación como marcador, la expresión de sentimientos, los aspectos de 

personalidad y procedencia geográfica.

En síntesis, estas dimensiones interrelacionadas, respaldadas por aportes teóricos de lingüistas, configuran una competencia comunicativa oral integral.

‌Desarrollo de la Competencia Comunicativa Oral: de la primera infancia a la educación primaria

‌Desarrollo de la Competencia Comunicativa

‌ Oral

‌ en la Primera Infancia (0-5 años)

Gutiérrez (2010) describe que el desarrollo de la competencia comunicativa

‌ oral en

‌ la primera infancia

‌ es un proceso fundamental que implica la adquisición y evolución de las habilidades lingüísticas, a través de la interacción social, la enseñanza y el aprendizaje formal de su uso en 

contextos diversos.

González (2014) indica que, a través de dos perspectivas principales, se puede comprender y detallar 
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Desarrollo Fonológico: Vivar y León (2009) explican que, desde el nacimiento, los niños comienzan a emitir sonidos y a construir significado a través de ellos. Luego, al inicio de los tres 

años, los niños pueden tener un 80% de articulación normal en las consonantes. A continuación, entre los 3 y 4 años, se observa un mayor énfasis en la adquisición de la estructura de la 

palabra.

Desarrollo Semántico: Se refiere a la asignación de significado a las palabras y la relación mental entre un objeto, acción o deseo y la palabra correspondiente, basada en la experiencia 

del niño con su entorno (González, 2014). 

‌ Es un proceso complejo y dinámico que encierra la construcción de frases, el uso de interrogativos, el orden de las palabras y la formación de discursos narrativos (González, 2014).

Desde una mirada pedagógica, González (2014) señala que esta perspectiva adopta un enfoque pragmático, al poner énfasis en cómo se utiliza el lenguaje en situaciones reales y 

significativas. Se interesa especialmente por el papel que cumple la oralidad en los contextos sociales y culturales donde las niñas y niños se desarrollan. De esta manera, se aborda tanto 

la enseñanza como el aprendizaje de las habilidades orales, entendiendo que estas se construyen en la interacción cotidiana y en función de necesidades comunicativas concretas.

Con respecto a la enseñanza de la competencia comunicativa oral: Diversos autores como Lozano et al. (2009, como se citó en González, 2014) coinciden en que la escuela cumple 

fundamentalmente un papel importante en el desarrollo del lenguaje del niño. Gutiérrez (2010) resalta que la oralidad va más allá de lo estrictamente verbal, ya que se ve enriquecido 

por elementos como la entonación y el énfasis (aspectos paralingüísticos), los gestos y movimientos corporales (aspectos cinésicos), así como por el uso del espacio físico (aspectos 

proxémicos). Por ello, considera que la comunicación oral debe entenderse como un proceso multicanal dentro de su enseñanza.

En cuanto al aprendizaje de la competencia comunicativa oral: Jaimes (2005, como se citó en González, 2014) propone que el lenguaje sea aprendido de modo interdisciplinar, 

priorizando la acciÃ³n discursiva sobre las formas gramaticales, ya que a través de la demostración de su forma de hablar y expresarse se evidencia el aprendizaje en los niños. Además, 

detalla que, a través del diálogo y la narración, se les permite a los niños construir su propia realidad en base a sus experiencias, lo cual libera el desarrollo de habilidades cognitivas, 

sociales y expresivas.
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‌ los niños de la educación primaria (entre 6 y 12 años) es un proceso complejo y fundamental que debe ser abordado de manera sistemática, planificada y reflexiva en el ámbito escolar 

(Gutiérrez, 2010; Ramírez, 2011).

Aunque tradicionalmente la escuela ha priorizado la enseñanza de la lectura y la escritura, descuidando lo oral (Rodríguez, 1995), Gutiérrez (2010) resalta la importancia vital de la 

oralidad para el desarrollo cognitivo, emocional, educativo y social del alumnado, así como para el ejercicio de una ciudadanía activa e igualitaria.

A continuación, se explican los niveles del desarrollo de la competencia comunicativa oral en esta etapa.

Camacaro (2019) explica que el nivel morfosintáctico está compuesto por la morfología, que estudia las formas y variaciones de las palabras, y la sintaxis, que analiza las interrelaciones 

de las palabras en un discurso. Ambos se estudian conjuntamente bajo el nombre de morfosintaxis. Cuando un niño ingresa al nivel de educación primaria, su morfosintaxis se 

desarrolla a un nivel superior, obteniendo mayor conocimiento de palabras y su significado y logrando un mayor control del lenguaje oral. Además, menciona que el desarrollo lingüístico 

durante este período implica la expansión de formas sintácticas ya existentes y la adquisición de nuevas. Los niños que se encuentran en este nivel educativo continúan ampliando el 

alcance de sus oraciones mediante la elaboración de frases nominales y verbales, que a su vez se fortalece con la socialización que ocurre en las aulas. Durante este proceso, los niños 

aprenden de forma pasiva a usar correctamente el lenguaje, que no se consolida completamente hasta los nueve o diez años.

El desarrollo del nivel fonológico es el proceso mediante el cual el niño aprende a articular y emitir los sonidos del habla (fonemas), a los cuales les atribuye progresivamente un 

significado dentro de su contexto sociocultural. Aunque a los 3 años ya se adquiere gran parte de su sistema fonológico, no llega a consolidarse definidamente, por lo que aún persisten 

posibles dificultades durante la educación primaria (González, 2014; Vivar & León, 2009).

En el nivel semántico, González (2014) señala que esta dimensión se enfoca en la adquisición del significado de las palabras. En la etapa de la educación primaria, este proceso implica la 

construcción de una asociación mental entre una palabra y su significado (el objeto, la acción o el concepto), la cual se va alimentando a partir de la interacción directa del niño con su 

entorno.  En esta dimensión se evidencia una correlación indisociable con el desarrollo cognitivo. Esto se manifiesta cuando los niños utilizan su léxico prematuro para abordar y 

solucionar problemas de conceptos.

El rol del docente y las estrategias pedagógicas en el desarrollo de la competencia comunicativa oral

González (2014) indica que el rol del docente es fundamental y multifacético en el desarrollo de la competencia oral en los estudiantes de primaria. Tradicionalmente, el lenguaje oral ha 

sido a menudo descuidado en la escuela, asumiéndose que los niños lo adquieren de forma natural y que la prioridad de la enseñanza recae en el lenguaje escrito, lo cual invita a 

reflexionar en una transformación de esta concepción.

Meneses et al. (2007) señala que es muy importante que el docente desarrolle sus propias habilidades orales y que tengan el dominio sobre la expresión oral para poder impartir una 

enseñanza adecuada respecto a esta competencia. Por esta razón, es en la educación superior donde el futuro docente debe ser preparado para expresarse oralmente y ser considerado 

una parte importante en su formación profesional.

En consecuencia, Orozco (2024) menciona que el docente debe actuar en diversos roles fundamentales. 

Así mismo, el docente ejecuta el rol de investigador. Tua García (2020) define que el docente investigador se actualiza e indaga metodologías y 
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‌ Su función es mejorar la práctica pedagógica de manera reflexiva y creativa, lo que le permite implementar nuevas estrategias y solucionar problemas, contribuyendo al logro de 

aprendizajes que contribuyan a la vida de los estudiantes.

Otro rol del docente es el de orientador. Medina (2022) explica que, como orientador, el docente es un mentor que facilita el desarrollo académico, personal y social de los estudiantes. 

Identifica fortalezas y debilidades, para proporcionar la ayuda necesaria para superar obstáculos. Fomenta el autoconocimiento, la autoestima y la autonomía. La orientación es un 

proceso integral y holístico que 

‌el desarrollo de la competencia comunicativa oral en la primera infancia

‌: perspectiva lingüística y perspectiva pedagógica.

Desde una perspectiva lingüística, González (2014) señala que esta se enfoca en la adquisición y evolución de los componentes fundamentales del lenguaje en los niños, observando 

cómo se desarrollan las habilidades fonológicas, semánticas y sintácticas.

‌Investigaciones actuales se han centrado en la relación entre la cognición y el desarrollo semántico en los niños de 2 a 4 años, afirmando que el desarrollo simultáneo de estos aspectos 

se evidencia cuando los niños resuelven problemas conceptuales y realizan descubrimientos (Bermúdez y Sastre, 2010).

Desarrollo Sintáctico: Este componente implica la comprensión y aplicación de las reglas del lenguaje, la organización de palabras, la formación de ideas y frases con sentido, y la 

comprensión de lo dicho.

‌Desarrollo de la Competencia Comunicativa Oral en la Educación Primaria (6-12 años)

El desarrollo de la competencia comunicativa

‌ oral en

‌En primer lugar, el docente se comporta como mediador. En este rol, el docente actúa como facilitador de interacción, promoviendo el aprendizaje autónomo de los estudiantes. Implica 

guiar a los estudiantes en un proceso de descubrimiento y reflexión, facilitando la construcción activa del conocimiento. También fomenta el diálogo para la resolución de problemas en 

grupo. Las estrategias aplicadas por el docente deben ser participativas y creativas para impactar positivamente el proceso de aprendizaje.

‌estrategias para innovar en la generación y aplicación de conocimientos.
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‌ personalidad, conectándose con el desarrollo de habilidades comunicativas.

Debido a la naturaleza de estos roles, es propicio que el docente se sienta ligado a una responsabilidad integra y se comprometa a ejercer los diversos roles explicados debido a la 

dependencia que tienen sus estudiantes en su enseñanza, al ser ellos formados para conformar la futura generación ejerciendo los nuevos avances sociales, tecnológicos y culturales de 

la sociedad (Castillo et al., 2022).

Orozco (2024) expone que las estrategias pedagógicas están relacionadas a los roles que ejercen los docentes en el aula, buscando desarrollar las competencias comunicativas de hablar 

y escuchar. Estas competencias son totalmente necesarias para el desarrollo integral de los estudiantes, que como consecuencia podrán relacionarse de forma asertiva con los demás, 

estableciendo relaciones sociales saludables, expresando sus necesidades y emociones, y resolviendo conflictos pacíficamente.

Las estrategias pedagógicas que se relacionan con los roles del docente incluyen:

Fomento del diálogo y la interacción: Como mediador, el docente debe generar un entorno inclusivo donde se respeten los diversos puntos de vista de los estudiantes y fomentar la 

consideración entre ellos. 

‌ Este proceso no solo refuerza el uso del lenguaje como una capacidad esencial del ser humano para comunicarse e interactuar con su entorno, sino que también contribuye al 

fortalecimiento progresivo de las competencias comunicativas en su lengua materna.

Fomento de la expresión oral (hablar) y la escucha activa: Orozco (2024) precisa que es recomendable implementar estrategias pedagógicas como las dramatizaciones, que permiten a 

los niños practicar formas adecuadas de expresión oral en contextos comunicativos específicos, así como los debates guiados, que los motivan a formular y defender sus ideas con 

claridad, coherencia y respeto. 

‌.

CAPÍTULO II:

LA IMPORTANCIA DEL CONTEXTO SOCIOCULTURAL EN LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS ORALES

Algunos autores como López y Cubero (1998, como se citó en Romero, 2024) estudiaron el concepto de "contexto" y propusieron usar términos más claros como “escenario sociocultural” 

o “comunidad de práctica”, basándose en ideas de la psicología y la antropología. Para ellos, el contexto es el lugar social y cultural donde las personas hacen sus actividades. Este 

entorno no solo influye en lo que se hace, sino que también permite que las personas construyan conocimientos a partir de lo que ocurre en ese lugar. 

Asimismo, Colomé y Fernández (2017) afirman que el contexto sociocultural se refiere a la relación entre el individuo y la sociedad. Cada persona es influenciada de forma única y 

simultánea por los factores sociales que lo rodean. Es en este entorno donde el ser humano actúa tanto de manera individual como colectiva, reflejando las dinámicas sociales más 

amplias. En este marco, la familia se presenta como el núcleo más constante del ser humano a lo largo de la historia, adaptándose a las distintas épocas y condiciones socioeconómicas. 

Además, cumple un rol esencial en el desarrollo de sentimientos de pertenencia y en la satisfacción de diversas necesidades.

A continuación, se definirá el contexto sociocultural en base a reconocidos autores que han estudiado y desarrollado diversos enfoques teóricos.

Enfoques teóricos sobre el contexto sociocultural

El contexto sociocultural, desde la perspectiva de Vygotsky

Desde la teoría sociocultural de Vygotsky (1997 como se citó en Chaves, 2001), se entiende que cuando el ser humano interactúa con la cultura a la que pertenece, comienza a incorporar 

los signos sociales propios de ella, los cuales primero tienen una función externa, relacionada con la interacción con los demás. 

‌ Según Vygotsky los signos surgen como herramientas para comunicarse y actuar socialmente, y solo después adquieren una función interna que guía el pensamiento y la 

autorregulación. 

Los niños van incorporando de manera progresiva las expresiones culturales que tienen un valor dentro de la comunidad a la que pertenecen. En este sentido, el desarrollo de los 

procesos psicológicos superiores ocurre a través de la integración en las prácticas socioculturales y por medio de las distintas formas que adopta la educación (Moll, 1993 como se citó en 

Chaves, 2001).

Vygotsky (1978, como se citó en Chaves, 2001) explica que, en el desarrollo de los niños, las habilidades mentales primero aparecen cuando interactúan con otras personas, y luego se 

vuelven parte de su forma de pensar. Es decir, al principio aprenden con los demás y, con el tiempo, lo que aprendieron se convierte en algo propio. Durante ese proceso, lo que hacen y 

cómo lo hacen también va cambiando. A este proceso de internalización, Vygotsky lo llamó “Ley genética general del desarrollo psíquico (cultural)”, donde lo social es más importante que 

lo natural-biológico. Por eso, el desarrollo mental de una persona no depende solo de ella, sino de cómo se relaciona con los demás, cómo se comunica y participa en actividades junto a 

otras personas.

La idea de Vygotsky que más se usa en el campo educativo es la zona de desarrollo próximo (ZDP). Esta explica que una persona puede realizar acciones exitosas al principio solo si 

recibe ayuda y trabaja con otros, pero que con el tiempo podrá actuar sola, por su cuenta y con confianza, es decir, llegar a ser autónoma (Matos 1996, como se citó en Chaves. 2001).

‌atiende a la persona en todos los aspectos de su

‌Con este ambiente, los estudiantes deberían sentirse motivados a aprender y estar dispuestos a conectar sus conocimientos y experiencias previas para elaborar sus propios significados 

en base a la interacción fomentada por el docente (Paz, 2023; Orozco, 2024).

Incentivar la participación activa: Moreira et al. (2021) destaca que es fundamental que el docente promueva activamente la participación de los estudiantes dentro del aula, creando 

espacios donde puedan expresarse libremente, compartir ideas y construir significados en conjunto.

Adaptación a las necesidades individuales: Medina (2022) destaca que es fundamental que el docente explore e implemente métodos pedagógicos variados que consideren las 

particularidades cognitivas, emocionales, culturales y lingüísticas del grupo escolar. Esta búsqueda intencionada de enfoques didácticos adecuados permite atender las distintas formas 

en que los niños aprenden y se expresan, favoreciendo así el fortalecimiento progresivo de sus habilidades comunicativas

‌Posteriormente, estos signos son interiorizados y utilizados para regular la propia conducta.



Por eso, Vygotsky considera que el contexto sociocultural es muy importante en la educación formal, como la escuela, que puede ayudar mucho al desarrollo de las personas, siempre 

que se enseñen contenidos que tengan sentido, estén relacionados con su realidad y estén pensados para ayudarles a avanzar más allá de lo que ya saben. Para él, lo más importante no 

es solo que los que saben más enseñen a los que saben menos, sino que todos trabajen juntos usando herramientas que les ayuden a entender, crear y compartir significado. Además, 

él explica que el aprendizaje y el desarrollo ocurren gracias a lo que hacen los estudiantes cuando se relacionan con el mundo que los rodea. Esta teoría ve a los niños como personas 

sociales, activas y protagonistas de su propio aprendizaje. Ellos son el resultado de todas las relaciones sociales en las que han participado a lo largo de su vida. Es a través de la 

convivencia y la interacción con otras personas, en distintos espacios sociales, que los niños aprenden y se desarrollan integralmente (Moll 1993, como se citó en Chaves. 2001).

El contexto sociocultural, desde la perspectiva de Bronfenbrenner

Este autor habla de las concepciones teóricas del ambiente que sirven de base para comprender el contexto sociocultural de cada individuo. A esta perspectiva científica en evolución la 

llamó “la ecología del desarrollo humano” (Bronfenbrenner, 1987).

Según Bronfenbrenner (1987), la ecología del desarrollo humano estudia cómo una persona que está creciendo se va adaptando poco a poco a los entornos en los que vive. Esta 

adaptación ocurre de forma mutua: la persona cambia y también cambian los entornos. Además, este proceso está influido por las relaciones entre esos distintos entornos y por los 

contextos más amplios a los que pertenecen.  Este ambiente se estructura en micro-, meso-, ехо- у macro- sistemas, y se definen de la siguiente manera. 

Un microsistema es el conjunto de actividades, roles y relaciones que vive una persona en un entorno específico como la familia, la escuela o la comunidad, el cual tiene ciertas 

características físicas y materiales en las que ocurren las interacciones como el espacio del hogar, los recursos disponibles, la organización del tiempo, entre otros. Las actividades que se 

hacen, los roles que cada uno tiene (como estudiante, hijo, docente, etc.) y las relaciones con los demás (de afecto, 

‌ 1987).

Un mesosistema es la conexión entre dos o más lugares donde una persona participa activamente. Por ejemplo, en el caso de un niño, sería la relación entre su casa, la escuela y sus 

amigos del barrio. En el caso de un adulto, se refiere a cómo se relacionan su familia, el trabajo y su vida social. Estos entornos no funcionan por separado, sino que se influyen entre sí y 

afectan el desarrollo de la persona. Entonces, un mesosistema es un sistema de microsistemas. Se forma cuando la persona se relaciona en un nuevo entorno (Bronfenbrenner, 1987).

Un exosistema es un entorno donde la persona en desarrollo no participa directamente, pero lo que pasa allí influye en su vida. Por ejemplo, el trabajo de los padres puede afectar al 

niño, aunque él no esté presente en ese lugar. También, influye la clase donde estudia un hermano mayor, los amigos de los padres o las reuniones con miembros de la comunidad son 

situaciones en las que el niño no participa directamente, pero que pueden influir en su vida (Bronfenbrenner, 1987).

El macrosistema es el conjunto de ideas, creencias, valores y normas que forman parte de la cultura o subcultura de una sociedad. Se refiere a los sistemas de menor orden (micro-, 

meso- y exo-). Estas creencias influyen en cómo funcionan los otros entornos más cercanos a la persona, como la familia, la escuelao el trabajo. Es decir, el macrosistema afecta todo lo 

que vivimos, aunque no lo veamos directamente. Por ejemplo, en cada país, los lugares como jardines infantiles, salones de clase, parques, cafés u oficinas de correos suelen parecerse 

entre sí en cómo lucen y cómo funcionan. Pero son diferentes a los mismos lugares en otro país, como Estados Unidos. Es como si, dentro de cada país, todos esos espacios se hubieran 

creado siguiendo las mismas ideas o reglas culturales (Bronfenbrenner, 1987).

Bronfenbrenner (1987) afirma que el desarrollo humano depende de las relaciones que la persona tiene con su entorno. Es decir, crecemos y aprendemos gracias a la interacción con 

nuestra familia, la escuela, los amigos, los medios de comunicación, las leyes, las creencias sociales, etc., con el contexto sociocultural en el que vivimos.

 El contexto sociocultural en la educación

Blanco (1997) menciona que la educación se presenta como un ámbito diverso y desafiante debido a las transformaciones constantes en la sociedad y a la influencia directa que esta 

tiene sobre los procesos educativos. La relación entre la educación y la sociedad debe comprenderse desde dos perspectivas complementarias. Por un lado, es necesario considerar 

cómo la sociedad condiciona el proceso educativo del individuo, con el propósito de facilitar 

‌con una visión que responda a su contexto. Se busca desarrollar en los estudiantes competencias que les permitan enfrentarse a las problemáticas de la sociedad actual. Por eso, en el 

Perfil de egreso de la Educación Básica se plantea que el estudiante debe ser capaz de reconocerse como persona valiosa e identificarse con su cultura en diferentes contextos. Es 

importante que el estudiante aprenda a interactuar con su contexto sociocultural, “según 
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‌ pertenencia” (MINEDU, 2016, p. 14). Asimismo, el MINEDU (2016) resalta la importancia de desarrollar las actividades de aprendizaje tomando en cuenta el enfoque intercultural. Este 

enfoque está relacionado con 
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‌ lingüística.

Tal como se ha descrito anteriormente, el contexto sociocultural se reconoce como una necesidad esencial en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Castellaro y Peralta (2020) 

señalan la importancia de este contexto, ya que el conocimiento se construye a través del vínculo con los demás. Desde esta perspectiva, la interacción no solo acompaña el aprendizaje,
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‌autoridad, cooperación, etc.) forman parte del microsistema (Bronfenbrenner,

‌su integración dentro del entorno social. Por otro lado, debe reconocerse el papel que cumple la educación en el desarrollo de la propia sociedad, ya que influye en el avance económico, 

científico y tecnológico, al mismo tiempo que contribuye al fortalecimiento de la cultura, la formación de valores éticos y, en general, al progreso integral de la comunidad.

El contexto sociocultural es un factor clave en el desarrollo de los estudiantes, ya que ejerce una influencia decisiva en sus procesos de aprendizaje. Por eso, para establecer una 

conexión significativa entre la escuela, la comunidad y el entorno social, es fundamental comprender que el contexto es el escenario en el que los estudiantes construyen sus 

conocimientos y experiencias. Aunque en la práctica educativa se reconoce la importancia de adaptar los contenidos curriculares al contexto sociocultural del estudiante, todavía existe 

un limitado conocimiento teórico sobre los beneficios reales que esta adecuación aporta al proceso de aprendizaje. En este escenario, el rol del docente se vuelve imprescindible, ya que 

su intervención es clave para guiar a los estudiantes en la construcción de aprendizajes significativos, especialmente cuando se logra establecer una articulación entre la familia, la 

escuela y la comunidad (Romero, 2024).

A medida que ocurren cambios sociales, también surgen nuevas demandas y necesidades en el campo educativo. En la actualidad, la educación centra su atención en la necesidad de 

formar estudiantes 

‌sus propias características generacionales, las distintas identidades que lo definen, y las raíces históricas y culturales que le dan sentido de

‌el contexto de la realidad peruana, caracterizado por la diversidad sociocultural y

‌ sino que lo posibilita y le da sentido.

Perspectiva teórica 

‌de la relación entre el contexto sociocultural 

‌y 
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‌ramos el estudio de Porras González et al. (2017), donde llevaron a cabo un estudio en una institución educativa del estado de Carolina del Sur, Estados Unidos, con el objetivo de 

fortalecer la competencia sociocultural en la enseñanza de español como lengua extranjera en estudiantes de básica primaria. Se trató de una investigación cualitativa de carácter 

etnográfico. Los participantes fueron 124 estudiantes, con edades entre 5 y 11 años, cuya lengua materna era el inglés y estaban ap

‌ia comunicativa y el dominio de la lengua.

Por otro lado, Collins y Toppelberg (2021) llevaron a cabo un estudio en Estados Unidos, con el objetivo de investigar el papel de los predictores socioeconómicos y socioculturales en las 

competencias orales en español e inglés en niños inmigrantes de origen latino. Se trató de una investigación cuantitativa, de diseño longitudinal. Los participantes fueron 228 niños del 

segundo grado de primaria, con 8 años de edad. Se utilizó la prueba de evaluación Woodcock de Competencia Lingüística - Revisada para medir cuatro aspectos de la competencia oral: 

la memoria para oraciones (entendida como la capacidad de repetir frases y oraciones completas), el vocabulario ilustrado, la comprensión auditiva (comprensión oral) y las analogías 

verbales. Adicionalmente, se usaron encuestas y entrevistas para recolectar información sobre los contextos socioculturales de los estudiantes. Los resultados principales mostraron que 

las variables socioculturales clasificadas para este estudio (el origen de los padres, el género, el uso del idioma en el hogar, las prácticas de alfabetización en el hogar, el uso del idioma en 

entornos de la primera infancia) predijeron la 

‌sarrollo de competencias orales en inglés.

Así mismo, el estudio de Rashid y Rahman (2020), en Bangladesh, se realizó con el objetivo de explorar el impacto del contexto sociocultural en el aprendizaje del idioma inglés en el nivel 

de educación primaria. Se trató de una investigación de métodos mixtos. Participaron 120 estudiantes de primaria, seleccionados aleatoriamente de escuelas gubernamentales en áreas 

rurales y urbanas del distrito de Chittagong. El diseño incluyó observaciones directas en el aula para evaluar el uso del idioma objetivo y la interacción oral, además

‌ompetencia lingüística en los estudiantes.

Similarmente, encontramos la investigación de Guerra-Condor et al. (2021), que se realizó en Huarochirí, Perú, con el objetivo 
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‌el 

‌desarrollo

‌ de la competencia comunicativa oral

En esta sección, se expone la relación teórica que algunos autores fundamentan sobre el contexto sociocultural y el 

‌desarrollo de la competencia comunicativa

‌ oral.

Aguirre (2005) propone que el contexto sociocultural se relaciona directamente en el desarrollo de la competencia comunicativa

‌ oral

‌, ya que determina las formas en que las personas usan el lenguaje para interactuar. No basta con dominar estructuras lingüísticas o estrategias discursivas; es necesario comprender 

también los significados que se construyen en función de la cultura, las normas sociales y las prácticas comunicativas propias de cada entorno. Desde esta perspectiva, la competencia 

comunicativa ha sido ampliada para incluir no solo componentes lingüísticos y pragmáticos, sino también cognitivos, que permiten explicar cómo se generan los significados antes del 

acto de hablar. Esta dimensión cognitiva, junto con la sociocultural, resulta esencial para entender cómo el lenguaje se adapta a distintas situaciones sociales, reforzando la idea de que 

hablar no es solo emitir palabras, sino participar activamente en una realidad compartida.

Desde una perspectiva sociocultural, Cárdenas (2004) afirma que el lenguaje no puede reducirse a una función meramente instrumental o de transmisión de información, ya que cumple 

un papel mucho más complejo y significativo en la vida social. Su carácter dialógico y simbólico lo convierte en una herramienta de construcción de significados profundamente ligada a 

la interacción humana. En este sentido, la competencia comunicativa oral debe entenderse no solo como la capacidad de expresar ideas de forma correcta, sino como la habilidad de 

participar en procesos discursivos cargados de valores, ideologías y sentidos compartidos dentro de un contexto cultural determinado. El lenguaje, entonces, se convierte en un medio 

para interpretar el mundo, construir identidad y establecer vínculos sociales, lo que refuerza la idea de que la competencia comunicativa está inevitablemente atravesada por las 

dimensiones sociales, culturales e ideológicas que configuran cada situación comunicativa.

Por último, Hernández-Rincón (2025) expresa que la competencia comunicativa oral se configura a partir del contexto sociocultural en el que los hablantes se desenvuelven, ya que este 

determina no solo qué se dice, sino cómo, cuándo y con qué intención se dice. La oralidad, como manifestación viva del lenguaje, refleja las normas, valores y formas de interacción 

propias de cada entorno social. En este marco, los hablantes no solo ponen en juego conocimientos lingüísticos, sino también habilidades para interpretar situaciones, roles y relaciones 

sociales. Si bien existen distintos géneros discursivos orales que organizan las formas de hablar según el tipo de actividad humana (como la conversación, el debate o la exposición), lo 

fundamental es comprender que cada uno de ellos exige una adaptación a las prácticas socioculturales que los sustentan. Así, la competencia comunicativa oral no es una capacidad 

neutra o universal, sino una habilidad situada que depende del reconocimiento y manejo de los elementos culturales e ideológicos presentes en cada acto de habla.

Relación empírica entre el contexto sociocultural y las competencias comunicativas orales.

En esta sección se presentan estudios empíricos que corroboran la premisa establecida en esta monografía, a saber, que los contextos socioculturales cumplen un rol significativo en el 

desarrollo de las competencias comunicativas orales entre los estudiantes del nivel primario.

Entre las investigaciones que abordan la relación entre el contexto sociocultural y las competencias comunicativas orales, encont

‌rendiendo español como lengua extranjera. El diseño incluyó la implementación de dos microproyectos ("El mercado" y "La piñata"), y se utilizaron diarios de campo y cuestionarios para 

la recolección de información. Los principales resultados revelaron que la incorporación de prácticas culturales motivó a los estudiantes a participar activamente en las actividades y a 

comunicarse en la lengua extranjera ajustando las formas apropiadas del idioma según el contexto sociocultural. En cuanto a las conclusiones, el estudio destacó que la implementación 

de prácticas culturales cotidianas en el aula de lengua extranjera fortalece el aprendizaje del idioma, ya que el contexto sociocultural apropiado actúa como un elemento motivador, 

proporcionando las herramientas culturales necesarias para una interacción y comunicación efectivas y, por ende, para el desarrollo de la competenc

‌competencia oral en español de los niños. Por otro lado, las variables socioeconómicas, como la pobreza y la educación materna y paterna, predijeron la competencia oral en inglés de 

los niños, con poca o ninguna superposición entre ambos grupos de variables. Se concluyó que el contexto sociocultural, manifestado en las prácticas lingüísticas y de alfabetización en el 

hogar, es un factor determinante en el desarrollo de la competencia oral en la lengua materna (español), mientras que los factores socioeconómicos se relacionan más directamente con 

la adquisición y el de

‌ del uso de un cuestionario estructurado. Los principales resultados revelaron que los contextos socioculturales influyen significativamente en el uso y la práctica del lenguaje objetivo, 

evidenciando diferencias en el entusiasmo y la participación de los estudiantes entre entornos urbanos y rurales, siendo los estudiantes urbanos más activos. El análisis de las brechas 

entre las expectativas y percepciones de los estudiantes mostró que, aunque las expectativas sobre el uso del lenguaje eran altas, las percepciones sobre su motivación y uso del idioma 

fuera del aula eran menores. En sus conclusiones, los autores destacaron que el contexto sociocultural tiene un impacto crucial en el éxito del aprendizaje del lenguaje del idioma inglés, 

tanto a nivel cualitativo en el aula (observación de la interacción oral) como a nivel cuantitativo en las expectativas de los estudiantes y su percepción de la motivación y la interacción con 

el idioma. Esto subraya la importancia de que el entorno social y cultural, incluyendo las prácticas en el hogar y la comunidad, proporcione oportunidades y motivación para la exposición 

y práctica del uso del lenguaje, lo cual es fundamental para el desarrollo de la c

‌de determinar la influencia de la participación parental en la comunicación oral y la



‌ convivencia escolar en estudiantes de educación primaria. El enfoque fue cuantitativo, con diseño no experimental y de nivel explicativo. Participaron 105 estudiantes del III ciclo y sus 

apoderados. Se aplicaron dos cuestionarios

‌ en la elaboración de textos (r = 0.9782). Se concluyó que los estudiantes que provienen de entornos familiares socioculturalmente favorables, donde se promueve la interacción verbal y 

no verbal dentro del núcleo familiar, tienden a desarrollar mejores habilidades comunicativas. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer el contexto familiar como factor clave 

en el desarrollo del lenguaje oral y escrito en el nivel primario.

CONCLUSIONES

La competencia comunicativa oral es una habilidad compleja y multidimensional que se construye progresivamente desde la primera infancia, influida tanto por capacidades innatas 

como por factores sociales y pedagógicos. Este desarrollo comprende dimensiones como la fluidez, 

‌ y se sustenta en teorías relevantes como las de Chomsky, Piaget y Vygotsky, las cuales explican cómo intervienen factores biológicos, cognitivos y socioc

‌ en la familia, la escuela y la comunidad. En este sentido, se concluye que es necesario que los docentes consideren las prácticas culturales y sociales del entorno como base para enseñar 

y evaluar las habilidades orales, proponiendo situaciones comunicativas contextualizadas que permitan al estudiante expresarse de manera pertinente, respetuosa y coherente.

La evidencia empírica demuestra con claridad que el contexto sociocultural se relaciona significativamente en el desarrollo de las competencias comunicativas orales en estudiantes de 

primaria. Factores como la participación de la familia, las condiciones del hogar, las prácticas lingüísticas cotidianas y el entorno escolar enriquecido, así como la incorporación de 

prácticas culturales relevantes para los estudiantes en la planificación pedagógica son determinantes para la adquisición y fortalecimiento del lenguaje oral.
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