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RESUMEN

El propdsito de esta investigacion es explicar como los contextos socioculturales se
relacionan con el desarrollo de las competencias comunicativas orales en estudiantes de
educacion primaria. Tiene dos objetivos especificos: a) Analizar los fundamentos teéricos
y factores que inciden en la adquisicion del lenguaje y las competencias comunicativas;
b) Explorar la relacion entre el contexto sociocultural y el desarrollo de competencias
orales, considerando la familia, la escuela y la comunidad. Para ello, hemos desarrollado
dos capitulos. El primero aborda los conceptos basicos, sus dimensiones, enfoques
tedricos y etapas del desarrollo de la competencia comunicativa oral; ademas de explicar
cémo participa el rol docente y sus estrategias en esta competencia. El segundo capitulo
define el contexto sociocultural con enfoques de reconocidos autores, como se presenta
en el ambito educativo y cdmo se relaciona con el desarrollo de la competencia
comunicativa oral en los estudiantes de primaria, revisando autores de destacados estudios
empiricos para la corroboracion de la premisa planteada. Las conclusiones del estudio
reafirman que el contexto sociocultural juega un rol determinante en el desarrollo de la
competencia comunicativa oral, destacando la importancia de implementar metodologias
inclusivas y contextualizadas que respondan a las necesidades y realidades socioculturales

de los estudiantes en la educacién primaria.

Palabras clave: comunicacién oral; competencias comunicativas; contexto sociocultural;
educacion primaria.



ABSTRACT

The purpose of this research is to explain how sociocultural contexts relate to the
development of oral communication skills in primary school students. It has two specific
objectives: a) To analyze the theoretical foundations and factors that influence language
acquisition and communication competencies; b) To explore the relationship between
sociocultural context and the development of oral skills, considering the family, school,
and community. To this end, we have developed two chapters. The first addresses the
basic concepts, dimensions, theoretical approaches, and stages of development of oral
communication skills, as well as explaining how teachers and their strategies play a role
in this skill. The second chapter defines the sociocultural context with approaches from
renowned authors, how it is presented in the educational field, and how it relates to the
development of oral communication skills in primary school students, reviewing authors
of prominent empirical studies to corroborate the premise put forward. The study's
conclusions reaffirm that the sociocultural context plays a decisive role in the
development of oral communicative competence, highlighting the importance of
implementing inclusive and contextualized methodologies that respond to the
sociocultural needs and realities of students in primary education.

Keywords: oral communication; communicative competencies; sociocultural context;
primary education.
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INTRODUCCION

Esta monografia analiza como los contextos socioculturales se relacionan en el desarrollo
de las competencias comunicativas orales de los estudiantes de educacion primaria,
competencia clave dentro de la malla curricular de Educacion Bésica Regular (EBR) en
Per0. Este trabajo busca contribuir al fortalecimiento del desarrollo de la competencia “Se
comunica oralmente en su lengua materna” del area de Comunicacion, segiin el Programa
Curricular de Educacién Primaria del Ministerio de Educacion (MINEDU, 2016),
fomentando una formacion integral que responda a las demandas comunicativas del siglo

XXI, beneficiando tanto su desempefio académico como su interaccién en la sociedad.

El tema de investigacion responde a la necesidad de abordar un problema evidente
en la educacion peruana: el desarrollo insuficiente de competencias comunicativas orales en
contextos diversos. En una prueba de expresion oral realizada por Nieto (2023) en la
provincia de Huamalies, Huanuco, se evidencia que un 91.43 % de estudiantes del nivel
primaria se encuentran en el nivel de logro “En Proceso”. Nieto concluye que los datos
arrojan una necesidad en el desarrollo de esta competencia en relacion con la poca
integracion de la sociedad que rodea a los estudiantes de cada comunidad. Asi mismo, en
un estudio realizado en la I.E 80207 Sanagoran (La Libertad), Mendoza-Medina (2021)
expone que el 76% del grupo observado tiene inicialmente un nivel negativo en el desarrollo
de la expresion oral al no integrarse estrategias que relacionen la comunicacion con su
entorno sociocultural, en contraste con un grupo experimental en el cual se aplicaron
estrategias de interaccion social donde solo el 8% tiene un nivel negativo. Ambos ejemplos
son una prueba clara de la importancia del contexto sociocultural de los estudiantes en el

desarrollo de la competencia oral.

Segun Polo y Verger (2007), las transformaciones globales han generado
desigualdades que afectan la formacion de habilidades comunicativas, especialmente en
entornos vulnerables. Estudios recientes, como los realizados por Guillén y Concha (2019),
evidencian que los estudiantes del nivel primario dependen de la influencia sociocultural
para el correcto desarrollo de sus habilidades comunicativas. Esta problematica destaca la

importancia de analizar como los contextos socioculturales—familia, escuela y



comunidad—se relacionan significativamente en el desarrollo de estas competencias. Es
crucial, por lo tanto, estudiar esta relacion para poder desarrollar herramientas para superar

desigualdades y mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La premisa establece que los contextos socioculturales cumplen un rol significativo
en el desarrollo de las competencias comunicativas orales entre los estudiantes del nivel
primario. Con base en esta premisa, se formula la pregunta de investigacion: ;De qué
manera los contextos socioculturales cumplen un rol significativo en el desarrollo de las

competencias comunicativas orales de los estudiantes del nivel primario?

El objetivo general de esta investigacion es explicar como los contextos
socioculturales se relacionan al desarrollo de las competencias comunicativas orales en
estudiantes de primaria. Para ello, se plantean los siguientes objetivos especificos:
caracterizar la competencia comunicativa oral, caracterizar el concepto de contexto
sociocultural y analizar el papel de los contextos socioculturales en la expresion oral en

estudiantes de primaria.

El contenido de esta monografia se organiza en dos capitulos. En el primer capitulo
se presenta una delimitacién conceptual de la competencia comunicativa oral y sus
dimensiones, asi como los fundamentos tedricos del lenguaje vinculados a esta competencia,
sustentados en los enfoques de Chomsky, Piaget y Vygotsky. Asimismo, se analiza el
proceso de desarrollo de dicha competencia durante la etapa de educacion primaria, con
énfasis en el rol que cumple el docente y en las estrategias pedagdgicas que favorecen su
fortalecimiento. En el segundo capitulo se explora la relevancia del contexto sociocultural
en la adquisicion y desarrollo de las competencias comunicativas orales. Se define el
concepto de contexto sociocultural y se examinan los aportes teéricos de autores como
Vygotsky y Bronfenbrenner. Ademas, se reflexiona sobre la influencia de este contexto en
los entornos educativos y su relacion directa con el desarrollo del lenguaje oral,
incorporando también evidencia empirica que sustenta dicha relacion. Finalmente, se

presentan las conclusiones generales del trabajo.



CAPITULOI:
LA COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL Y SU DESARROLLO

En las siguientes subsecciones se explicara, en base a los enfoques de reconocidos autores,
como se desarrolla la competencia comunicativa oral. Asi mismo, se definira la competencia

comunicativa oral y sus diferentes dimensiones.

1.1. Fundamentos tedricos de la adquisicion del lenguaje vinculados a la competencia

comunicativa oral

Para comprender el desarrollo de la competencia comunicativa oral, es necesario analizar
las teorias mas destacadas que explican la adquisicion del lenguaje, ya que este proceso
constituye la base sobre la cual se construyen las habilidades comunicativas (Saville-Troike,
2003). Diversos enfoques teodricos han aportado perspectivas valiosas que permiten entender
cémo los seres humanos adquieren y desarrollan el lenguaje. En esta seccion se presentaran
las principales teorias que vinculan la adquisicion del lenguaje con el desarrollo de

competencias comunicativas.
1.1.1. Laadquisicion del lenguaje desde el enfoque de Chomsky

Noam Chomsky (1968, como se cit6 en Feldman, 2008) indica que todos los seres humanos
nacemos con capacidades innatas que nos permiten ir desarrollando el lenguaje. Ademas,
centra su teoria desde el enfoque nativista, que sostiene que los seres humanos poseen una
habilidad innata para adquirir y usar el lenguaje, la cual se desarrolla de manera natural a

medida que maduran.

Chomsky (1985, como se citd en Garayzabal-Heinze, 2006) explica que los nifios
nacen con un mecanismo cerebral especializado llamado “Dispositivo de adquisicion del
lenguaje” (LAD, por sus siglas en inglés), que les permite decodificar e internalizar las
reglas gramaticales de nuestra propia lengua materna, incluso ante errores linguisticos o
limitados e incluso imperfectos. Este dispositivo explicaria la rapidez y universalidad con

que los nifios dominan estructuras complejas (como la sintaxis) sin instruccion formal.



El mismo autor indica que todas las lenguas comparten principios gramaticales
subyacentes (por ejemplo, la distincién entre sujeto y predicado). La gramaética universal
seria un conjunto de reglas abstractas que el LAD utiliza para "ajustarse” a la lengua
especifica del entorno. Esto explica por qué nifios de diferentes culturas pasan por etapas

similares en el desarrollo del lenguaje (balbuceo, holofrases, combinacion de palabras).

Desde el enfoque chomskiano se explica que el LAD ejerce en nuestro cerebro una
preparacion innata para descubrir como funciona el lenguaje y como este se puede
desarrollar a un nivel mas profundo. Dicha teoria otorga la base para creer que este lenguaje
en desarrollo se utiliza de forma creativa, formulando nuevas palabras y formas de
expresarnos, asi como la comprensién de oraciones que nunca habiamos escuchado

(Chomsky, 1985, como se citd en Garayzabal-Heinze, 2006).
1.1.2. Laadquisicion del lenguaje desde el enfoque de Piaget

Piaget (1926/1974, como se citd en Berko y Bernstein, 2010) nos habla sobre el juego
simbdlico como una actividad en la cual los nifios pueden desarrollar la oralidad imitando
situaciones de la vida real. De esta manera, la socializacion en los nifios se fortalece porque
jugando interacttan entre ellos, desarrollan su imaginacion, aprenden a tomar decisiones y
se crea el liderazgo, lo que les permite expresarse con mas facilidad. Por ello, Piaget
considera el juego simbdlico en los nifios como una representacion mental la cual esta

relacionada con la adquisicion del lenguaje a temprana edad.

Para dar con esta interaccion, Piaget (como se cit6 en Lapegna y Himelfarb, 2002)
indica que existe una restructuracion del conocimiento en el nifio que va ejerciéndose
constantemente a medida que enfrenta nuevas actividades intelectuales y que es modificada

por un mismo estimulo que adquiere significado para dar un desarrollo mayor.

Este modelo de adquisicidn de lenguaje que formula Piaget va integramente ligado
al desarrollo cognitivo de los nifios. La aparicidn de habilidades no linglisticas, la imitacion
de gestos, el uso de herramientas entre otros sucesos de aprendizaje temprano, suelen
coincidir o desarrollarse a la par con las habilidades comunicativas, segun el enfoque

piagetiano (Berko y Bernstein, 2010).
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1.1.3. Laadquisicion del lenguaje desde el enfoque de Vygotsky

Segln Vygotsky (1979, como se citd en Carrera y Mazzarella, 2001), sostiene que el
desarrollo del lenguaje y las competencias comunicativas orales en la infancia son el
resultado de interacciones sociales mediadas por herramientas culturales, especialmente el
lenguaje. A diferencia de Chomsky (enfoque innatista) o Piaget (enfoque constructivista
individual), Vygotsky enfatiza que el aprendizaje es un proceso social colaborativo, donde

el contexto cultural y las relaciones interpersonales juegan un papel determinante.

Magallanes et al. (2021) sefiala que, para Vygotsky, el lenguaje cumple dos
funciones esenciales en el desarrollo infantil. La primera corresponde a la funcién
comunicativa, que permite la interaccion social y la transmision de conocimientos. La segunda es la
funcion reguladora, que organiza el pensamiento y la conducta (primero a través del habla
egocentrica y luego mediante el lenguaje interno).

Segln Benitez (2009), el lenguaje de los nifios a partir de los 6 afios se caracteriza
por expresarse con libertad, entender lo que se les dice y comprender con facilidad el
mensaje que los demas les quieren transmitir. Son capaces de narrar historias dejandose
llevar por su imaginacion y organizar sucesos de manera ldgica segin las convenciones
linglisticas formales, utilizan el lenguaje para, concretar los deseos utilizando la funcién
reguladora que modifica la conducta de las personas. Por eso, el enfoque de Vygotsky sefiala
la importancia de que las familias y los centros de educacién primaria deben contribuir al
desarrollo de la oralidad, de tal manera que los nifios alcancen habilidades comunicativas y

empiecen a participar mas activamente en las interacciones con los demas.

1.2. Conceptos basicos y dimensiones de la competencia comunicativa oral
1.2.1. Definicion de competencia comunicativa oral

Nufez-Valdes et al. (2019) define la competencia comunicativa oral como un proceso de
caracter social e interpersonal que admite el intercambio de informacion y un conjunto de
capacidades que interacttan en la cotidianidad. Es una estrategia de causa constructiva que
garantiza a los nifios y adolescentes un potencial educativo; la adquisicion de conocimientos

y desarrollo de otras aptitudes necesarias para la interaccion y llegar a ser competentes en
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la sociedad.

Nifio (2008, como se citd en Becerra et al., 2019) sefiala que la competencia
comunicativa es un conjunto de saberes que comprenden conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para poderse comunicar adecuadamente en un determinado contexto, que
en este caso es el aula. Es por eso, que el desarrollo de la oralidad implica saberes y
experiencias que se adquieren a medida que crecemos segun el contexto social, cultural y

académico en el que nos encontramos.

El Ministerio de Educacion (2016), en su Programa Curricular de Educacién
Primaria, en el area curricular de Comunicacion, titula esta competencia como “Se comunica
oralmente en su lengua materna” definiéndola como una interaccion dindmica de un
conjunto de personas que se expresan y comprenden al hablar, sin importar el medio por el
que lo realicen. Ademas, se incluye como una practica social esencial entre individuos y

comunidades.

Féabregas et al. (2015) sefialan que la competencia comunicativa oral surge desde la
linglistica y evoluciona hacia una perspectiva interdisciplinaria que amalgama una serie de
conocimientos destinados, por un lado, a cultivar las destrezas necesarias para la
convivencia social y, por otro, a fomentar las relaciones interpersonales e intergrupales en
el ambito comunicativo. En la contemporaneidad, la definicibn de competencia
comunicativa se configura como un concepto abarcador y unificador que impulsa el

desarrollo social a través de las interacciones que se manifiestan en los conjuntos sociales.
1.2.2. Dimensiones de la competencia comunicativa oral

La competencia comunicativa oral, esencial en el proceso de interaccion verbal, abarca
diversas dimensiones que definen la efectividad de la comunicacion hablada: la fluidez
verbal, la claridad, la coherencia, la vocalizacion y la entonacion. A continuacion, se expone

de qué trata cada dimension.

e La fluidez verbal, segin Huisa (2015), es la capacidad de comunicarse en un
idioma de manera correcta, sencilla y rapida. En el ambito de la linguistica, se
refiere a la habilidad de hablar con precision, naturalidad y sin dificultad.

12



e Laclaridad, segun Principe (2018), significa expresarse de manera clara en una
conversacion o discurso, para lograr comunicar un mensaje de forma efectiva y
persuasiva. Para ello, es importante evitar muletillas, palabras repetitivas o
complicadas, y usar términos adecuados. Cuando alguien se expresa con

claridad, sus ideas y sentimientos son faciles de entender.

e La coherencia esta vinculada a la organizacion I6gica de ideas. Segin Bublitz
(2013) la coherencia es una habilidad que tienen los oyentes en una interaccion
comunicativa, la cual les permite comprender de manera adecuada un texto o el

mensaje transmitido en un discurso.

e La vocalizacion, segtn Alvarez (2014), es la forma en que pronunciamos las
palabras de manera clara y correcta, lo cual depende del proceso de fonacion.
Este proceso utiliza los musculos de la garganta, los pulmones y las cavidades
nasal y bucal para producir sonidos que sean comprensibles y permitan una

buena comunicacion oral.

e Laentonacion, segun Cortés (2002) es el uso de diferentes tonos de voz que las
personas de un dialecto emplean para comunicarse entre si. Segun el autor, al
utilizar la entonacién, se cumplen ciertas funciones importantes que ayudan en
la comunicacidn: la estructuracion en el discurso, la entonacién como marcador,
la expresion de sentimientos, los aspectos de personalidad y procedencia

geogréfica.

En sintesis, estas dimensiones interrelacionadas, respaldadas por aportes tedricos de

linglistas, configuran una competencia comunicativa oral integral.

1.3. Desarrollo de la Competencia Comunicativa Oral: de la primera infancia a la

educacion primaria
1.3.1. Desarrollo de la Competencia Comunicativa Oral en la Primera Infancia (0-5 afos)

Gutiérrez (2010) describe que el desarrollo de la competencia comunicativa oral en la

primera infancia es un proceso fundamental que implica la adquisicion y evolucion de las

13



habilidades linglisticas, a través de la interaccion social, la ensefianza y el aprendizaje

formal de su uso en contextos diversos.

Gonzalez (2014) indica que, a través de dos perspectivas principales, se puede
comprender y detallar el desarrollo de la competencia comunicativa oral en la primera

infancia: perspectiva linguistica y perspectiva pedagogica.

Desde una perspectiva lingiistica, Gonzélez (2014) sefiala que esta se enfoca en la
adquisicion y evolucion de los componentes fundamentales del lenguaje en los nifios,

observando cémo se desarrollan las habilidades fonologicas, semanticas y sintacticas.

e Desarrollo Fonoldgico: Vivar y Leon (2009) explican que, desde el nacimiento,
los nifios comienzan a emitir sonidos y a construir significado a través de ellos.
Luego, al inicio de los tres afios, los nifios pueden tener un 80% de articulacion
normal en las consonantes. A continuacion, entre los 3 y 4 afios, se observa un

mayor énfasis en la adquisicion de la estructura de la palabra.

e Desarrollo Semantico: Se refiere a la asignacion de significado a las palabras y
la relacion mental entre un objeto, accion o deseo y la palabra correspondiente,
basada en la experiencia del nifio con su entorno (Gonzalez, 2014).
Investigaciones actuales se han centrado en la relacién entre la cognicion y el
desarrollo semantico en los nifios de 2 a 4 afios, afirmando que el desarrollo
simultaneo de estos aspectos se evidencia cuando los nifios resuelven problemas

conceptuales y realizan descubrimientos (Bermudez y Sastre, 2010).

e Desarrollo Sintéctico: Este componente implica la comprensién y aplicacion de
las reglas del lenguaje, la organizacion de palabras, la formacion de ideas y
frases con sentido, y la comprension de lo dicho. Es un proceso complejo y
dinamico que encierra la construccion de frases, el uso de interrogativos, el

orden de las palabras y la formacion de discursos narrativos (Gonzalez, 2014).

Desde una mirada pedagdgica, Gonzalez (2014) sefiala que esta perspectiva adopta
un enfoque pragmatico, al poner énfasis en como se utiliza el lenguaje en situaciones reales
y significativas. Se interesa especialmente por el papel que cumple la oralidad en los

contextos sociales y culturales donde las nifias y nifios se desarrollan. De esta manera, se
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aborda tanto la ensefianza como el aprendizaje de las habilidades orales, entendiendo que
estas se construyen en la interaccion cotidiana y en funcién de necesidades comunicativas

concretas.

Con respecto a la ensefianza de la competencia comunicativa oral: Diversos autores
como Lozano et al. (2009, como se citd en Gonzélez, 2014) coinciden en que la escuela
cumple fundamentalmente un papel importante en el desarrollo del lenguaje del nifio.
Gutiérrez (2010) resalta que la oralidad va mas alla de lo estrictamente verbal, ya que se ve
enriquecido por elementos como la entonacion y el énfasis (aspectos paralinguisticos), los
gestos y movimientos corporales (aspectos cinésicos), asi como por el uso del espacio fisico
(aspectos proxémicos). Por ello, considera que la comunicacién oral debe entenderse como

un proceso multicanal dentro de su ensefianza.

En cuanto al aprendizaje de la competencia comunicativa oral: Jaimes (2005, como
se citd en Gonzélez, 2014) propone que el lenguaje sea aprendido de modo interdisciplinar,
priorizando la accion discursiva sobre las formas gramaticales, ya que a través de la
demostracion de su forma de hablar y expresarse se evidencia el aprendizaje en los nifios.
Ademas, detalla que, a través del didlogo y la narracion, se les permite a los nifios construir
su propia realidad en base a sus experiencias, lo cual libera el desarrollo de habilidades

cognitivas, sociales y expresivas.

1.3.2. Desarrollo de la Competencia Comunicativa Oral en la Educacion Primaria (6-12

anos)

El desarrollo de la competencia comunicativa oral en los nifios de la educacion primaria
(entre 6 y 12 afios) es un proceso complejo y fundamental que debe ser abordado de manera
sistematica, planificada y reflexiva en el &mbito escolar (Gutiérrez, 2010; Ramirez, 2011).

Aunque tradicionalmente la escuela ha priorizado la ensefianza de la lectura y la
escritura, descuidando lo oral (Rodriguez, 1995), Gutiérrez (2010) resalta la importancia
vital de la oralidad para el desarrollo cognitivo, emocional, educativo y social del alumnado,

asi como para el ejercicio de una ciudadania activa e igualitaria.

A continuacion, se explican los niveles del desarrollo de la competencia

comunicativa oral en esta etapa.
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Camacaro (2019) explica que el nivel morfosintactico estd compuesto por la
morfologia, que estudia las formas y variaciones de las palabras, y la sintaxis, que analiza
las interrelaciones de las palabras en un discurso. Ambos se estudian conjuntamente bajo el
nombre de morfosintaxis. Cuando un nifio ingresa al nivel de educacion primaria, su
morfosintaxis se desarrolla a un nivel superior, obteniendo mayor conocimiento de palabras
y su significado y logrando un mayor control del lenguaje oral. Ademas, menciona que el
desarrollo linguistico durante este periodo implica la expansion de formas sintécticas ya
existentes y la adquisicion de nuevas. Los nifios que se encuentran en este nivel educativo
continuan ampliando el alcance de sus oraciones mediante la elaboracion de frases
nominales y verbales, que a su vez se fortalece con la socializacion que ocurre en las aulas.
Durante este proceso, los nifios aprenden de forma pasiva a usar correctamente el lenguaje,

que no se consolida completamente hasta los nueve o diez afios.

El desarrollo del nivel fonoldgico es el proceso mediante el cual el nifio aprende a
articular y emitir los sonidos del habla (fonemas), a los cuales les atribuye progresivamente
un significado dentro de su contexto sociocultural. Aunque a los 3 afios ya se adquiere gran
parte de su sistema fonologico, no llega a consolidarse definidamente, por lo que aun
persisten posibles dificultades durante la educacion primaria (Gonzalez, 2014; Vivar &
Ledn, 2009).

En el nivel semantico, Gonzélez (2014) sefiala que esta dimension se enfoca en la
adquisicion del significado de las palabras. En la etapa de la educacion primaria, este
proceso implica la construccion de una asociacién mental entre una palabra y su significado
(el objeto, laaccidn o el concepto), la cual se va alimentando a partir de la interaccion directa
del nifio con su entorno. En esta dimension se evidencia una correlacion indisociable con
el desarrollo cognitivo. Esto se manifiesta cuando los nifios utilizan su léxico prematuro

para abordar y solucionar problemas de conceptos.

1.4. El rol del docente y las estrategias pedagdgicas en el desarrollo de la competencia

comunicativa oral

Gonzaélez (2014) indica que el rol del docente es fundamental y multifacético en el desarrollo

de la competencia oral en los estudiantes de primaria. Tradicionalmente, el lenguaje oral ha
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sido a menudo descuidado en la escuela, asumiéndose que los nifios lo adquieren de forma
natural y que la prioridad de la ensefianza recae en el lenguaje escrito, lo cual invita a

reflexionar en una transformacién de esta concepcion.

Meneses et al. (2007) sefiala que es muy importante que el docente desarrolle sus
propias habilidades orales y que tengan el dominio sobre la expresion oral para poder
impartir una ensefianza adecuada respecto a esta competencia. Por esta razon, es en la
educacion superior donde el futuro docente debe ser preparado para expresarse oralmente y

ser considerado una parte importante en su formacion profesional.

En consecuencia, Orozco (2024) menciona que el docente debe actuar en diversos
roles fundamentales. En primer lugar, el docente se comporta como mediador. En este rol,
el docente actlia como facilitador de interaccion, promoviendo el aprendizaje autébnomo de
los estudiantes. Implica guiar a los estudiantes en un proceso de descubrimiento y reflexion,
facilitando la construccidn activa del conocimiento. También fomenta el didlogo para la
resolucion de problemas en grupo. Las estrategias aplicadas por el docente deben ser

participativas y creativas para impactar positivamente el proceso de aprendizaje.

Asi mismo, el docente ejecuta el rol de investigador. Tua Garcia (2020) define que
el docente investigador se actualiza e indaga metodologias y estrategias para innovar en la
generacion y aplicacion de conocimientos. Su funcion es mejorar la practica pedagdgica de
manera reflexiva y creativa, lo que le permite implementar nuevas estrategias y solucionar
problemas, contribuyendo al logro de aprendizajes que contribuyan a la vida de los

estudiantes.

Otro rol del docente es el de orientador. Medina (2022) explica que, como
orientador, el docente es un mentor que facilita el desarrollo académico, personal y social
de los estudiantes. Identifica fortalezas y debilidades, para proporcionar la ayuda necesaria
para superar obstaculos. Fomenta el autoconocimiento, la autoestima y la autonomia. La
orientacion es un proceso integral y holistico que atiende a la persona en todos los aspectos

de su personalidad, conectandose con el desarrollo de habilidades comunicativas.

Debido a la naturaleza de estos roles, es propicio que el docente se sienta ligado a
una responsabilidad integra y se comprometa a ejercer los diversos roles explicados debido

a la dependencia que tienen sus estudiantes en su ensefianza, al ser ellos formados para
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conformar la futura generacion ejerciendo los nuevos avances sociales, tecnologicos y

culturales de la sociedad (Castillo et al., 2022).

Orozco (2024) expone que las estrategias pedagogicas estan relacionadas a los roles
que ejercen los docentes en el aula, buscando desarrollar las competencias comunicativas
de hablar y escuchar. Estas competencias son totalmente necesarias para el desarrollo
integral de los estudiantes, que como consecuencia podran relacionarse de forma asertiva
con los demas, estableciendo relaciones sociales saludables, expresando sus necesidades y

emociones, y resolviendo conflictos pacificamente.
Las estrategias pedagdgicas que se relacionan con los roles del docente incluyen:

e Fomento del didlogo y la interaccion: Como mediador, el docente debe generar
un entorno inclusivo donde se respeten los diversos puntos de vista de los
estudiantes y fomentar la consideracion entre ellos. Con este ambiente, los
estudiantes deberian sentirse motivados a aprender y estar dispuestos a conectar
sus conocimientos y experiencias previas para elaborar sus propios significados

en base a la interaccion fomentada por el docente (Paz, 2023; Orozco, 2024).

e Incentivar la participacion activa: Moreira et al. (2021) destaca que es
fundamental que el docente promueva activamente la participacion de los
estudiantes dentro del aula, creando espacios donde puedan expresarse
libremente, compartir ideas y construir significados en conjunto. Este proceso
no solo refuerza el uso del lenguaje como una capacidad esencial del ser humano
para comunicarse e interactuar con su entorno, sino que también contribuye al
fortalecimiento progresivo de las competencias comunicativas en su lengua

materna.

e Fomento de la expresion oral (hablar) y la escucha activa: Orozco (2024) precisa
gue es recomendable implementar estrategias pedagogicas como las
dramatizaciones, que permiten a los nifios practicar formas adecuadas de
expresion oral en contextos comunicativos especificos, asi como los debates
guiados, que los motivan a formular y defender sus ideas con claridad,

coherencia y respeto.
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Adaptacion a las necesidades individuales: Medina (2022) destaca que es
fundamental que el docente explore e implemente métodos pedagdgicos
variados que consideren las particularidades cognitivas, emocionales, culturales
y linguisticas del grupo escolar. Esta blsqueda intencionada de enfoques
didacticos adecuados permite atender las distintas formas en que los nifios
aprenden y se expresan, favoreciendo asi el fortalecimiento progresivo de sus

habilidades comunicativas.
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CAPITULO II:

LA IMPORTANCIA DEL CONTEXTO SOCIOCULTURAL EN LAS
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS ORALES

Algunos autores como Lopez y Cubero (1998, como se citd en Romero, 2024) estudiaron el
concepto de "contexto" y propusieron usar términos mas claros como ‘“escenario
sociocultural” o “comunidad de practica”, basandose en ideas de la psicologia y la
antropologia. Para ellos, el contexto es el lugar social y cultural donde las personas hacen
sus actividades. Este entorno no solo influye en lo que se hace, sino que también permite

que las personas construyan conocimientos a partir de lo que ocurre en ese lugar.

Asimismo, Colomé y Fernandez (2017) afirman que el contexto sociocultural se
refiere a la relacion entre el individuo y la sociedad. Cada persona es influenciada de forma
Unica y simultanea por los factores sociales que lo rodean. Es en este entorno donde el ser
humano actla tanto de manera individual como colectiva, reflejando las dindmicas sociales
mas amplias. En este marco, la familia se presenta como el nicleo mas constante del ser
humano a lo largo de la historia, adaptandose a las distintas épocas y condiciones
socioeconémicas. Ademas, cumple un rol esencial en el desarrollo de sentimientos de

pertenencia y en la satisfaccion de diversas necesidades.

A continuacioén, se definird el contexto sociocultural en base a reconocidos autores

que han estudiado y desarrollado diversos enfoques tedricos.

2.1. Enfoques tedricos sobre el contexto sociocultural
2.2.1. El contexto sociocultural, desde la perspectiva de Vygotsky

Desde la teoria sociocultural de Vygotsky (1997 como se citd en Chaves, 2001), se entiende
que cuando el ser humano interactta con la cultura a la que pertenece, comienza a incorporar
los signos sociales propios de ella, los cuales primero tienen una funcidon externa,
relacionada con la interacciébn con los demas. Posteriormente, estos signos son

interiorizados y utilizados para regular la propia conducta. Segun Vygotsky los signos
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surgen como herramientas para comunicarse y actuar socialmente, y solo después adquieren

una funcidn interna que guia el pensamiento y la autorregulacion.

Los nifios van incorporando de manera progresiva las expresiones culturales que
tienen un valor dentro de la comunidad a la que pertenecen. En este sentido, el desarrollo de
los procesos psicolégicos superiores ocurre a través de la integracion en las practicas
socioculturales y por medio de las distintas formas que adopta la educacién (Moll, 1993

como se citd en Chaves, 2001).

Vygotsky (1978, como se citd en Chaves, 2001) explica que, en el desarrollo de los
nifios, las habilidades mentales primero aparecen cuando interactlan con otras personas, y
luego se vuelven parte de su forma de pensar. Es decir, al principio aprenden con los demés
y, con el tiempo, lo que aprendieron se convierte en algo propio. Durante ese proceso, lo
gue hacen y como lo hacen también va cambiando. A este proceso de internalizacion,
Vygotsky lo llam¢6 “Ley genética general del desarrollo psiquico (cultural)”, donde lo social
es mas importante que lo natural-bioldgico. Por eso, el desarrollo mental de una persona no
depende solo de ella, sino de como se relaciona con los demas, como se comunica y participa

en actividades junto a otras personas.

La idea de Vygotsky que mas se usa en el campo educativo es la zona de desarrollo
préximo (ZDP). Esta explica que una persona puede realizar acciones exitosas al principio
solo si recibe ayuda y trabaja con otros, pero que con el tiempo podra actuar sola, por su
cuenta y con confianza, es decir, llegar a ser autbnoma (Matos 1996, como se citd en Chaves.
2001).

Por eso, Vygotsky considera que el contexto sociocultural es muy importante en la
educacién formal, como la escuela, que puede ayudar mucho al desarrollo de las personas,
siempre que se ensefien contenidos que tengan sentido, estén relacionados con su realidad y
estén pensados para ayudarles a avanzar mas alla de lo que ya saben. Para él, lo méas
importante no es solo que los que saben mas ensefien a los que saben menos, sino que todos
trabajen juntos usando herramientas que les ayuden a entender, crear y compartir
significado. Ademas, él explica que el aprendizaje y el desarrollo ocurren gracias a lo que
hacen los estudiantes cuando se relacionan con el mundo que los rodea. Esta teoria ve a los

nifilos como personas sociales, activas y protagonistas de su propio aprendizaje. Ellos son el

21



resultado de todas las relaciones sociales en las que han participado a lo largo de su vida. Es
a través de la convivencia y la interaccién con otras personas, en distintos espacios sociales,
que los nifios aprenden y se desarrollan integralmente (Moll 1993, como se cité en Chaves.
2001).

2.2.2. El contexto sociocultural, desde la perspectiva de Bronfenbrenner

Este autor habla de las concepciones tedricas del ambiente que sirven de base para
comprender el contexto sociocultural de cada individuo. A esta perspectiva cientifica en

evolucion la llamé “la ecologia del desarrollo humano” (Bronfenbrenner, 1987).

Segun Bronfenbrenner (1987), la ecologia del desarrollo humano estudia como una
persona que esta creciendo se va adaptando poco a poco a los entornos en los que vive. Esta
adaptacion ocurre de forma mutua: la persona cambia y también cambian los entornos.
Ademas, este proceso esta influido por las relaciones entre esos distintos entornos y por los
contextos méas amplios a los que pertenecen. Este ambiente se estructura en micro-, meso-,

exo- y macro- sistemas, y se definen de la siguiente manera.

Un microsistema es el conjunto de actividades, roles y relaciones que vive una
persona en un entorno especifico como la familia, la escuela o la comunidad, el cual tiene
ciertas caracteristicas fisicas y materiales en las que ocurren las interacciones como el
espacio del hogar, los recursos disponibles, la organizacién del tiempo, entre otros. Las
actividades que se hacen, los roles que cada uno tiene (como estudiante, hijo, docente, etc.)
y las relaciones con los demas (de afecto, autoridad, cooperacion, etc.) forman parte del

microsistema (Bronfenbrenner, 1987).

Un mesosistema es la conexidn entre dos o méas lugares donde una persona participa
activamente. Por ejemplo, en el caso de un nifio, seria la relacién entre su casa, la escuela y
sus amigos del barrio. En el caso de un adulto, se refiere a como se relacionan su familia, el
trabajo y su vida social. Estos entornos no funcionan por separado, sino que se influyen
entre si y afectan el desarrollo de la persona. Entonces, un mesosistema es un sistema de
microsistemas. Se forma cuando la persona se relaciona en un nuevo entorno
(Bronfenbrenner, 1987).
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Un exosistema es un entorno donde la persona en desarrollo no participa
directamente, pero lo que pasa alli influye en su vida. Por ejemplo, el trabajo de los padres
puede afectar al nifio, aunque €l no esté presente en ese lugar. También, influye la clase
donde estudia un hermano mayor, los amigos de los padres o las reuniones con miembros
de la comunidad son situaciones en las que el nifio no participa directamente, pero que

pueden influir en su vida (Bronfenbrenner, 1987).

El macrosistema es el conjunto de ideas, creencias, valores y normas que forman
parte de la cultura o subcultura de una sociedad. Se refiere a los sistemas de menor orden
(micro-, meso- y exo-). Estas creencias influyen en como funcionan los otros entornos méas
cercanos a la persona, como la familia, la escuela o el trabajo. Es decir, el macrosistema
afecta todo lo que vivimos, aunque no lo veamos directamente. Por ejemplo, en cada pais,
los lugares como jardines infantiles, salones de clase, parques, cafés u oficinas de correos
suelen parecerse entre si en como lucen y como funcionan. Pero son diferentes a los mismos
lugares en otro pais, como Estados Unidos. Es como si, dentro de cada pais, todos esos
espacios se hubieran creado siguiendo las mismas ideas o reglas culturales (Bronfenbrenner,
1987).

Bronfenbrenner (1987) afirma que el desarrollo humano depende de las relaciones
que la persona tiene con su entorno. Es decir, crecemos y aprendemos gracias a la
interaccion con nuestra familia, la escuela, los amigos, los medios de comunicacion, las

leyes, las creencias sociales, etc., con el contexto sociocultural en el que vivimos.

2.3. El contexto sociocultural en la educacion

Blanco (1997) menciona que la educacién se presenta como un ambito diverso y desafiante
debido a las transformaciones constantes en la sociedad y a la influencia directa que esta
tiene sobre los procesos educativos. La relacién entre la educacion y la sociedad debe
comprenderse desde dos perspectivas complementarias. Por un lado, es necesario considerar
como la sociedad condiciona el proceso educativo del individuo, con el propdsito de facilitar
su integracion dentro del entorno social. Por otro lado, debe reconocerse el papel que cumple
la educacion en el desarrollo de la propia sociedad, ya que influye en el avance econdémico,

cientifico y tecnologico, al mismo tiempo que contribuye al fortalecimiento de la cultura, la
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formacion de valores éticos y, en general, al progreso integral de la comunidad.

El contexto sociocultural es un factor clave en el desarrollo de los estudiantes, ya
que ejerce una influencia decisiva en sus procesos de aprendizaje. Por eso, para establecer
una conexion significativa entre la escuela, la comunidad y el entorno social, es fundamental
comprender que el contexto es el escenario en el que los estudiantes construyen sus
conocimientos y experiencias. Aunque en la practica educativa se reconoce la importancia
de adaptar los contenidos curriculares al contexto sociocultural del estudiante, todavia existe
un limitado conocimiento tedrico sobre los beneficios reales que esta adecuacion aporta al
proceso de aprendizaje. En este escenario, el rol del docente se vuelve imprescindible, ya
que su intervencion es clave para guiar a los estudiantes en la construccion de aprendizajes
significativos, especialmente cuando se logra establecer una articulacion entre la familia, la

escuela y la comunidad (Romero, 2024).

A medida que ocurren cambios sociales, también surgen nuevas demandas y
necesidades en el campo educativo. En la actualidad, la educacién centra su atencion en la
necesidad de formar estudiantes con una vision que responda a su contexto. Se busca
desarrollar en los estudiantes competencias que les permitan enfrentarse a las problematicas
de la sociedad actual. Por eso, en el Perfil de egreso de la Educacion Bésica se plantea que
el estudiante debe ser capaz de reconocerse como persona valiosa e identificarse con su
cultura en diferentes contextos. Es importante que el estudiante aprenda a interactuar con su
contexto sociocultural, “segin sus propias caracteristicas generacionales, las distintas
identidades que lo definen, y las raices historicas y culturales que le dan sentido de
pertenencia” (MINEDU, 2016, p. 14). Asimismo, el MINEDU (2016) resalta la importancia
de desarrollar las actividades de aprendizaje tomando en cuenta el enfoque intercultural.
Este enfoque esta relacionado con el contexto de la realidad peruana, caracterizado por la

diversidad sociocultural y linglistica.

Tal como se ha descrito anteriormente, el contexto sociocultural se reconoce como
una necesidad esencial en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Castellaro y Peralta
(2020) sefialan la importancia de este contexto, ya que el conocimiento se construye a través
del vinculo con los demés. Desde esta perspectiva, la interaccion no solo acompafia el

aprendizaje, sino que lo posibilita y le da sentido.
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2.4. Perspectiva tedrica de la relacion entre el contexto sociocultural y el desarrollo

de la competencia comunicativa oral

En esta seccion, se expone la relacién tedrica que algunos autores fundamentan sobre el

contexto sociocultural y el desarrollo de la competencia comunicativa oral.

Aguirre (2005) propone que el contexto sociocultural se relaciona directamente en
el desarrollo de la competencia comunicativa oral, ya que determina las formas en que las
personas usan el lenguaje para interactuar. No basta con dominar estructuras linguisticas o
estrategias discursivas; es necesario comprender también los significados que se construyen
en funcion de la cultura, las normas sociales y las préacticas comunicativas propias de cada
entorno. Desde esta perspectiva, la competencia comunicativa ha sido ampliada para incluir
no solo componentes linglisticos y pragmaticos, sino también cognitivos, que permiten
explicar como se generan los significados antes del acto de hablar. Esta dimension cognitiva,
junto con la sociocultural, resulta esencial para entender como el lenguaje se adapta a
distintas situaciones sociales, reforzando la idea de que hablar no es solo emitir palabras,

sino participar activamente en una realidad compartida.

Desde una perspectiva sociocultural, Cardenas (2004) afirma que el lenguaje no
puede reducirse a una funcién meramente instrumental o de transmision de informacién, ya
que cumple un papel mucho méas complejo y significativo en la vida social. Su carécter
dialégico y simbdlico lo convierte en una herramienta de construccion de significados
profundamente ligada a la interaccion humana. En este sentido, la competencia
comunicativa oral debe entenderse no solo como la capacidad de expresar ideas de forma
correcta, sino como la habilidad de participar en procesos discursivos cargados de valores,
ideologias y sentidos compartidos dentro de un contexto cultural determinado. El lenguaje,
entonces, se convierte en un medio para interpretar el mundo, construir identidad y
establecer vinculos sociales, lo que refuerza la idea de que la competencia comunicativa esta
inevitablemente atravesada por las dimensiones sociales, culturales e ideoldgicas que

configuran cada situacion comunicativa.

Por Gltimo, Hernandez-Rincon (2025) expresa que la competencia comunicativa oral
se configura a partir del contexto sociocultural en el que los hablantes se desenvuelven, ya

que este determina no solo qué se dice, sino cdmo, cuando y con qué intencion se dice. La
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oralidad, como manifestacion viva del lenguaje, refleja las normas, valores y formas de
interaccion propias de cada entorno social. En este marco, los hablantes no solo ponen en
juego conocimientos lingisticos, sino también habilidades para interpretar situaciones,
roles y relaciones sociales. Si bien existen distintos géneros discursivos orales que organizan
las formas de hablar segun el tipo de actividad humana (como la conversacion, el debate o
la exposicion), lo fundamental es comprender que cada uno de ellos exige una adaptacion a
las précticas socioculturales que los sustentan. Asi, la competencia comunicativa oral no es
una capacidad neutra o universal, sino una habilidad situada que depende del
reconocimiento y manejo de los elementos culturales e ideoldgicos presentes en cada acto
de habla.

2.5. Relacién empirica entre el contexto sociocultural y las competencias

comunicativas orales

En esta seccion se presentan estudios empiricos que corroboran la premisa establecida en
esta monografia, a saber, que los contextos socioculturales cumplen un rol significativo en
el desarrollo de las competencias comunicativas orales entre los estudiantes del nivel

primario.

Entre las investigaciones que abordan la relacion entre el contexto sociocultural y
las competencias comunicativas orales, encontramos el estudio de Porras Gonzélez et al.
(2017), donde llevaron a cabo un estudio en una institucién educativa del estado de Carolina
del Sur, Estados Unidos, con el objetivo de fortalecer la competencia sociocultural en la
ensefianza de espafiol como lengua extranjera en estudiantes de basica primaria. Se trat6 de
una investigacion cualitativa de caracter etnogréfico. Los participantes fueron 124
estudiantes, con edades entre 5 y 11 afios, cuya lengua materna era el inglés y estaban
aprendiendo espafiol como lengua extranjera. El disefio incluyo6 la implementacion de dos
microproyectos ("El mercado” y "La pifiata™), y se utilizaron diarios de campo y
cuestionarios para la recoleccion de informacion. Los principales resultados revelaron que
la incorporacion de practicas culturales motivé a los estudiantes a participar activamente en
las actividades y a comunicarse en la lengua extranjera ajustando las formas apropiadas del

idioma segun el contexto sociocultural. En cuanto a las conclusiones, el estudio destaco que
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la implementacion de practicas culturales cotidianas en el aula de lengua extranjera fortalece
el aprendizaje del idioma, ya que el contexto sociocultural apropiado actia como un
elemento motivador, proporcionando las herramientas culturales necesarias para una
interaccion y comunicacion efectivas y, por ende, para el desarrollo de la competencia

comunicativa y el dominio de la lengua.

Por otro lado, Collins y Toppelberg (2021) llevaron a cabo un estudio en Estados
Unidos, con el objetivo de investigar el papel de los predictores socioeconémicos y
socioculturales en las competencias orales en esparfiol e inglés en nifios inmigrantes de
origen latino. Se tratd de una investigacion cuantitativa, de disefio longitudinal. Los
participantes fueron 228 nifios del segundo grado de primaria, con 8 afios de edad. Se utilizd
la prueba de evaluacion Woodcock de Competencia Linguistica - Revisada para medir
cuatro aspectos de la competencia oral: la memoria para oraciones (entendida como la
capacidad de repetir frases y oraciones completas), el vocabulario ilustrado, la comprension
auditiva (comprension oral) y las analogias verbales. Adicionalmente, se usaron encuestas
y entrevistas para recolectar informacién sobre los contextos socioculturales de los
estudiantes. Los resultados principales mostraron que las variables socioculturales
clasificadas para este estudio (el origen de los padres, el género, el uso del idioma en el
hogar, las practicas de alfabetizacion en el hogar, el uso del idioma en entornos de la primera
infancia) predijeron la competencia oral en espaiiol de los nifios. Por otro lado, las variables
socioecondémicas, como la pobreza y la educacion materna y paterna, predijeron la
competencia oral en inglés de los nifios, con poca 0 ninguna superposicion entre ambos
grupos de variables. Se concluy6 que el contexto sociocultural, manifestado en las précticas
linguisticas y de alfabetizacion en el hogar, es un factor determinante en el desarrollo de la
competencia oral en la lengua materna (espafiol), mientras que los factores socioecondémicos
se relacionan mas directamente con la adquisicion y el desarrollo de competencias orales en

inglés.

Asi mismo, el estudio de Rashid y Rahman (2020), en Bangladesh, se realizé con el
objetivo de explorar el impacto del contexto sociocultural en el aprendizaje del idioma inglés
en el nivel de educacion primaria. Se trat6 de una investigacion de métodos mixtos.
Participaron 120 estudiantes de primaria, seleccionados aleatoriamente de escuelas

gubernamentales en areas rurales y urbanas del distrito de Chittagong. El disefio incluyé
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observaciones directas en el aula para evaluar el uso del idioma objetivo y la interaccion
oral, ademas del uso de un cuestionario estructurado. Los principales resultados revelaron
que los contextos socioculturales influyen significativamente en el uso y la practica del
lenguaje objetivo, evidenciando diferencias en el entusiasmo y la participacion de los
estudiantes entre entornos urbanos y rurales, siendo los estudiantes urbanos mas activos. El
andlisis de las brechas entre las expectativas y percepciones de los estudiantes mostré que,
aunque las expectativas sobre el uso del lenguaje eran altas, las percepciones sobre su
motivacién y uso del idioma fuera del aula eran menores. En sus conclusiones, los autores
destacaron que el contexto sociocultural tiene un impacto crucial en el éxito del aprendizaje
del lenguaje del idioma inglés, tanto a nivel cualitativo en el aula (observacion de la
interaccion oral) como a nivel cuantitativo en las expectativas de los estudiantes y su
percepcion de la motivacion y la interaccion con el idioma. Esto subraya la importancia de
que el entorno social y cultural, incluyendo las précticas en el hogar y la comunidad,
proporcione oportunidades y motivacion para la exposicién y practica del uso del lenguaje,

lo cual es fundamental para el desarrollo de la competencia linguistica en los estudiantes.

Similarmente, encontramos la investigacion de Guerra-Condor et al. (2021), que se
realiz6 en Huarochiri, Peru, con el objetivo de determinar la influencia de la participacion
parental en la comunicacion oral y la convivencia escolar en estudiantes de educacién
primaria. El enfoque fue cuantitativo, con disefio no experimental y de nivel explicativo.
Participaron 105 estudiantes del 111 ciclo y sus apoderados. Se aplicaron dos cuestionarios
y una rubrica para recolectar los datos. Los resultados revelaron que la participacion parental
influye significativamente en el desarrollo de la competencia oral (p < 0.05), explicando
hasta un 35.3 % de su variabilidad. Se concluye que este componente del contexto
sociocultural familiar incide directamente en las habilidades orales de los estudiantes, por
lo que se recomienda fortalecer la relacion familia-escuela para potenciar el desarrollo

comunicativo infantil.

Por ultimo, Guillén y Concha (2019) llevaron a cabo un estudio en Ica, Peru, con el
objetivo de determinar la relacion entre el contexto sociocultural familiar y el desarrollo de
las habilidades comunicativas en estudiantes de Primaria. Se tratd de una investigacion
cuantitativa, con un disefio no experimental de tipo descriptivo-correlacional. Participaron

170 estudiantes, y se emplearon como instrumentos un cuestionario y un test para medir el
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contexto sociocultural familiar (comunicacion intrafamiliar y relacion social entre los
miembros) y la competencia comunicativa oral (habla y escucha). Los resultados revelaron
una relacion positiva muy alta entre el contexto sociocultural familiar y las habilidades de
comunicacion oral, especialmente en las dimensiones de escuchar y hablar (r = 0.9510), asi
como en la elaboracion de textos (r = 0.9782). Se concluy6 que los estudiantes que provienen
de entornos familiares socioculturalmente favorables, donde se promueve la interaccion
verbal y no verbal dentro del nucleo familiar, tienden a desarrollar mejores habilidades
comunicativas. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer el contexto familiar

como factor clave en el desarrollo del lenguaje oral y escrito en el nivel primario.
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CONCLUSIONES

La competencia comunicativa oral es una habilidad compleja y multidimensional que
se construye progresivamente desde la primera infancia, influida tanto por capacidades
innatas como por factores sociales y pedagodgicos. Este desarrollo comprende
dimensiones como la fluidez, coherencia, entonacién, vocalizacion y claridad, y se
sustenta en teorias relevantes como las de Chomsky, Piaget y Vygotsky, las cuales
explican como intervienen factores bioldgicos, cognitivos y socioculturales en la

adquisicion del lenguaje.

El rol del docente en la educacién primaria resulta fundamental para estimular el
desarrollo de la competencia comunicativa oral, mediante estrategias pedagogicas
participativas, contextualizadas e inclusivas. Como educador, debe asumir los roles de
mediador, orientador e investigador, y asi poder crear ambientes propicios para el
dialogo, la expresion oral libre, el pensamiento critico y la escucha activa. Estas
acciones no solo fortalecen el lenguaje oral, sino también la convivenciay el desarrollo
personal del nifio. Por ello, los docentes deben recibir formacidn continua en el uso de
estrategias didacticas centradas en la oralidad, y que las escuelas disefien espacios para
la practica de la comunicacion oral, como foros, circulos de didlogo, debates guiados

y narracién de experiencias.

El contexto sociocultural emerge como un componente indispensable dentro del
proceso educativo, ya que no solo influye en la construccion del conocimiento, sino
que también aporta significado y pertinencia a los aprendizajes. Su inclusion en el
curriculo no debe ser meramente formal, sino una guia para adaptar las practicas

pedagdgicas a las realidades culturales, linguisticas y sociales del estudiante.

El desarrollo de la competencia comunicativa oral esta profundamente condicionado
por el entorno sociocultural del estudiante, ya que este define los codigos, valores,
formas y oportunidades de interaccion linguistica. Hablar no es simplemente articular
sonidos, sino participar en una red de significados compartidos, construidos en la
familia, la escuela y la comunidad. En este sentido, se concluye que es necesario que

los docentes consideren las practicas culturales y sociales del entorno como base para
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ensefiar y evaluar las habilidades orales, proponiendo situaciones comunicativas
contextualizadas que permitan al estudiante expresarse de manera pertinente,

respetuosa y coherente.

La evidencia empirica demuestra con claridad que el contexto sociocultural se
relaciona significativamente en el desarrollo de las competencias comunicativas orales
en estudiantes de primaria. Factores como la participacion de la familia, las
condiciones del hogar, las practicas linguisticas cotidianas y el entorno escolar
enriquecido, asi como la incorporacion de practicas culturales relevantes para los
estudiantes en la planificacién pedagogica son determinantes para la adquisicion y

fortalecimiento del lenguaje oral.
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