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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion cualitativa busco observar y analizar las practicas
pedagoégicas que pueden o no favorecer la mentalidad matematica de crecimiento de dos
docentes de primaria de una institucién de educacién privada bilingle. El anélisis de las
practicas se realizé a la luz del Marco de Ensefianza de las Mateméticas para Mentalidad
propuesto por Sun (2018). La informacién fue recabada a través de grabaciones de clases
virtuales de matematicas en el ltimo bimestre del afio escolar 2021. Estas fueron estudiadas y
analizadas para describir las practicas de las docentes, y concluir si dichas précticas favorecen o
no la mentalidad matematica de crecimiento. Los resultados obtenidos fueron mixtos, ya que las
docentes en ocasiones presentaban conductas que podrian favorecer la mentalidad de
crecimiento tales como la formacién de grupos multidimensional y heterogéneos, las normas
dentro del aula que resaltaban la importancia del proceso de aprendizaje frente al resultado, los
tipos de tareas, la retroalimentacion y evaluacion; pero estas acciones son contrapuestas con el
uso de tareas de baja demanda cognitiva y con poca claridad en el tratamiento del error para el
crecimiento. Esto lleva a concluir que, alin es necesario seguir fortaleciendo practicas docentes
que promuevan una mentalidad matemética de crecimiento.

Palabras Claves : Docente de escuela primaria, mentalidad de crecimiento, educacién a

distancia, matematicas

SUMMARY

This qualitative research work sought to observe and analyze the pedagogical practices

that may or may not favor the mathematical growth mindset of two primary school teachers
from a private bilingual school.The analysis of the practices was carried out in light of the
Mathematics Teaching Framework for Mentality proposed by Sun (2018). The information was
collected through recordings of virtual mathematics classes in the last semester of the 2021
school year. These were studied and analyzed to describe the teachers’s practices, and to
conclude whether or not these favor the mathematical growth mindset. The results obtained
were mixed, since the teachers sometimes presented behaviors that could favor the growth
mentality, such as the formation of multidimensional and heterogeneous groups, the norms
within the classroom that highlighted the importance of the learning process as opposed to the
result, the types of homework, feedback and evaluation; but these actions are contrasted with
the use of tasks with low cognitive demand and with little clarity in the treatment of the error
for growth. This leads to the conclusion that it is still necessary to continue strengthening
teaching practices that promote a mathematical growth mindset.

Keywords : Elementary school teacher, growth mindset, distance learning, mathematics
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INTRODUCCION

Las creencias que tienen las personas sobre la inteligencia pueden influenciar su

desempefio. Algunas personas creen que esta es un atributo fijo que no se puedecambiar. Estas
personas tienen una mentalidad fija. Mientras que otras creen que la inteligencia es un atributo

maleable que si puede cambiar. Estas personas tienen una mentalidad de crecimiento.



Durante los afios de escolaridad, las personas han experimentado las matematicas desde
diferentes perspectivas. Para algunas personas, aprender mateméticas implica una sensacién de
éxito, una sensacion de triunfo al competir por quien suma, resta, o multiplica mas rapido, o
quien resolvia todo sin ningun error. Estas personas han aprendido en contextos en los que las
matematicas estan fuertemente ligadas a la velocidad, y en los que las respuestas correctas eran
lo Unico vélido. Si el estudiante resuelve un problema répidoy sin errores, entonces es “bueno”
en matematicas. Para otras personas, aprender matematicas ha significado una sensacién de
fracaso el hecho de no alcanzar dicha celeridad ni la perfeccién en sus respuestas y, por ello, ser
considerados “menos habiles”. De este modo, quienes se quedan atrés sienten que no pueden
reducir la brecha entre el lugar en donde se encuentran, y dénde deberian estar. Asociar la
velocidad con la habilidad en matematicas o ver los errores como algo negativo son indicadores
de que se prioriza una mentalidad fija; es decir, la creencia de que la inteligencia no puede
cambiar, y que algunas personas son inteligentes y otras no.La mentalidad matematica de
crecimiento, por el contrario, implica creer que todos pueden aprender matematica.

Muchos docentes pueden hacer memoria de algin recuerdo significativo que tuvieron

durante su etapa de estudiantes, y podrian concluir que el ambiente del aula, y las acciones de
sus docentes influyeron en sus propias creencias con respecto a sus habilidades matematicas.
Investigaciones como las de Davila (2020) y Dwerk (2007), sefialan que las creencias y la

misma mentalidad de los profesores influyen en el ambiente de aprendizaje. Si el profesor tiene
creencias de mentalidad fija sobre las matematicas, como por ejemplo, que sélo los estudiantes
que son mas rapidos son habiles, entonces los alumnos creen esto de si mismos. Si el profesor

considera el error como evidencia de la falta de habilidad matematica, el estudiante creerd lo

mismo. Esta mentalidad fija con respecto a las matematicas caracterizaba y, en algunos casos
aun se promueve en el ambiente del aula.

Segun Boaler (2019), las matematicas han sido asociadas con la mentalidad fija, y es

por ello que traen consigo emociones negativas y hasta cierto rechazo de algunos estudiantes.
Este rechazo puede ser producto de la mentalidad de los mismos profesores que persisten en
emplear metodologias centradas en el método y la memoria, sin buscar alternativas que
favorezcan la flexibilidad matemética, y el reconocimiento al error como oportunidad. Boaler
(2019), contintia haciendo énfasis en que un error es centrarse en los hechos mateméticos de
manera aislada, dando la impresion de que esto es la esencia de las matematicas; y los que
pueden ejecutar y memorizar logran objetivos.

Es complejo cambiar las creencias, debido a que, como indica Fernandez Coto (2020),

una creencia se instala debido a la intensidad emocional con que se vive dicha experiencia. Otra
forma en que se puede dar esto es con la repeticién de las experiencias de referencia. Si
continuamente se tienen experiencias que favorecen una mentalidad matemaética fija, los
docentes y los alumnos desarrollaran esta mentalidad. Es por ello, que para promover una
transicion de la mentalidad matematica fija hacia una de crecimiento se requiere crear y reforzar
experiencias continuas de aprendizaje que favorezcan dicha mentalidad. Por lo tanto, cuando
uno se aproxima a investigar el desarrollo de la mentalidad matematica de crecimiento se debe
prestar especial atencion a las acciones de los docentes que pueden promover o no dicha
mentalidad. De acuerdo a lo estudiado por Dévila (2020), los profesores de primaria reconocen

la importancia de la mentalidad de crecimiento, pero atin persisten en las metodologias
centradas en la mentalidad fija.

Sun (2018) observa que los docentes buscan implementar la mentalidad matematica de
crecimiento en las aulas, sin abordar o intentar cambiar las creencias de los estudiantes con
respecto a las matematicas. Es decir, se les dice a los estudiantes que “tengan mentalidad de
crecimiento” sin modelar ni crear situaciones que favorezca esta mentalidad. Esto podria influir
negativamente en los alumnos y su apreciacion en el area, incrementando las creencias sobre las
matematicas. Asimismo, las interacciones personales entre profesor y alumno pueden transmitir
directa o indirectamente mensajes de mentalidad fija o de crecimiento relacionados con la

capacidad matematica. Sun (2018) analiza diversas précticas docentes. Por ejemplo, al analizar



las estrategias de formacion de grupo, ella encontré que, en ocasiones, los docentes forman
grupos considerando el rendimiento de estos. Asi, forma grupos de estudiantes con alto
rendimiento y les entrega tareas de alta demanda cognitiva, mientras que a los grupos formados
por estudiantes con bajo rendimiento les ofrece solamente tareas de baja demanda cognitiva.
Estas acciones envian mensajes de mentalidad fija. Si se busca crear un ambiente de aprendizaje

que promueva la mentalidad de crecimiento, todos los estudiantes deberian tener las mismas

oportunidades de aprendizaje para que todos tengan acceso a matematicas complejas. De esta
manera se comunican altas expectativas, enviando el mensaje de que todos, no solo una élite o
algunos estudiantes, pueden participar con éxito en matematicas rigurosas. Este es un mensaje
que esta alineado con una vision de la mentalidad de crecimiento de la capacidad matemética
(Suh et al., 2011 como se cit6é en Sun, 2018).

El docente juega un rol importante en cambiar y reorientar la mentalidad matematica de

los alumnos. Investigaciones previas como las propuestas por Davila (2020) y Boaler (2019),
plantean que los docentes reconocen la importancia de la mentalidad matematica de
crecimiento, pero auin hay ciertas creencias que contradicen esta afirmacion. Es por ello, que la
presente investigacion busca explorar las acciones pedagégicas de los docentes de primaria que
promueven la mentalidad matemética de crecimiento en un colegio privado de Lima
metropolitana. Para lograr este propésito, la presente investigacién busca analizar las acciones
pedagégicas usando las categorias de Marco de Ensefianza de las Matematicas para Mentalidad
de Kathy Sun (2018). Esta autora, reconoce que hay una brecha entre los deseos de implementar
la mentalidad matematica de crecimiento y las acciones concretas de los docentes. En su estudio
analizé una amplia gama de bibliografia y creé un marco a base de cuatro categorias que
enmarcan las acciones que pueden tomar los docentes para fomentar la mentalidad matematica
de crecimiento. Asi pues, observé a docentes en sus clases y clasificé las acciones propuestas en
estas categorias: 1) categorizacion de los alumnos; 2) normas en el aula; 3) tipo de tarea; y 4)
retroalimentacion y evaluacion.

Sobre la mentalidad matematica de crecimiento, las investigaciones peruanas son

reducidas en nimero. Algunas que se pueden mencionar son hechas por Talavera Robertson
(2022), Davila (2020) y Outes, I; Sdnchez, A; & Vakis, R; (2017). Estas investigaciones han

abordado de una u otra forma la mentalidad matematica de crecimiento; sin embargo, son
escasas aquellas que estudian las acciones pedagoégicas y su conexion con la mentalidad de
crecimiento. Por ello, se observa una necesidad de ampliar el conocimiento sobre la aplicacién
de esta metodologia en el aula y las acciones concretas para que esto se pueda lograr. En este
sentido, la presente investigacion permite ampliar el estudio de casos y, por ende, el
conocimiento de la mentalidad matematica de crecimiento.

Pregunta de Investigacion:

¢Cudles son las acciones pedagodgicas de los docentes de primaria de un colegio privado de

Lima metropolitana que promueven la mentalidad matematica de crecimiento?

Objetivo general:

Analizar las acciones pedagégicas de los docentes de primaria que promueven la mentalidad
matematica de crecimiento.

Objetivos especificos:

e Categorizar las acciones pedagogicas de los docentes de primaria de acuerdo Marco de
Ensefianza de la Mentalidad (MTMF) de Sun (2018)

4

CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 Mentalidad
Seguin Dweck and Legget (1988), la teoria de la mentalidad conceptualiza las creencias

de las personas sobre la capacidad o la inteligencia que pueden ir desde lo que se llama una



"teoria de la entidad" hasta una "teorfa incremental". Las personas que favorecen la teoria de la
entidad creen que la inteligencia es un rasgo fijo, innato y que no se puede cambiar. Otros se
inclinan por una teoria incremental en la que la inteligencia es una cualidad maleable y puede
desarrollarse.

La mentalidad tiene un gran impacto en la motivacién y la autorregulacién que

determina el desempefio de las personas y el logro de metas (Dweck 2016, como se cit6 en
Dévila, 2020). En otras palabras, las creencias que tenemos de nuestras propias capacidades
pueden llevarnos a resultados diferentes, pueden motivarnos a alcanzar nuestro méaximo
potencial o impedirnos alcanzar ese potencial. Como se mencioné anteriormente, aquellos con
una mentalidad fija creen que la inteligencia es un atributo que se resiste al cambio. Es por eso
que Dweck (2016) se refiere a este tipo de mentalidad como la tirania del ahora porque la gente
cree que no hay mas tiempo ni oportunidad para mejorar. Dentro de esta mentalidad, si las
personas no son buenas ahora, nunca progresaran. Por otro lado, una mentalidad de crecimiento
ve la inteligencia como un atributo maleable que puede cambiar a través del esfuerzoy la ayuda

de los demas. “La

https://repository.unilibre.edu.co/bitsti 10901/194 imiento de la de crecimiento-convertido.pdf?sequence=1

l 9 1 repository.unilibre.edu.co

mentalidad de crecimiento se basa en la creencia de que
sus cualidades

basicas son cosas que puede cultivar a través de sus esfuerzos, sus estrategias y la ayuda de
otros” (Dweck, 2016, p. 7). De hecho, Dweck se refiere a esta mentalidad como el poder del
todavia, porque la gente cree que siempre es posible mejorar y lograr mejores resultados. En
otras palabras, no se puede prever el verdadero potencial de una persona. Si bien es cierto que el
punto de partida puede ser diferente entre las personas, la experiencia, la educacién y el

esfuerzo personal pueden llevar a las personas a niveles mas altos de habilidad.

1.1.1 Mentalidad de crecimiento

Por lo general, la mentalidad de crecimiento se contrapone a la mentalidad fija. En una
mentalidad fija, se cree que uno nace con habilidades y capacidad para algo, y que el
aprendizaje esta limitado por ello. Por ejemplo, uno es bueno o no es bueno para un deporte,
para una asignatura o una actividad. No obstante, la mentalidad de crecimiento parte de la
creencia de que, con esfuerzo, el uso de estrategias pertinentes y el apoyo de los demas, se
puede llegar a aprender y cambiar. Esto resulta ser crucial para crear nuevas rutas de
aprendizaje y cambios en el comportamiento. La mentalidad de crecimiento ve los retos como
oportunidades para crecer y retar al cambio personal.

Segun las teorfas de la inteligencia (Bandura y Dweck 1985, Dweck y Leggett 1998,

como se cité en Outes 2017), algunas personas consideran que su inteligencia es maleable y
puede ser mejorada mediante el esfuerzo, denominandose asi por Bandura y Dweck como

“Mentalidad de Crecimiento”.

https://www.understood.org/es-mx/articles/growth-mindset#:~text=El propésito de,con algunas habilidades.

| 9 2 www.understood.org | Mentalidad de crecimiento: Como desarrollarla

Las personas que tienen una mentalidad de crecimiento creen que

el potencial de una persona es desconocido y que no es posible prever qué puede lograr una
persona con afios de formacién y dedicacion. La pasién por esforzarse y lograr un propésito,

incluso cuando hay obstaculos en el camino,

9 3 www.diaaria.com | Mentalidad De Crecimiento Versus Mentalidad Fija: 9 Diferencias Distintas
https://www.diaaria.c de-cre 1ij ias-distintas.html

es el sello distintivo de la mentalidad de

crecimiento. Esta es la mentalidad que permite a las personas prosperar durante algunos de los

momentos maés dificiles de sus vidas (Dweck, 2006).

1.1.2 Mentalidad Fija

Algunas personas conciben su inteligencia como algo fijo, piensan que esta dada y es
inalterable. Bandura y Dweck (como se cit6 en Outes, 2017) denominan a este tipo de teoria
como “Mentalidad fija". Se encontré que las personas con mentalidad fija, suelen ser menos

interesadas en buscar situaciones en las que puedan aprender.



En términos de Dweck (como se cité Davila, 2020), "creer que tus cualidades estan

grabadas en piedra crea una urgencia por demostrar tu valia una y otra vez.” Es por eso que
Dweck se refiere a este tipo de mentalidad como la “tirania del ahora”, porque la gente cree que
no hay mas tiempo ni oportunidad para mejorar. Dentro de esta mentalidad, si las personas no
son buenas ahora, nunca pasaran de su estado actual. La mentalidad fija cree que la inteligencia
es un atributo que se resiste al cambio.

Una mentalidad fija no permite que las personas disfruten del proceso de devenir. Es

por eso, que el resultado es lo que realmente les importa a las personas con una mentalidad fija,

y el fracaso significa que todo ha sido una pérdida de tiempo.

1.2 Mentalidad Matemética de Crecimiento

La mentalidad matemética de crecimiento busca que el estudiante fortalezca las

creencias en sus habilidades mateméticas a medida que se enfrenta a una mayor cantidad de
retos, y que observa cémo con su esfuerzo alcanza los objetivos deseados. Ademas, la
mentalidad de crecimiento considera el error como parte del proceso del aprendizaje de las
matematicas. Seguin Boaler (2019), se debe fomentar en los estudiantes una mentalidad de
crecimiento con respecto a sus capacidades, asi como su rol con respecto al aprendizaje de las
matematicas. Asi pues, en este nuevo rol, los alumnos sienten que las matematicas son una
asignatura de crecimiento, en la cual se son empoderados sobre su propio proceso de
aprendizaje y, son ellos quienes pueden encontrar sentido de las matematicas en sus vidas.

Es por ello que es de suma importancia seleccionar y proponer experiencias de

aprendizaje que fomenten la mentalidad matematica de los estudiantes. Teniendo en cuenta lo
presentado por Boaler (2019), cuando los alumnos ven las matematicas como una serie de
preguntas cortas con respuesta Unica, no logran darse cuenta del rol que tienen con respecto a su
aprendizaje y terminan pensando que las matematicas son una serie de métodos fijos que
entienden o no.

Dentro de la mentalidad matematica de crecimiento se ha descubierto que la mayoria de

las investigaciones han sido realizadas en paises anglosajones. No obstante, dentro de las
investigaciones mds resaltantes sobre la teméatica dentro del Per(i se encuentran aquellas
presentadas por Ddvila (2020) y Outes, I; Sdnchez, A; & Vakis, R; (2017).

Dévila (2020) en su investigacién se propuso identificar la mentalidad con respecto a

las matematicas en un grupo de profesores de primaria en el Per(. Realizé el estudio a partir de
cuatro creencias: (1) Talento versus esfuerzo y desarrollo; (2) Matematicas como algoritmos
versus matematicas como una herramienta para el pensamiento; (3) Los buenos estudiantes son
répidos para responder; (4) Errores como indicador de no ser superdotado versus errores como
parte del aprendizaje. La poblacién consistié en 366 profesores de colegios privados en Lima, y
el resultado inicial observé que los profesores se inclinan por una mentalidad matemética de
crecimiento. No obstante, los docentes aln tienen creencias de mentalidad fija respecto del
aprendizaje de las matematicas. Esto revela que hay una discrepancia entre las intenciones y lo
que ocurre en el aula de clase. El estudio de Davila (2020) concluyé que los profesores
reconocen la importancia de la mentalidad de crecimiento en las mateméticas y esto se ve
reflejado en el sistema de creencias que manejan. No obstante, esta creencia convive con otras
que se contradicen, ya que un porcentaje de profesores pueden reconocer la importancia de una
mentalidad de crecimiento, pero persisten con otras de mentalidad fija. Por ejemplo, la autora

observé en su investigacion que hay un porcentaje de profesores (38% de la muestra) que

consideran que existe el don matemético. Estas creencias opuestas que conviven crea una
barrera que puede dificultar la posibilidad de cultivar la mentalidad de crecimiento de las
matematicas dentro de las aulas. Entonces, ;como se podria empezar a implementar la
mentalidad matematica de crecimiento en las aulas?

Otra investigacion peruana que explora el concepto de mentalidad de crecimiento

matematica es la realizada por Outes, I; Sdnchez, A; & Vakis, R; (2017), en la cual



implementaron el programa jExpande tu Mente! Es una innovacién psicosocial de bajo costo y
corta duracién que busca cambiar las percepciones que los estudiantes tienen sobre su propio
nivel de inteligencia e influir de manera positiva en sus practicas y rendimiento académico. La
propuesta de Outes, | Sanchez, A; & Vakis, R, (2017) sugiere exponer a los estudiantes a vivir
diversas experiencias para que reconozcan que la inteligencia es maleable y puede ser mejorada
con esfuerzo. Es decir, que todos los logros se pueden alcanzar de diversas maneras, y que es
muy importante el empefio y el uso de estrategias adecuadas. Los resultados sugieren que luego
de que un grupo de estudiantes realizé una lectura sobre mentalidad de crecimiento e hicieron
algunas actividades, su desempefio mejoré. No obstante, como se ha observado en Davila

(2020) y dentro de la bibliografia presentada en este estudio, para desarrollar la mentalidad de
crecimiento no basta con hacer una que otra actividad, sino que es necesario cultivar un
ambiente que valore los errores, promueva el trabajo en equipo, facilite el uso de estrategias
diversas de manera permanente. Es por ello que los resultados de la investigacion de Outes, |
Sénchez, A; & Vakis, R, (2017), deben ser examinados con precaucién. Podria ser visto cémo

un ejemplo del potencial que atin queda por explorar sobre la mentalidad matematica de
crecimiento en el Per(, asi como la necesidad de crear instrumentos de medicién ajustados a la
realidad y que sean a largo plazo.

1.2.1 Acciones pedagdgicas en relacion con la mentalidad matematica de crecimiento

El estudio de Kathy Liu Sun (2018) investiga cémo las précticas de ensefianza de las

matematicas pueden contribuir a que los estudiantes crean que la capacidad matemética es un
rasgo fijo o maleable. Esto lo plantea luego de una sintesis de la literatura existente y un anélisis
de los datos de observaciones en las aulas. Partiendo de la informacion recaudada, la autora,
presenta un marco de practicas de ensefianza e identifica como las diferentes implementaciones
de estas pueden clasificarse a lo largo de un continuo, desde la transmisién de mensajes de
mentalidad fija hasta la transmisiéon de mensajes con la mentalidad de crecimiento relacionada a
la habilidad matemaética. A partir de ello, el estudio de Sun se guié por la siguiente pregunta:
¢.Cémo podrian los profesores de matematicas transmitir mensajes de mentalidad relacionados

con la capacidad matematica en sus aulas?

Para contestar esta pregunta de investigacion, Sun no solo se basé en la literatura en
psicologia y en la ensefianza productiva de las mateméticas, si no a su vez en multiples
observaciones de aula. Esto lo realizé para identificar un conjunto a priori de ensefianzas
practicas que tienen el potencial de transmitir mensajes de mentalidad. Estas practicas se
sintetizan en dos areas: la literatura que explicitamente conecta las practicas docentes con la
mentalidad (Cohen, Lotan, Scarloss y Arellano,1999; Horn, 2007) y la literatura relacionada

con las percepciones de los profesores o estudiantes sobre la capacidad matemética o la
inteligencia limitada a unos pocos estudiantes.

Una vez identificadas las practicas de ensefianza de la mentalidad a priori a partir de la
literatura, estas se clasificaron y consolidaron. Este proceso resulté en 12 practicas de ensefianza
que tienen el potencial de transmitir mensajes de mentalidad a los estudiantes y que fueron
agrupadas en cuatro categorias emergentes de instruccion: categorizacion, establecimiento de
normas, tipos de tareas, retroalimentacion y evaluacion.

Para recoger la data, Sun realiz6 estudios de caso al observar cuarenta docentes de
matematicas de educacién media, de seis escuelas con una poblaciéon econémicamente,
linguisticamente y racialmente diversa, del estado de California. Con los resultados de la
encuesta realizada al inicio del afio escolar, |a investigadora a lo largo de un afio grabé a los
docentes en un total de 11 a 13 sesiones por docente. Con estos resultados elaboré el marco
empleado en esta investigacion.

1.3 Definicion del Marco de Ensefianza de las Matematicas para Mentalidad de propuesto
por Sun

1.3.1 Categoria 1: Formacién de grupos.

Esta categoria incluye tres practicas docentes: expectativas, estrategias de agrupacion y

estructuras comparativas. De acuerdo al Marco de ensefianza de las matematicas para la



mentalidad (MTMF), se encuentra que a menudo se clasifican, agrupan o comparan a los
estudiantes de maneras que podrian transmitirles mensajes de mentalidad de crecimiento. Para
ello se debe plantear expectativas altas y ofrecer oportunidades para que los alumnos participen
en experiencias matematicas completas.

No obstante, lo que se observa dentro de las aulas es que hay una diferenciacién entre

los estudiantes que presentan alto rendimiento con aquellos que alin se encuentran en proceso.
Alos alumnos en el primer grupo se les ofrece oportunidades de tareas complejas, mientras al

otro grupo solo se le refuerzan habilidades basicas. El mensaje que se transmite con esta forma

de agrupar conlleva a desarrollar una mentalidad fija tanto para los estudiantes de los grupos de
bajoy alto rendimiento. Los estudiantes de los grupos de bajo rendimiento reciben el mensaje
de que su habilidad es limitada y no son capaces de enfrentarse a actividades matematicas mas
complejas. Mientras que los estudiantes de los grupos de alto rendimiento reciben el mensaje de
que la capacidad matematica no se logra, si no es algo que uno debe tener (Sun, 2018).

Por ejemplo, el uso de etiquetas fijas como el “elegido” para describir a los estudiantes

se ha asociado con creencias de mentalidad fija (Boaler, 1999, como se cité en Sun, 2018). Este
tipo de agrupacion esta basado en una vision deficiente de los estudiantes de bajo rendimiento
porque se considera que necesitan ayuda, y solo el “elegido” serd capaz de ayudarlo. Bajo este
punto de vista, los estudiantes de bajo rendimiento pueden haber recibido el mensaje de que no
podian ayudar en el grupo de trabajo y, como consecuencia, pueden haber sentido que tenian
una capacidad limitada para contribuir.

Para romper con estos esquemas, y favorecer la mentalidad matematica de crecimiento,

se debe establecer la posibilidad de agrupaciones heterogéneas con expectativas altas para todos
los estudiantes, independientemente de la habilidad matemética que poseen.

En una de las clases observadas por Sun, una docente proporcioné un enfoque diferente

para agrupar a los estudiantes. Esta docente propuso un tipo de agrupacioén que considerd
analizar cémo es cada estudiante, qué tipo de comunicador es cada unoy dénde se sienten mas
seguros, para luego decidir cdmo agrupar. Es asi, como las estrategias de agrupacion de esta
docente se basaron en una amplia gama de caracteristicas y no tinicamente en la velocidad o la
percepcion sobre la habilidad matematica de los estudiantes. Ella propugnaba una visién
multidimensional de las matematicas que explicaba las multiples formas en que los estudiantes
podian participar en las matematicas y demostrar su comprensién matematica Boaler, (2006,
como se cit6 en Sun, 2018). Su estrategia de agrupacion estaba interconectada con sus altas
expectativas de los estudiantes, no tuvo una visién deficiente de lo que los estudiantes podrian
contribuiral grupo. Més bien, tenia la expectativa de que todos los estudiantes del grupo
aportarian habilidades y recursos que podrian contribuir a ayudar a otros a crecer en su
comprension matematica.

En cuanto a las estructuras comparativas, Sun encontré que los profesores compararon

a los estudiantes de varias formas. Un docente publicé los nombres, trabajos y resultados de las
calificaciones de los estudiantes en cada uno de sus periodos de clase en un tablero de anuncios
haciendo con ello un reconocimiento publico de los estudiantes, que estuvieron constantemente
en la cima, reforzando involuntariamente mensajes de mentalidad fija sobre la capacidad
matematica, porque la lista parecia fija y algunos estudiantes nunca llegaron a estar en la lista.
También se encontré que los maestros publicaron el trabajo de sus alumnos en sus aulas de
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distintas formas. En una clase se observo, se publicé el trabajo de los estudiantes basado en
puntajes altos medidos al obtener respuestas correctas o incorrectas. En otra clase se publicé el
trabajo de los estudiantes mostrando varias estrategias para resolver un problema. En la clase de
otro maestro, se observo que se publicaron los trabajos de los estudiantes que mostraban una
variedad de estrategias y representaciones para sumar fracciones; en lugar de limitar el éxito de
los estudiantes a la correccién. Aqui se pudo apreciar una variedad de ideas, representaciones y

estrategias de los estudiantes que fueron valoradas y reconocidas publicamente.



1.3.2 Categoria 2: Normas en el aula.

Esta categoria incluye las siguientes practicas docentes: mensaje explicito de la

mentalidad, manejo del error, valorando el esfuerzo, y la toma de riesgo como necesidad. Esta
categoria se relaciona con lo que se valora en el aula de matematicas. Boaler (como se cité en
Sun, 2018), ha sugerido que la mentalidad de crecimiento esta respaldada por normas como: “la
clase de matematicas se trata de aprender y no rendir” y “la profundidad es mas importante que
la velocidad”. Esto quiere decir que las normas y expectativas en una aula de mentalidad de
crecimiento van mas allé de solo la respuesta correcta. Se establece que lo més importante es el
respeto por el proceso de aprendizaje para aprender un determinado concepto matematico, con
profundidad y haciendo conexiones. Restando valor a la inmediatez, a la velocidad y al calculo
en si mismo. Para ello, es importante que las normas de la clase generen un entorno en que los
estudiantes tengan la libertad de experimentar, manipular, y cometer errores. Es decir, que el
fracaso dentro del aula se valore como una herramienta de aprendizaje y que se transmita un
mensaje claro de crecimiento sobre la capacidad matematica.

En una de las observaciones de clase hecha por Sun, cuando un estudiante cometia un

error, los alumnos miraban al docente como referente para corregir el error. Ellos esperaban que
él les diera la respuesta correcta o les indicara en qué parte se cometio el error. Es decir, los
estudiantes eran pasivos y dependientes, sin agencia para poder actuar frente a un error al
realizar su trabajo. En contraste, en otra clase el error era presentado como una oportunidad de
aprendizaje, en la cual todos los estudiantes participaban de forma activa para reconocer dénde
ocurrié el error, cémo podrian resolverlo y qué estrategias se podrian emplear para solucionarlo.
En esta clase, todos los alumnos se involucraban y participaban en la identificacion del error, en
su comprension, y en la retroalimentacién para poder aprovecharloy aprender a partir de él;
pues, los alumnos veian los errores como oportunidades para aprender mas y como un medio
para impulsar sus aprendizajes.

En esta misma categoria, se plantea la importancia del esfuerzo como ruta hacia el

aprendizaje matematico. Se alienta continuamente a los estudiantes para que aprecien el valor
que puede tener el esfuerzo en cada parte del proceso de aprendizaje; desde el hecho de buscar
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las mejores estrategias para conseguir sus objetivos hasta la opcién de utilizar diversos recursos
que los lleven a una mayor comprensién del concepto matematico que estan trabajando.

El esfuerzo dirigido se complementa con la necesidad de tomar riesgos. Dentro de un

aula que favorece la mentalidad de crecimiento en las matematicas, los docentes verbalizan
continuamente la necesidad del riesgo dentro de las matematicas (Sun, 2019). Los docentes
promueven que los estudiantes asuman problemas complejos, tomen riesgos, se esfuercen y
hasta fracasen (Boaler, 2016). Cuando las normas en el aula promueven una mentalidad de
crecimiento, los alumnos disfrutan del proceso de resolucién de problemas.

1.3.3 Categoria 3: Participar en las matematicas: Tipo de Tarea

Esta categoria incluye las siguientes practicas docentes: el tipo de tareas matematicas y

el impulso de la tarea. Dentro de esta categoria observamos que la calidad de los tipos de tareas
juega un rol importante, y el docente varia sus acciones pedagégicas segln estos tipos.

Sun (2018), clasifica las tareas en dos categorias: unidimensional y multidimensional.

La primera consiste en tareas que pueden ser vistas como cerradas o de baja demanda cognitiva,
que podrian ser tareas de memorizacién o de procedimientos sin conexiones segun Stein et al.
(2000). Primordialmente, las unidimensionales son de memorizacion, procedimiento y a base de
reglas matematicas (Kilpatrick, Swafford, y Findell, 2001, como se cit6 en Sun, 2018). El rol

del docente en estas tareas es del experto que transmite informacién e imparte las estrategias
correctas. Por otro lado, estan las tareas multidimensionales, o de alta demanda cognitiva. Estas
son tareas abiertas que permiten al alumno encontrar multiples avenidas y formas para lograr el
manejo del material (Boaler, 1998, citado por Sun, 2018). Es asi, que para lograr los objetivos
propuestos por dichas tareas, los estudiantes deben emplear una variedad de estrategias de
resolucién de problemas como representacion, escucha activa y pensamiento creativo. Son los

alumnos quienes se involucran en el trabajo y el discurso en la clase. Son aquellas tareas



multidimensionales que permiten un mayor crecimiento de la mentalidad matematica. Las
tareas de alta demanda cognitiva permiten que los estudiantes encuentren nuevas rutas para la
mentalidad matemaética y que no necesariamente estan enraizadas en la habilidad algoritmica o
de memorizacién.

Respecto al tema de las tareas de alta o baja demanda cognitiva encontramos una

clasificacién de los ejercicios de matematica de acuerdo con su demanda cognitiva planteada
por Stein et al. (2004). Aqui podemos mencionar que las tareas de alta demanda cognitiva, con

procedimientos con conexiones, son tareas que

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/20.500.12404/12354/1/DAVILA_TRUJILLO_RENDIMIENTO_DE_LOS_ESTUDIANTES_DE_SEXTO_GRADO_DE_PRIMARIA.pdf

tesis.pucp.edu.pe
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enfocan la atencién de los estudiantes en el uso

de procedimientos destinados a desarrollar niveles
profundos de comprensién de conceptos e

ideas matemaéticas; se representan de diversas formas, hacen conexiones a través de multiples

12

representaciones que ayudan a desarrollar el significado. Ademas, requieren de cierto grado de

esfuerzo cognitivo; y a pesar de que se siguen procesos generales, no pueden ser resueltos

9 5 tesis.pucp.edu.pe
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/20.500.12404/12354/1/DAVILA_TRUJILLO_RENDIMIENTO_DE_LOS_ESTUDIANTES_DE_SEXTO_GRADO_DE_PRIMARIA.pdf

descuidadamente. Los estudiantes necesitan conectar las ideas conceptuales que subyacen a los

procedimientos, a fin de completar exitosamente la tarea y desarrollar su comprensién.

Asi mismo para Stein (2004), dentro de las tareas de alta demanda cognitiva ubica a las
tareas “Haciendo matematicas” donde se requiere un pensamiento complejo, que lleve a los
estudiantes

9 6 eom-rich.com | LA DEMANDA COGNITIVA - Tu sitio del éxito

https://eom-rich.com/la-demanda-cognitiva/#:~text=Llevan a explorar,alta demanda cognitiva.

a explorar y entender la naturaleza de los conceptos, procedimientos o relaciones

matematicas; demandan que el individuo monitoree y autorregule sus procesos cognitivos, hace
falta que los alumnos
9 7 tesis.pucp.edu.pe
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analicen la tarea y examinen activamente las demandas que ella
plantee a

fin de proponer las posibles estrategias de solucion.

En contraste, las tareas de baja demanda cognitiva requieren que los estudiantes

realicen procesos mateméticos basados en lamemorizacién o en procesos sin conexiones
(Stein, 2000). Estas tareas solo presentan un tipo de respuesta y una forma de llegar a ella, por
ejemplo resolver una multiplicacién o identificar un dato matemaético. El resultado de este tipo
de tareas es que solo hay una ruta para realizarla. Se basan en lo correcto o lo incorrecto, y no
permiten una experimentacién con el concepto matematico.

Dentro de esta categoria también se ubica cémo es el tipo de instruccién de los

docentes, asi, se pudo constatar que un docente siguié la estructura: Iniciar - responder -
evaluar, segtin Cazden (como se cité en Sun, 2018) donde el docente modela el trabajo a los
alumnos, luego los estudiantes responden repitiendo el procedimiento y finalmente se evalta el
trabajo de los alumnos con respecto al procedimiento aprendido anteriormente. Esto en
contraste con una maestra que, permite a sus alumnos trabajar haciendo ellos la mayor parte del
pensamiento matematico, donde ellos comparten sus ideas y estrategias para resolver los
problemas. Esta maestra era més una facilitadora, cuyo papel consistia en provocar y responder
al pensamiento de los estudiantes.

1.3.4 Categoria 4: La retroalimentacion y evaluacion.

Dentro de esta categoria se encuentran las siguientes acciones pedagogicas: la

motivacion oral, la retroalimentacion escrita, las oportunidades de ayuda extra, y la politica de
evaluacion.

La retroalimentacion juega un papel importante en la mentalidad matematica de

crecimiento. Sun observa que la bibliografia ofrece varios puntos a considerar para que la

retroalimentacion sea una herramienta para fomentar la mentalidad matemética de crecimiento.



La retroalimentacion debe estar enfocada en los esfuerzos y acciones mismas del alumno, y
direccionar dichos esfuerzos hacia los objetivos, mas no en la inteligencia misma.

Para el marco presentado, la retroalimentacion debe estar enfocada en direccionar al

alumno hacia cumplir sus objetivos personales y llegar a los logros de acuerdo al nivel en el
cual se encuentre. Boaler refuerza la importancia de la evaluacién formativa enfocada en la
habilidad matematica en la cual se encuentra el alumno en ese momento (como se citd en Sun,
2018).

Por Gltimo, Boaler (2016) enfatiza la importancia de reducir la competencia en las

matematicas, y la visién que se tiene de las notas. Las notas no deben ser vistas como un punto
de competencia, sino como un punto de partida para un plan de crecimiento. Se encuentran asi,
dos tipos de elogios: uno basado en procesos y otro basado en resultados. Si se analiza el elogio
basado en resultados se observa que este se centra principalmente en el producto final como la
correccion y la orientacién al desempefio; mientras que el elogio basado en el proceso se centra
en como los estudiantes se estaban involucrando en hacer matematicas. Por el contrario, al
analizar el elogio basado en el proceso, tal como lo realizé una maestra durante sus clases, se
hallé que ella se centré en las formas especificas en que los estudiantes vieron su tarea, desde
diferentes perspectivas y estrategia, todos participaron en las mateméticas para mejorar su
comprension de los problemas. Durante este trabajo la maestra se acercaba a los equipos y les
hacia comentarios especificos sobre su trabajo y aportes en su grupo sobre lo que ellos iban
comprendiendoy realizando, estas declaraciones de elogio contribuyeron a dar sentido a las
conexiones entre las diferentes estrategias. De este modo, se consigui6 enviar mensajes a los
estudiantes donde todos, incluso los que tradicionalmente eran de bajo rendimiento, tienen la
capacidad de contribuir al aprendizaje seglin Boaler (como se cit6 en Sun, 2018).
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CAPITULO 2: DISENOMETODOLOGICO

2.1 Método de Investigacion Cualitativa

El método de la investigacion es de caracter cualitativo, debido a que los hallazgos no

son de caracter estadistico ni cuantificables (Strauss y Corbin, 2002). Segun Bisquerra (1989)
este tipo de investigacion es de caracter interpretativo, y se centra en un individuo o en una
situacion en particular. Es por ello, que estas investigaciones buscan explorar, describir y
analizar la vida de las personas, experiencias, comportamientos, emociones y/o sentimientos;
asi como el funcionamiento organizacional, los movimientos sociales, los fenémenos culturales,
etc. En este caso, se busca estudiar las acciones pedagdgicas que ocurren durante las clases de
matematicas de dos docentes.

Para Strauss y Corbin, (2002) se podria realizar una investigacién cualitativa si se

cumplen tres componentes importantes: los datos que pueden ser recogidos por medio de la
entrevista y la observaciones; los procedimientos analiticos e interpretativos de dichos datos a la
luz de teoria, y los informes escritos o verbales. En esta investigacion se cumplen los tres
criterios presentados, es por lo cual, se buscard estudiar las acciones pedagdgicas recogiendo
datos de observaciones de clases de matematicas sobre la base de un marco teérico especifico.
2.1.1 Teoria Fundamentada

En el seno de lo planteado en la investigacion cualitativa, se encuentra la teoria

fundamentada. Este estilo de investigacion cualitativa se refiere a la recopilacién de datos de
forma sistematica y el analisis de los mismos dentro de un proceso de investigacion (Martinez,
2007). Dentro de este método cualitativo, la relacion de datos, el anélisis y la relacién con la
teoria guardan una relacion entre si, y es necesario que haya un didlogo y cuestionamiento entre
el investigador y la investigacion. Como se ha mencionado en el apartado anterior, esta
investigacion parte del estudio previo realizado por Kathy Sun, en el cual se categorizan las
acciones pedagogicas de los docentes de matematicas que favorecen la mentalidad matematica
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de crecimiento. Dentro de este estudio, se hace una recoleccién de informacién para llegar a
cuatro categorias de acciones concretas.

La caracteristica primordial de este método es la fundamentacioén de conceptos en los

datos, no obstante, un elemento esencial es la creatividad y la interaccion de los datos con el
investigador. Como se ha mencionado, las categorias de analisis existen, no obstante, queda por
explorarlas dentro del contexto peruano. Es por ello que esta investigacién es de caracter
exploratorio. Se desea observar e identificar qué ocurre con respecto al fenémeno dentro del
aula de matematicas, para no solo nutrir la teoria fundamentada, si no enriquecer la

comprensién de las acciones pedagégicas, para llegar a uno de los motivos primordiales de la

investigacion cualitativa en la educacion: la accion (Martinez, 2007).

2.1.2 Estudio de Casos

Una de las caracteristicas de esta investigacion es el estudio de las acciones concretas

de los docentes dentro de su aula, para ello se emplea el anélisis o estudio de casos. Como
define Martinez (2007), son aquellos que se “realizan sobre una realidad singular, Gnica e
irrepetible, sin que ello signifique necesariamente un Unico sujeto.” Otra manera de definirlo,

es como lo plantea Vasilachis, (2006), en el cual “los estudios de casos tienden a focalizar,

dadas sus caracteristicas, en un nimero limitado de hechos y situaciones para poder abordarlos
con la profundidad requerida para su comprensién holistica y contextual.”

Para ser mas precisos, lo que define al estudio de casos es que la intencién es describir,

conocer y comprender a fondo el comportamiento de un individuo desde su historia y contexto.
Para el presente estudio se buscara, explorar y describir a la luz de la teoria las acciones
pedagégicas de dos individuos, que trabajan en una institucion educativa especifica y dentro del
contexto virtual (ver participantes).

La recopilacion de datos dentro del estudio de casos se llevara a cabo partiendo de una
pregunta de investigacion y la recopilacién de informacion de fuentes tales como la observacion
o la entrevista (Vasilachis, 2006). La intencién es explorar y describir la realidad, que en este
caso son las acciones pedagdgicas. El analisis de la misma informacién recaudada se da por
medio de la interpretacion directa, o (como en el caso de este estudio) la construccién de
categorias para reconocer patrones de comportamiento.
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2.2 Categorias y Subcategorias - Marco de Ensefianza de las Mateméticas para

Mentalidad (MTT) (Sun 2018)

Dentro de la investigacion cualitativa de la teoria fundamentada, el ordenamiento

conceptual es importante para definir los instrumentos y el estudio de los fenémenos. Este se
refiere a la organizacion de los datos en categorias discretas, segiin sus propiedades y
dimensiones y luego al uso de la descripciéon” (Martinez, 2007). Una forma de ordenar
conceptualmente est4 basada en los tipos de actores o acciones de las personas u
organizaciones. Para esta investigacion las categorias y subcategorias se basaran en la
investigacion de Kathy Sun (2018). Este marco permite el anélisis de acciones especificas que
los docentes realizan dentro de la ensefianza de las matematicas. Las categorias se mantienen,
para cuestiones del estudio las subcategorias han sido reconocidas y adaptadas de acuerdo al
idioma.

e Categoria 1: Accién Pedagdgica - Formacion de grupos: Es la accién pedagdgica de
comunicar las expectativas, la agrupacion de alumnos y la estructura comparativa.

e Subcategorias: Expectativas, grupos heterogéneos, grupos homogéneos, punto de
comparacion.

e Categoria 2: Acciéon Pedagdgica - Normas en el Aula: Consiste en las acciones que

toman los docentes con respecto a las normas establecidas, orientdndose en la

mentalidad matemética de crecimiento. Estas no sélo promueven la mentalidad de
crecimiento matematico, si no el dominio de habilidades, el error como oportunidad, el
esfuerzo dirigido y los retos.

e Subcategorias: comunicacion, dominio, error, esfuerzo, retos, con/sin material

e Categoria 3: Accion Pedagdgica - Tipo de Tarea: Es la accién de proponer tareas



abiertas, cerradas, alta o baja demanda cognitiva, Asi mismo, incluye quien realiza el
pensamiento matematico.

e Subcategorias: abiertas, cerradas, alta demanda cognitiva, baja demanda cognitiva.
e Categoria 4: Accion Pedagogica - La retroalimentacion y la evaluacién: Es la

accion de continua motivacion, retroalimentacion, oportunidades de tiempo extra de
parte del docente, asi como la politica de calificacion.

e Subcategorias: motivacién oral, tiempo extra, retroalimentacion, notas, niveles de
logro.

2.3 Participantes

Los participantes de la investigacion fueron dos profesoras de un colegio privado
bilingtie de Lima Metropolitana de nivel primaria que ensefian en el 4rea de matematica. Ellas
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fueron seleccionadas de forma intencional, debido a su disponibilidad, nivel de experiencia en
los grados de estudio, que en este caso fueron segundo y quinto grado de primaria. Se les
contacto por canales oficiales, solicitando su disponibilidad para participar. Ademads, para fines
del estudio, se consideré como criterio de seleccion que las docentes tuvieran clases virtuales
para facilitar la recopilacién de informacion.

Através de una encuesta, se recopil6 informacién basica sobre las participantes. A cada

una se le asigné un pseudénimo para mantener la confidencialidad.

La docente de segundo grado, cuyo pseudénimo sera Docente C, tiene 44 afios de edad

y es licenciada en Educacién Primaria con experiencia de quince afios en educacion y cinco
afos en segundo grado. Tiene experiencia en la ensefianza del area de matematica.

La docente de quinto grado, cuyo pseudénimo serd Docente S, tiene 42 afios de edad, y

es licenciada en Educacién Primaria con veintidés afios de experiencia en educacién y 5 afios en
quinto grado. De toda su experiencia profesional, ha ensefiado matematicas por 12 afios.

2.4 Técnicas e Instrumentos

Para la investigacion se empled la técnica de la observacion sistematica,. Este

procedimiento de recogida de informacién busca mirar atentamente un fenémeno sin
modificarlo, con la intencién de examinarlo, interpretarlo y ostentar conclusiones (Martinez,
2007). La observacién fue de caracter no participante y se buscé elaborar una secuencia de
acciones para identificar si estas ocurrieron o no dentro del aula. Con este propésito, se disefio
un instrumento de observacion que resumia las categorias del Marco de Ensefianza de las
Matematicas para Mentalidad (MTT), incorporando las subcategorias de analisis (ver Anexo 1).
Para sistematizar la recogida de datos, se elaboré un documento de registro de datos (ver Anexo
3).

2.5 Procedimiento

e Primer Paso - Realizar Contacto

Se contactd a la instituciéon educativa con una carta de presentacion, informando del

estudio a realizar y compartiendo las cartas de confidencialidad y consentimiento informado por
parte de los alumnos y profesores. El contacto se realizé la segunda semana de octubre del 2021
y fueron aprobadas durante este tiempo. Debido a los cambios de normativa, la instituciéon en
cuestién estaba en el proceso de transicion de brindar clases de forma plenamente virtual a
brindar clases en un formato hibrido (virtuales y presenciales). Para mantener el caracter de
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estudio, las clases observadas fueron las realizadas en forma virtual, con el fin de recoger la
mayor cantidad de informacién posible.

e Segundo Paso - Recoger Informacién de Participantes con Encuesta

Se recopilé informacién de las dos participantes por medio de una encuesta que fue

enviada por Google Formularios (ver Anexo 2). Con esta informacion se le asigné los
pseudoénimos de Docente C para la profesora de segundo grado, y Docente S para la profesora
de quinto grado.

e Tercer Paso - Recopilar grabaciones de clases de matematica



Se buscé elaborar un cronograma de grabaciones de clase, con la intencién de recopilar

un total de 8 clases de mateméticas grabadas. Se emplearon medios oficiales de comunicacién,
tales como el correo institucional, para recordar a las participantes sobre las grabaciones. Las
grabaciones fueron guardadas con clave para mantener confidencialidad y proteger la
informacién en un entorno virtual. Cada grabacién recibié un cédigo correspondiente del grado
de observacion, la sesién recopilada y la fecha, ejemplo G2-01-071021.

Debido al cambio de normativa publica a nivel nacional, y el paso a la

semipresencialidad, no fue posible recopilar el total de ocho grabaciones por grado. Las
evidencias fueron recogidas durante el Gltimo trimestre del afio escolar 2021. Durante el periodo
de recopilacién de grabaciones, se obtuvo un total de ocho grabaciones. La Docente C de
segundo grado de primaria proporcioné 7 grabaciones, de las cuales 6 fueron empleadas para las
investigaciones. La tltima grabacion fue descargada debido a que durante la hora de clase hubo
trabajo independiente y no se registré nada en la grabacién. La Docente S de quinto grado de
primaria proporcioné un total de 3 grabaciones.

e Cuarto Paso Analizar las clases de matematica con Instrumento

Al recopilar las grabaciones se procedi6 a observar cada clase empleando una ficha de
observacion sistematica y analitica, asi como un documento de recopilacion de datos (ver

Anexos 1y 3). Ademds se buscé analizar con qué ocurrencia pasaban dichas acciones, y las
acciones que prevalecian. Para prevenir el sesgo, cada investigadora observo las clases de

forma independiente, luego se reunieron para compartir las observaciones.
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CAPITULO 3 - RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se procede a analizar e interpretar los datos de la investigacion.

Para ello, se emplearén los datos observados y recopilados de las grabaciones de clases
utilizando los instrumentos mencionados en el capitulo, a la luz de la teorfa de la mentalidad
matematica de crecimiento. Para profundizar este anélisis, se examinara cada caso de las
participantes teniendo como base el Marco de Ensefianza de las Matematicas para Mentalidad
(MTT).

3.1 Caso de la Docente C de Segundo Grado

La Docente C tiene 44 afios de edad y posee un titulo de licenciada en educacién

primaria. Durante el periodo de investigacién fue profesora de segundo grado de primaria.
Ademas, se encontraba cursando el segundo afio de estudios en una Especialidad en Didactica
de la Matematica para el nivel primario. La Docente C posee quince afios de experiencia en la
ensefianza de nivel primaria de los cuales 5 afios han sido en segundo grado.

En la institucién educativa en la cual labora se utiliza como base la metodologia de

Singapur para la ensefianza de las matemaéticas, y el idioma de instruccién es el inglés. Los
materiales preparados y utilizados estan basados en esta metodologia y fueron adaptados a la
ensefianza virtual utilizando algunas herramientas digitales como Jamboard, presentaciones de
Google y Padlet.

La seccion observada se divide en dos grupos (por la pandemia y un proceso de retorno
progresivo a clases), uno tiene clases puramente virtuales y el otro tiene clases
semipresenciales. Para efectos de este estudio, se recogieron 7 grabaciones de la seccién que
recibié sesiones virtuales y que se dieron a lo largo del mes de noviembre del afio 2021. De las
7 grabaciones solo se emplearon 6. La Gltima fue descartada por dificultades en la grabacion.
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El grupo se encontraba compuesto por cuatro nifios y seis nifias, teniendo en total una
clase virtual de 10 nifios. Las sesiones tuvieron como propésito de aprendizaje que los
estudiantes resuelvan problemas que involucren el uso de adicién con reagrupacion en las
unidades y/o decenas.

La estructura y ejecucion de las clases de matematica de la Docente C fueron similares

en las 8 sesiones.

Primero, la Docente C iniciaba la clase con un reto matematico o un problema, que



buscaba recoger saberes previos y experiencias significativas de los alumnos con respecto al
objetivo de ensefianza. En ocasiones, esta actividad era planteada antes de presentar el objetivo
de la clase. Por ejemplo, en una sesion la docente presento el siguiente problema, “There were
137 apples at a fruit stall. 25 apples were sold. How many apples were left?” que en castellano
seria, “En un puesto de fruta habia 137 manzanas. 25 manzanas fueron vendidas. ;Cuantas
manzanas quedaron?”. Para resolverlo, se les invitaba a los alumnos a hacerlo de forma
individual. En otra ocasién, se les presenté a los alumnos un cartel con los precios de los juegos
en una feria, y se les indicé que debian calcular, en parejas, cudnto iban a gastar en dos juegos.
Luego, la docente daba un tiempo especifico para la actividad y los estudiantes

compartian los resultados obtenidos. Hacia preguntas si era pertinente. Durante la sesién de
preguntas la docente evaluaba la comprension de los problemas y las estrategias empleadas para
su solucién. Finalmente, al terminar el plenario, la clase terminaba pidiéndoles a los estudiantes
que resuelvan un ejercicio del libro de matematica.

Para cuestiones del estudio, buscaremos analizar de forma especifica las acciones desde

las subcategorias del Marco de Ensefianza de las Matematicas para Mentalidad (MTT), para
finalmente arribar a algunas conclusiones.

3.1.1 Categoria 1 - Formacién de Grupos

En esta categoria se pudieron apreciar evidencia de todas las acciones pedagdgicas :
expectativas, estrategias de agrupacion y estructuras comparativas.

e Expectativas

Los propdsitos de aprendizaje que la docente quiere lograr en la sesién quedan claros

desde el inicio de la clase. Ella los presentaba en la pizarra virtual haciendo énfasis con un
simbolo de un tiro al blanco. Una vez presentados los propésitos, a lo largo de la clase los
reforzaba ya sea enuncidndolos o recordéandolos. Por ejemplo, la docente indicaba desde el
inicio que el Target (propésito) de la sesion serd Write the subtraction problems in their correct
place, que en castellano seria: Escribir los operacién de la sustraccién en su lugar
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correspondiente. De acuerdo a lo propuesto por Sun (2018), los propdsitos planteados por la
profesora permitian conocer cudles eran sus expectativas de logro de la sesién de clase. El
propésito de la clase estaba centrado en seguir un procedimiento correcto, no en explorar
distintas soluciones para resolver un problema. Esto podria enviar mensajes de mentalidad fija,
ya que el objetivo de la clase se centra en el resultado y no en el proceso. Ademas, la maestra
transmitia mensajes con respecto a las expectativas dejando apreciar que su propoésito estaba
centrado en recordar un procedimiento y en los pasos que deberian seguir para resolver un
ejercicio, pero respetando los ritmos diferentes de trabajo de cada estudiante. Esta accién
pedagoégica impacta en la mentalidad de crecimiento de los alumnos, pues, sentian la confianza
necesaria para usar la estrategia de trabajo que més dominaban o con los materiales que se
sentian mas seguros motivandolos a trabajar. No obstante, los objetivos planteados por la
maestra en su mayoria se centraban en el procedimiento.

De acuerdo con Boaler (2016), la forma de comunicar las expectativas a los estudiantes,

el tono de voz, las palabras de aliento son importantes y deben resonar con todos los alumnos
por igual, independientemente de su capacidad matematica. Sin embargo, esto debe estar
conectado con el objetivo. Si el objetivo es procedimental, entonces la maestra esta limitando la
experiencia matematica de sus estudiantes, ya que un objetivo como este solo esta centrado en
si puede o no puede hacer el procedimiento, y no cémo lo hace.

e Estrategia de Agrupacion

La estrategia de agrupacion de la docente varia de acuerdo a cada sesioén de clase.
Inicialmente no quedaban claros los criterios con los cuales formaban los grupos; sin embargo,
luego de conversar con la docente, ella indicé que esta estrategia variaba de acuerdo al objetivo
o el ambiente de la clase; pero que normalmente formaba grupos heterogéneos. Esto se pudo
confirmar en momentos en los cuales los estudiantes le solicitaron estar con sus amigos, 0 no
estar con un compafieroy la docente reafirmé que “no aceptaba solicitudes personales”.

La agrupacion de trabajo colaborativo era una estrategia que la docente empleaba de



forma recurrente en las clases observadas. Debido a que el grupo era muy pequefio solia agrupar
a los estudiantes en parejas o trios. En ninguna ocasién se formaron grupos con mayor cantidad
de miembros. Se observé que la docente tenia mayor facilidad de escuchar y poner atencién a

las intervenciones de los alumnos cuando estos eran en grupos pequefios. Asimismo, las
agrupaciones mas pequefias permitian atender a cada estudiante de forma individual, aunque la
virtualidad presentaba sus propias limitaciones.

De acuerdo con el marco de Sun (2019), las agrupaciones como las propuestas por la

docente en apariencia son flexibles y heterogéneas. La docente no agrupa a los estudiantes por
sus capacidades matematicas. Estas tipo de agrupaciones permiten que todos los estudiantes
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busquen llegar a cumplir con las expectativas y compartan sus habilidades (Boaler, 2016).

Esta accién pedagodgica impacta en la mentalidad de crecimiento porque los estudiantes
tenian la oportunidad de cooperar con el trabajo en clase, dar sus ideas, dialogar sobre las
estrategias que deseaban utilizar. Los estudiantes colaboraron de diferentes maneras en el
desarrollo de la actividad y sobre todo hubo ayuda mutua entre los miembros del equipo
permitiendo esto un desarrollo de su conocimiento matematico donde se escuchaban y
ayudaban entre pares.

e Estructuras Comparativas

En las sesiones observadas de la Docente C, se pudo apreciar esta accién pedagogica

cuando los estudiantes compartian los trabajos y las formas de resolver los problemas. En una
clase cuyo objetivo fue la suma con reagrupacion en las decenas, la docente planteé un
problema reto e invité a los estudiantes a resolverlo en pequefios grupos. Una vez culminado el
tiempo previsto para esatarea, la Docente C invitaba a cada grupo a presentar el procesoy la
solucion al reto. Durante el plenario los alumnos utilizaban vocabulario matematicoy la
docente escuchaba otorgando a todos la oportunidad para visibilizar de manera publica las
distintas soluciones de los estudiantes.

Cabe recalcar que la docente invité a los estudiantes a observar las estrategias

propuestas por su compafieros, y verificar si la respuesta estaba correcta. En ningin momento la
docente indicaba que estaba mal, si se habian equivocado o habian acertado, solamente hizo
referencia a si el proceso fue claroy si este llegaba a una respuesta correcta.

Esta accion pedagodgica de estructuras comparativas hasta cierto punto favorecié la
mentalidad matematica de crecimiento, porque a pesar de que la docente utilizé el plenario para
compartir los trabajos, centrandose en las diversas estrategias, su objetivo fue que lleguen a la
respuesta correcta (Sun, 2019).

3.1.2 Categoria 2 - Normas dentro del aula

En esta categoria sélo se pudieron apreciar las siguientes acciones pedagodgicas :

mensaje explicito de mentalidad, manejo del error, y esfuerzo. La accién pedagégica de riesgo
como necesidad no fue observada durante este periodo.

e Mensaje Explicito de Mentalidad

La profesora emple6 la motivacion oral de forma continua, manteniendo un tono

agradable y ameno. Les da la oportunidad de expresar sus ideas y forma de pensar o cémo
piensan resolver el ejercicio. Ademas los motiva e incentiva para organizarse y cumplir con la
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tarea. Su actitud es relajada, en un clima de confianza y comunicacién empaética con los
alumnos. Les explica que al presentar su solucion frente a sus compaiieros deben explicar el
proceso que han seguido para resolver el ejercicio planteado.

La docente incentivaba a sus estudiantes a emplear distintos materiales, a resolver los
ejercicios y tareas asignadas de diferentes formas y les explicaba que para aprender mas
deberian realizar estos procesos varias veces exponiéndose de este modo con la misma nocién
matematica una y otra vez de forma diferente: escuchando, resolviendo, aportando ideas,
equivocandose, usando uno u otro material.

No obstante, de acuerdo a Boaler (2016) la comunicacién positiva de expectativas



empleando palabras de aliento no es suficiente para transmitir un mensaje de mentalidad de
crecimiento. Para ello es importante que la docente emplee un vocabulario explicito y
especifico, sobre cdmo el “cerebro puede crecer”, o que “todavia” no se ha encontrado la
estrategia o logrado el objetivo.

e Manejo del Error

La docente empled el error como herramienta para redireccionar hacia la solucién

correcta para el problema presentado. Esto lo realizé en muchas ocasiones durante el plenario
para que los alumnos compartan los trabajos que habian realizado en grupo. Ademas, invit6 a
que otros estudiantes evallen y den retroalimentacion. Esta accion se realizé en cinco de las seis
clases, y parece ser una accion recurrente en el aula.

Por otro lado, la docente no logra aprovechar al maximo los errores presentados por los
estudiantes, debido a falta de tiempo. Por ejemplo, un grupo presenté la forma en que
resolvieron una tarea. La profesora les pidié que miren lo que han operado y si creen que
podrian mejorarlo en algo o si piensan que algo se deberia cambiar. Los estudiantes sélo
tuvieron unos segundos para reflexionar sobre su trabajo, y la docente terminé por decirles cual
era la forma correcta de resolver la tarea: “Los sumandos van aqui y debajo de la linea el total”.
De este modo, ella no aproveché el momento para rescatar el verdadero valor del error. Por el
contrario, comunicé el mensaje de corregir inmediatamente los errores sin analizarlos. Sun
(2018) caracteriza esta practica como: “El docente puede corregir errores pero no se involucra
profundamente en las matematicas detras de los errores”.

La Docente C escuchaba las explicaciones de los nifios respecto a cémo realizaron una
operacién de adicién con centenas. Sin embargo, dejé pasar la oportunidad de asegurarse que
los estudiantes comprendan los conceptos matematicos de unidades, decenas y centenas; pues,
una nifia dice: “Mi mama me ha dicho que debo empezar siempre por las unidades al sumar”;
otra nifia dice; “Si no empiezo por las unidades podria tener errores probablemente”. A lo cual
la maestra solo confirma que primero se debe empezar a sumar por las unidades, después por las
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decenas y finalmente por las centenas. La docente pudo aprovechar esos comentarios para
profundizar en el por qué conviene comenzar por las unidades cuando se utiliza la clasica
técnica operativa, pero también para abrir la conversacion sobre las distintas formas de resolver
adiciones y que comenzar por las unidades no es la Unica forma.

A partir de la observacion, se puede concluir que la docente usé el error para

redireccionar al estudiante a las estrategias o la diversidad de estrategias que se podian emplear.
Sin embargo, la docente pierde la oportunidad de aprovechar el verdadero valor del error al
examinarlos por su propio valor, como refuerza Sun (2018). El error no solamente es enfocarse
en la estrategia, sino también una oportunidad para que los alumnos puedan interactuar con él,
comprender su impacto en el proceso de aprendizaje y sentirse cémodos con él.

La docente tuvo varias oportunidades de usar el error para fomentar la mentalidad

matematica de crecimiento. No obstante, estos momentos se dejaron pasar por alto, dado que la
docente no otorgé tiempo suficiente a los alumnos para examinar el error y centré
principalmente su atencién en el procedimiento y cémo llegar a la respuesta correcta o solucién
del problema. De esta manera, se observé que hay un mayor énfasis en el procedimientoy la
solucién correcta como herramienta de aprendizaje dejando pasar la oportunidad de conversar
sobre como los errores nos ayudan a comprender mejor una nocién matematica. Por lo tanto, la
docente no propicié con sus acciones una mentalidad matematica de crecimiento.

e Esfuerzo

La Docente C evidenci6 esta accién pedagdgica solamente en una clase. En esta clase el

objetivo era sumar con reagrupacion y una estudiante presenté algunas dificultades puntuales
con los retos planteados y el logro del objetivo. Esta estudiante se confundié con las estrategias
e indicé verbalmente que no entendia, y que tenia muchas dudas respecto al trabajo que se pidi6
realizar.

La Docente C se detuvo y brindé el tiempo necesario para explicar de nuevo y motivé a

la estudiante con una frase alentadora: “Estamos construyendo nuevos conocimientos. La idea



es intentarlo y para ello puedes emplear tu material concreto”.

Esta accion, a pesar de ser un episodio aislado, promovié la mentalidad matemética de
crecimiento porque la docente recalcé la importancia del esfuerzoy “que el fracaso, o la
dificultad son oportunidades para aprender, crecer y hacer conexiones matematicas” (Sun,
2019).
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3.1.3 Categoria 3 - Tipo de Tarea

En esta categoria se pudieron apreciar todas las acciones pedagodgicas: tipo de tarea e
impulso de la tarea.

e Tipo de Tarea

Los tipos de tareas presentadas por la profesora, incluyendo los retos, fueron
unidimensionales (una sola respuesta) y de baja demanda cognitiva. Por ejemplo, preparé un
reto en el cual los alumnos tenian que escoger dos juegos de un parque de diversiones, y luego
calcular cuanto gastarian en los dos juegos. Los alumnos podian seleccionar dos de los juegos
que deseaban, pero seguia siendo el mismo objetivo, calcular la suma. Aqui se pudo destacar
que la docente permitié que los alumnos emplearan variedad de estrategias para llegar a la
respuesta. Los alumnos emplearon material concreto (base diez), cdlculo mental y/o,
descomposicién de nimeros.

Al observar las clases se puede concluir que todas las tareas propuestas por la docente

eran de caracter unidimensional y procedimental. Por ejemplo, problemas de suma, calculo,
verificacion del algoritmo. En ninguna de las clases se presentd la posibilidad de una tarea de
alta demanda cognitiva o multidimensional.

De esta manera, las tareas propuestas por la maestra sélo favorecieron los procesos

cognitivos inferiores, porque eran tareas con pocas entradas y salidas, que no brindaban
oportunidades para poder relacionarlas o establecer conexiones con otras ideas matematicas o
contextos. Al proponer tareas de baja demanda cognitiva donde se priorizaron procedimientos
sin conexiones, la docente centré su atencién en que los estudiantes describieran dichos
procedimientos paso a paso. Asi, los estudiantes no tuvieron oportunidades de “hacer

matematica”; es decir, los estudiantes no se enfrentaron a desafios en donde tuvieran que

https://eom-rich.com/la-demanda-cognitiva/#:~itext=Llevan a explorar,alta demanda cognitiva.
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https:/tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/20.500.12404/12354/1/DAVILA_TRUJILLO_RENDIMIENTO_DE_LOS_ESTUDIANTES_DE_SEXTO_GRADO_DE_PRIMARIA.pdf
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entender la naturaleza de los conceptos, procedimientos o relaciones matematicas.

Esta accion pedagogica promueve la mentalidad fija de acuerdo al marco (Sun, 2019).

La tarea en si fue de caracter unidimensional (por ejemplo, resolver un problema de estructuras
aditivas) y su enfoque fue el procedimiento. Independientemente si la docente ofrece la
posiblidad de emplear material concreto, sigue siendo procedimental.

e Impulso de la Tarea

El enfoque de la clase varié de acuerdo con los objetivos. Se observé en la mayoria de

sus clases que la Docente C priorizé que los alumnos tomaran protagonismo en el proceso. Por
ejemplo, la docente C comentaba y aclaraba que cada uno podia utilizar la estrategia
matematica que mas se acomodara a sus posibilidades o "se le hiciera mas facil" para resolver el
problema. Les explicé que lo podian resolver de forma mental, en una hoja, en el cuaderno, en

26

su pizarra o con material multibase. Este hecho, generé mas confianza en los estudiantes porque
sentian la seguridad de poder aportar sus ideas y expresar las estrategias de trabajo. Al
compartir lo que ellos crefan que los podia ayudar a resolver de la mejor manera la tarea
asignada por la docente. Fue asi que los estudiantes empezaron a compartir cémo realizaban su
trabajo con la docente y sus compafieros, aprecidndose la comodidad y confianza en lo que

realizaban. Al finalizar las clases, la Docente C se convirti6 de nuevo el centro de atencién para



reforzar las ideas expuestas, o redireccionar la tarea si hubiese necesidad.

Las acciones pedagégicas de la Docente C se encontraron en un punto medio con

respecto a la mentalidad matematica de crecimiento de acuerdo al marco de Sun (2019). El
centro de atencion de la tarea matematica se balanceaba entre las acciones que empleaban los
alumnos y lo que realizaba la docente. El enfoque de |a tarea inicialmente era por parte de los
alumnos, quienes emprendieron estrategias para resolver los retos propuestos y/o los ejercicios,
de esta manera construyendo significado de conceptos matematicos (Sun, 2019). Sin embargo,
al finalizar la clase la docente era quien realizaba una reflexion de los procedimientos,
indicando cuéles fueron los mas efectivos y que podian llevar a la respuesta correcta.

3.1.4 Categoria 4 - La retroalimentacion y la evaluacién

En esta categoria solo se pudieron apreciar dos acciones pedagégicas : motivacion oral

y oportunidades de ayuda extra. Las acciones pedagdgicas de retroalimentacion escrita y
politicas de evaluacién no fueron observadas durante este periodo.

e Motivacién Oral

Con respecto a la motivacién oral, se observa que la docente invita a participar en la

clase a sus estudiantes y los apoya en la lectura de nimeros naturales hasta la centena cuando
ellos presentan alguna dificultad; pero, se aprecia que continuamente realiza valoraciones orales
frente a las respuestas de los estudiantes con felicitaciones y estimulos tales como: "Muy bien",
"Excelente" u otros, preocupandose por alentar a los estudiantes haciéndoles comentarios
positivos.

Encontramos que los comentarios de la docente estan centrados en atributos fijos como

la solucioén correcta, el seguimiento del procedimiento exacto y el uso de recursos y estrategias
para resolver el problema.

El uso de la motivacién oral en el caso de la Docente C en apariencia no repercute sobre

la mentalidad matemaética de crecimiento, debido a que no esta orientada a un accién especifica
de los estudiantes. No se logra apreciar si al emplear “muy bien” o “excelente”, se esta
favoreciendo la atencién hacia el resultado de una operacion o los procesos para lograr hacer
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matematicas. Es un caso en el cual la motivacién oral esta siendo desvalorizada, quedando en
un plano superficial.

e Oportunidades de Ayuda Extra

Las oportunidades de ayuda extra dependian del momento y la disponibilidad de la

profesora. Durante las observaciones solo se presenté una ocasion en el cual la docente expresa
oralmente la posibilidad de recibir apoyo extra fuera del horario de clase. Una alumna expresa
tener dudas respecto al trabajo de la clase y la maestra le ofrece buscar otro momento en la
jornada pedagégica para poder reforzar las adiciones con reagrupacién. No obstante, a pesar de
que hay evidencia oral que esto es una posibilidad, esto no fue evidenciado de manera explicita
durante el tiempo de clase.

No obstante, al conversar con la docente ella informé que en ocasiones se quedaba con
alumnos fuera del horario especificado y les brindaba apoyo de forma virtual. De acuerdo con el
marco de Sun, esta accién promueve la mentalidad de crecimiento debido a que permite que los
estudiantes tengan mayor acceso y apoyo por parte de la docente para “expandir su habilidad de
aprendizaje” (Sun, 2019).

A partir del analisis de desempefio podriamos concluir que las acciones pedagdgicas de

la Docente C son inconsistentes con respecto a la mentalidad matematica de crecimiento. Hay
ciertas practicas tales como como estrategias de agrupacion y oportunidades de ayuda extra si
promueven la mentalidad matematica de crecimiento. Sin embargo, se encontré que el tipo de
tareas, normas dentro de las aulas y la motivacién no promueven la mentalidad de crecimiento;
si no que se quedan simplemente en lo procedimental o en ideas de mentalidad fija. Asimismo
se evidenci6 algunas combinaciones de acciones, tales como mensaje explicito de mentalidad e
impulso de la tarea en los cuales se aprecid potencial para promover la mentalidad matematica
de crecimiento, pero inconsistentes en su ejecucion.

3.2 Caso de la Docente S de Quinto Grado



En el momento del estudio, la Docente S tenia 42 afios de edad y poseia el titulo de
Licenciada en la Ensefianza de Primaria. Contaba con veintidés (22) afios de experiencia en la
docencia y cinco afios (05) en quinto grado de primaria. Asimismo, tenia doce afios (12) de
experiencia ensefiando matematicas en primaria.

En quinto grado, al menos en el afio 2021, no existia dentro del colegio una

metodologia definida para la ensefianza del 4rea de matematica, esto en comparacion con los
grados menores de la institucién que aplicaban el método Singapur. El material didactico
utilizado durante la clase fueron los elementos del entorno de los estudiantes como el uso de
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material concretoy la pizarra digital; y la estrategia de aprendizaje empleada fue por medio del
descubrimiento. Ademas, el idioma de instruccion fue el castellano.

Para fines del estudio se grab¢ un total de tres (03) clases de matematica del grupo de
estudiantes que optaron por la modalidad semipresencial a lo largo del mes de noviembre del
2021. El grupo estaba formado por un total de 7 nifios y una nifia. Las competencias
matematicas propuestas durante este periodo fueron operaciones numéricas y el sentido de
numero (fracciones y decimales).

La estructura de la clase mostraba una planificacién basada en primera instancia, en el
planteamiento de los objetivos y una actividad desafiante, que era seguida por ejercicios de
refuerzo. Todo esto fue por medio de herramientas digitales tales como Whiteboard, Google
Slides y Jamboards.

Lamentablemente, no se recolectaron suficientes horas de clase para poder llegar a un

analisis mas exhaustivo, a pesar de ello, se aprovechara lo recogido para dar una apreciacion de
las acciones observadas.

3.2.1 Categoria 1 - Formacién de Grupos

En esta categoria se pudieron apreciar dos acciones pedagégicas: expectativas y

estructuras comparativas. La accion pedagogica de estrategia de agrupacion no fue observada
durante este periodo.

e Expectativas

A partir de lo observado, la Docente S empieza las clases con el planteamiento de los

objetivos, dejando claras las expectativas. Antes de empezar a trabajar los ejercicios, la docente
establecié un didlogo con los alumnos para que tengan claridad con respecto al propésito de la
clase, el cual fue retomado al finalizar la clase.

Por medio de la conversacion, la docente dejé claro que todos los alumnos podran

realizar los ejercicios y hacer matematicas de forma efectiva. Esta accion favorece la
mentalidad matemética de crecimiento, ya que no hace distincién entre los que “pueden” o “no
pueden”, sino que todos podran realizar los ejercicios y comprender los conceptos matematicos.
e Estructuras Comparativas

La Docente S empled la comparacion como estrategia didactica para que los alumnos

pudieran compartir sus trabajos en el plenario y valorar el proceso del error frente a la tarea.
Esto se dio desde un inicio con la siguiente actividad: Calcular %5 de 20. Para ello, la docente les
present6 como recurso 20 estrellas. Los estudiantes intentaban encontrar la forma de representar
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% del entero. Luego de darles un tiempo para explorar, invité a los alumnos a compartir en el
plenario las estrategias que utilizaron para resolver el ejercicio.

A pesar de que la tarea era procedimental, al momento de compartir los trabajos en el
plenario, la docente se concentré en el proceso empleado por los alumnos para trabajar el
ejercicio; mas no en si la respuesta era correcta o no. Esta accién no aporta al propésito de
promover la mentalidad matematica de crecimiento, ya que a pesar de que se valoraron las
estrategias y/o las ideas con respecto a como se trabajo el ejercicio se pierde su potencial en el
plenario. Al ser una tarea de caracter unidimensional no permite generar una discusion rica
sobre ideas matematicas. Al final, los estudiantes sélo podrian observar si la estrategia es o no

correcta.



3.2.2 Categoria 2 - Normas dentro del aula

En esta categoria sélo se pudieron apreciar dos acciones pedagégicas: manejo del error

y toma de riesgo como necesidad. Las acciones pedagogicas de mensaje explicito de
mentalidad, valorando el proceso, e importancia del esfuerzo no fueron observadas durante este
periodo.

e Manejo del Error

En cuanto al manejo del error, la Docente S evidencié el uso de la repregunta y la

discusion como estrategia para examinar los errores de los estudiantes. Por ejemplo, durante la
sesion de clase introductoria sobre nimeros decimales planteé la pregunta: “;En tu vida diaria
cuando ves o usas decimales?”. Los alumnos escribieron en una diapositiva todas sus ideas;
pero uno de los estudiantes confundié los nimeros decimales con los nimeros primos. En ese
momento, la docente realizé el siguiente comentario, “Me pregunto si en tu cabecita estas
haciendo conexiones con los niimeros primos.” Luego de decir esto, procedié a definir lo que
era un nimero primo y el grupo de estudiantes participé. El alumno que tenia la confusién con
respecto a la definicién del concepto también participé y luego compard la definicién de
numeros primos con la definicién de nimeros decimales, identificando su error.

La docente Ilevé a los alumnos a pensar sobre su propio pensamiento y sus procesos. Al
incentivarlos a hacer este ejercicio, los orienté y los incentivé a encontrar maneras de mejorar el
proceso o descubrir el error. Esta accién evidencia que la Docente S utilizd estrategias para que
los alumnos puedan sentirse comodos con el error y valorarlo como punto de partida para el
aprendizaje.

Esta accion pedagodgica favorecio la mentalidad matematica de crecimiento, ya que

permitié que los alumnos reconozcan la importancia de cometer errores, los beneficios de
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descubrir su error, trabajar con el error y discutirlo para comprender mejor los conceptos
matematicos. Esto permiti6 que los alumnos participen a un nivel mas profundo con los errores
(Sun, 2019), para de esa manera aprender con los errores y de los errores, y no solo la respuesta
correcta.

e Toma Riesgo como Necesidad

La Docente S promovié la toma de riesgo cuando a los alumnos se les introdujo un

nuevo concepto matematico, que en este caso fue los nimeros decimales. Los alumnos, hasta
ese momento, no habian trabajado especificamente con nimeros decimales. La docente inici6 la
clase recogiendo saberes previos por medio de la pregunta “;En tu vida diaria, cuando ves o o
usas decimales?”. Luego del compartir, ella planted un problema con un recibo de compras e
invit6 a los estudiantes a representar y calcular el total del recibo de compras utilizando unas
fichas digitales de 10 céntimos, 50 céntimos y 1 sol. Facilitando con ello la experimentacion, el
didlogo entre pares y la manipulacién con material concreto para poder construir su propio
pensamiento.

Esta accion favorecié la mentalidad matematica de crecimiento; ya que, la docente

invit6 a los estudiantes a experimentar y tomar riesgos con respecto a resolver el problema
presentado. Tomo el tiempo de valorar la forma en que los estudiantes manejaban el problemay
la experimentacion con el concepto, impulsando la importancia de tomar riesgos con respecto a
las matematicas.

3.2.3 Categoria 3 - Tipo de Tarea

En esta categoria se pudieron apreciar todas las acciones pedagoégicas: tipo de tarea e

impulso de la tarea.

e Tipo de Tareas

Dentro de las clases observadas de la Docente S, se pueden identificar dos tipos de

tareas, unas de baja demanda cognitiva (unidimensional) y otras de alta demanda cognitiva
(multidimensional).

Las tareas de baja demanda cognitiva o unidimensional fueron empleadas cuando se
trabajaban fracciones de un niimero. Estas clases se centraron en los procesos y la operatividad,

empleando diversas representaciones. La maestra continuamente solicitaba a sus estudiantes



explicaciones enfocadas tinicamente en describir el proceso empleado en la resolucién. Por
ejemplo, en una clase, luego de un ejercicio para explorar ideas matematicas , presenté a los
estudiantes la actividad: Calcular 6/10 de 120, y esperé que lo resolvieran para corregirlo con
todo el grupo de la clase. Para ello, les dio la siguiente instruccién, “no me importa el modo en
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que lo resuelvan, o la estrategia que utilicen. Eso lo puede decidir cada uno. Sélo les pediré que
después me expliquen cémo lo resolvieron.” Como se puede apreciar, el ejercicio presentado
ofrecia pocas oportunidades para usar procesos cognitivos superiores e involucrarse en la
comprension de las ideas matematicas de manera profunda. No hubo una alta demanda
cognitiva ni exigencia de razonamiento en los estudiantes mayor a graficar o calcular 6/10 de
120. Sin embargo, al plantearse una instruccion abierta, se da la oportunidad para que los
estudiantes creen nuevas estrategias. Asf tenemos que los alumnos encontraron diferentes
salidas y formas de resolver este problema: algunos usaron material concreto, otros resolvieron
a partir del algoritmo, otros decidieron utilizar formas personales con gréficos y creativas para
encontrar la solucién.

En el caso de este tipo de tareas, se presentd un caso similar a la Docente C, en el cual

la tarea es unidimensional en naturaleza (solo calcular fraccion de un nimero), presentada de
una forma multidimensional (podian resolverlo como les pareciera conveniente). De acuerdo
con el marco de Sun (2019), este tipo de tareas que se encuentran en un punto medio tienen el
potencial de favorecer la mentalidad matematica de crecimiento.

También se observaron tareas de alta demanda cognitiva centradasen procedimientos

con conexiones (multidimensional). En una clase que tenfa como propésito introducir la nocién
de fraccion, la docente propuso una actividad utilizando un papel. Les indicaba a los alumnos
que deberian doblar el papel y que contaran en cuéntas partes se va dividiendo el papel cada vez
que repiten la accién de doblarlo. La Docente S, utilizando preguntas de orientacion, invitaba a
los alumnos a reflexionar sobre cémo el papel representaba el nimero entero, y como las areas
dobladas representaban a las diferentes fracciones de ese nimero.

Otro ejemplo se presentd en la clase, cuyo objetivo fue la introduccién y

experimentacién con los nimeros decimales, la Docente S presenté un reto en el cual los
estudiantes debfan calcular o identificar el total de un recibo, utilizando material gréfico. Hasta
ese momento no se habia ensefiado ni trabajado formalmente con los niimeros decimales y, por
medio de la experimentacion, los alumnos debieron hacer los calculos empleando el
conocimiento que tenian con respecto al dinero. En ello observamos la conexién entre la nocién
de ndmero decimal, con conocimientos del mundo cercano (recibo de compras).

Esta tarea de alta demanda cognitiva o multidimensional favorece la mentalidad

matematica de crecimiento; ya que, permite diversas entradas para resolver el problema, y los
alumnos deberan utilizar una amplia gama de habilidades. Por ejemplo, los estudiantes deberan
representar, escuchar y pensar creativamente (Chohen, Lotan, et al,. 1999 como se cit6 en Sun,
2019).

e Impulso de la Tarea
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De las clases observadas se puede apreciar que el impulso de la tarea estaba centrado en

las capacidades y habilidades de los estudiantes, con una guia de la docente. Por ejemplo, en las
clases de fracciones de un nimero, a pesar que la tarea era de baja demanda cognitiva, eran los
alumnos quienes resolvian y, por medio del plenario, compartieron y validaron sus procesos. La
Docente S empleaba la pregunta y la repregunta para orientar. Ademas, se observé que la
maestra los guiaba y re-orientaba sin centrar la atencién de la clase en ella. Por ejemplo, les
recordaba que habian encontrado sélo una parte del entero, y les planteaba que revisaran y
buscaran qué otras partes les faltaba encontrar animandolos a continuar trabajando con el
ejercicio hasta conseguir que completen exitosamente la tarea.

Esto mismo se pudo observar en las clases con los nimeros decimales, en las cuales los

alumnos experimentaban y discutian sobre el concepto de niimero decimal. La docente



escuchaba y reorientaba a los estudiantes a reexaminar sus errores para de tal manera pudieran
llegar a sus propios conceptos.

Estas acciones favorecen la mentalidad matematica de crecimiento; ya que, el trabajo
matematico lo hacian los estudiantes, con orientacién pedagégica de la docente (Sun, 2019).
3.2.4 Categoria 4 - La retroalimentacion y la evaluacion

En esta categoria sélo se observé una accién pedagégica: la motivacion oral. Las

acciones pedagodgicas de retroalimentacién escrita, oportunidades para ayuda extra y politica de
evaluacion no fueron observadas durante este periodo.

e Motivacién Oral

La Docente S manejé la retroalimentacion oral de forma continua, utilizando frases

tales como: “Vamos por buen camino,” o “iMuy bien! jMuy bien!”. Su tono de voz era ameno,

se mostraba receptiva, tranquila, observadora y sonriente frente a los comentarios o apoyo
solicitado por los alumnos, y buscaba siempre crear conexiones con los alumnos para que
pudieran involucrarse en las actividades de clase. Esto se evidenciaba en las continuas
participaciones de los estudiantes, quienes siempre eran orientados a través de preguntas y
repreguntas hacia el objetivo de la sesion.

La docente se basaba en el objetivo de la clase para dar motivacién oral a los

estudiantes. Esto promovia mensajes inconsistentes con respecto a la mentalidad matematica de
crecimiento debido a que el objetivo era unidimensional y la docente se enfocaba en que los
estudiantes encontraran la respuesta correcta. Esto se encuentra sustentado por Sun (2019),
quien indica que “el maestro utiliza el elogio como medio de estimulo, pero basado en atributos
fijos, como por ejemplo la velocidad, la respuesta correcta o seguir un método especifico.”
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(p.343) Esto se ve cuando la docente busca orientar al alumno a encontrar la fraccion de un
nlmero especifico, pero solo presenta una forma de hacerlo. En contraste, cuando el propésito
era multidimensional, como en el caso de la clase centrada en la exploracién de nimero
decimales, su motivacion oral esta orientada en cémo hacer matematicas y hacer conexiones.

A partir del analisis de las acciones observadas podemos concluir que la Docente S,
generalmente emplea acciones pedagdgicas que favorecen la mentalidad matemética de
crecimiento y se puede observar ello en el anélisis de la categoria Formacion de grupos y
Normas dentro del aula. En el caso de la categoria Tipo de tareas y la retroalimentacion de la
evaluacion, hay evidencias de mensajes inconsistentes con respecto a la mentalidad matematica
de crecimiento especialmente al usar estrategias inconsistentes cuando se trata de analizar los
tipos de tareas y la motivacion oral.

3.3 Limitaciones

Para el presente estudio las limitaciones fueron producto de dos factores principales. El

primer factor fue la ensefianza de modalidad virtual. El estudio se realizé durante el segundo
afno de la pandemia por COVID-19, y los estudiantes se encontraban mas organizados y
estructurados para las clases virtuales, teniendo a disposicion sus materiales y deseos de
trabajar. No obstante, como se ha visto en evidencia, habian dificultades de conexién de
internet, asi como posibles desgaste fisicos de estar trabajando de forma intensiva enfrente de
una pantalla. La calidad de las acciones pedagégicas y las interacciones entre docente y
alumnos pudo haber sido afectada por este tipo de modalidad.

Las acciones pedagogicas propuestas por el marco teérico de Sun estan sustentadas en
contextos presenciales. Estas acciones pueden ser dificiles de transferir a la virtualidad, ya que
requieren formar conexiones auténticas con los alumnos, asi como ofrecer una amplia gama de
experiencias de aprendizajes que permitan experimentar con las matematicas. En contextos
virtuales, se puede correr el riesgo de que los estudiantes pierdan interés en la tarea propuesta.
Se necesitan otros recursos que acompafien a los estudiantes a permanecer involucrados en las
actividades, tal como la orientacién de un adulto, o alglin otro recurso de apoyo.

La segunda limitacion esta vinculada a la cantidad de horas de clases observadas en el

caso de la Docente S. Debido a que la recopilacién de las grabaciones ocurrieron casi al final

del afio escolar, se dificulté recaudar mayor cantidad de evidencia. Esto hizo que el anélisis



obtenido de las grabaciones de la Docente S no necesariamente pueda hacerse al mismo nivel de
profundidad que en el caso de la Docente C.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El propésito del presente estudio fue analizar las acciones pedagégicas de dos docentes

de primaria para determinar si promueven la mentalidad matemética de crecimiento. A partir de
la observacion de las sesiones de dos docentes, los resultados indican que sus précticas
pedagégicas se caracterizan por promover tanto una mentalidad matematica fija como una
mentalidad matematica de crecimiento. Esto es congruente con lo presentado por Davila (2020)
y Boaler (2019), quienes plantean que los docentes pueden reconocer la importancia de la
mentalidad matemética de crecimiento, pero alin persisten en ellos ciertas creencias que
influyen en las acciones pedagégicas que implementan dentro del aula. Es por ello que
implementar practicas que promuevan la mentalidad matematica de crecimiento puede ser
dificil de sostener en el tiempo.

De lo observado en las clases de matematica se puede determinar que las acciones delas docentes son inconsistentes para el logro de un ambiente de aprendizaje que favorezca la
mentalidad matemética de crecimiento. Por un lado, se observaron algunas acciones
pedagoégicas que transmiten mensajes de mentalidad de crecimiento a los estudiantes. Por
ejemplo, se usaron estrategias de agrupacién diversas y se plantearon objetivos o desafios de la
clase con claridad. Asimismo, se dio un valor positivo al error dentro del trabajo de la clase,
llevando a los alumnos a analizar su propio proceso, a reflexionar sobre su aprendizaje, a
detectar el error y a utilizarlo como un medio para mejorar sus habilidades matematicas.

Sin embargo, por otro lado, se observaron acciones pedagogicas que transmitian

mensajes de mentalidad fija a los estudiantes. Por ejemplo, se implementaron tareas centradas
en algoritmos y no en el desarrollo de la competencia matematica y se priorizé una sola forma
de resolver las tareas sin atender las necesidades o caracteristicas personales de cada uno. Si
bien las docentes invitaban a los estudiantes a emplear diversas estrategias para llegar al
problema, las tareas estaban orientadas de tal manera que solo habia una respuesta correcta.
Ademas, aunque se compartia el tiempo de clase con los alumnos, era la docente quien impartia
el conocimiento, quien explicaba y hablaba la mayor parte del tiempo convirtiéndose de este
modo en el centro del proceso de aprendizaje.

Es importante recalcar que las tareas propuestas por las docentes eran en su mayoria
unidimensionales. Los objetivos y los ejercicios propuestos solo eran de resolver un problema
con una respuesta algoritmica. Dentro del repertorio de clases observadas se vio que habia un
mayor énfasis en el procedimiento y no en hacer matematicas. De este modo, los estudiantes se
vieron mayoritariamente expuestos a experiencias de aprendizaje de baja demanda cognitiva,
limitando las acciones pedagégicas de la docente y el aprendizaje de los estudiantes. Esto
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reafirma la importancia en generar una riqueza de experiencias matematicas para los
estudiantes, ya que pueden llegar a ser una herramienta promotora de la mentalidad matematica
de crecimiento. Como se ha mencionado en el marco tedrico, al ofrecer una tarea de alta
demanda cognitiva se les permite a todos los estudiantes acceder a profundizar en ideas
matematicas, y son empoderados con respecto a sus experiencias. Cabe mencionar que estas
acciones se identificaron a pesar de que la metodologia propuesta por la institucion educativa
esta centrada en el descubrimiento y la diversidad de estrategias para la resolucién de
problemas.

Un aspecto en comun que se ha encontrado en las dos maestras es que emplean como

una accién pedagoégica frecuente la retroalimentacion oral. Se reafirma el pensamiento de
Boaler (2016) sobre cémo la comunicacién positiva no es suficiente para transmitir un mensaje
de mentalidad de crecimiento. Muchas veces la devolucién en forma oral la realiza el docente,
comentando el desempefio o el trabajo del estudiante, siendo en su mayoria comentarios
valorativos. No se logré evidenciar el uso de devoluciones descriptivas que consigan promover

la mentalidad matematica de crecimiento. Sin embargo, esto pudo deberse a las caracteristicas



mismas de una clase virtual que limitan las interacciones y exigen otro tipo de planificacién que
no estan contempladas dentro del Marco de Ensefianza de las Matematicas para Mentalidad
propuesto por Sun.

Asimismo, se puede concluir que las acciones pedagodgicas para promover una

mentalidad matematica de crecimiento terminan siendo aisladas porque no se presentan como
un conjunto de acciones consistentes y permanentes. Por ejemplo, en el caso de la Docente S,
ella puede tener la intencién de utilizar el plenario para compartir las estrategias de los alumnos
para resolver un ejercicio o emplear un discurso motivacional con respecto a la mentalidad
matematica de crecimiento; no obstante, si la tarea presentada es de caracter unidimensional, se
pierde el potencial de generar conversaciones matematicas en el plenario.

En el caso de la Docente C, se aprecia una situacion similar. Por ejemplo, la docente

realizaba una serie de acciones alineadas con una mentalidad de crecimiento como invitar a los
estudiantes a utilizar la experimentaciéon y manipulacién de recursos para resolver una tarea,
elegir el material que les parecia oportuno, brindar a los estudiantes el protagonismo con
respecto al impulso de la tarea. Sin embargo, la tarea era unidimensional y durante el plenario,
la Docente C centraba la atencién en ella misma, resaltando las estrategias que llegaban a la
respuesta correcta. Nuevamente, tareas de baja demanda cognitiva pueden ser un factor que
limitan el potencial que puede tener la intencién de la docente.

Esto nos lleva a concluir que, una accién pedagégica que favorece la mentalidad

matematica de crecimiento de forma aislada, podria no tener suficiente impacto en el proceso de
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aprendizaje de los estudiantes y la construccion dicha mentalidad, como s lo tendrian varias
acciones conectadas entre si, y bien hechas.

Al finalizar la investigacion se puede concluir que las docentes en su mayoria emplean
estrategias inconsistentes con respecto al logro de una mentalidad matematica de crecimiento, y
que estas son dependientes del propésito de aprendizaje y de las tareas propuestas para la sesion
de clase. Esto reitera la importancia de una planificacién que tiene como objetivo construir
ambientes de aprendizaje que cultiven la mentalidad matematica de crecimiento y una
metodologia acorde a ello.

El andlisis realizado de las précticas de ambas docentes nos lleva a delinear posibles
recomendaciones. La primera recomendacién seria ampliar la muestra de casos y empezar la
recoleccion de los datos en diferentes momentos del afio lectivo, por ejemplo realizar una toma
de muestras al inicio y otra a mediados del afio escolar. Estos datos se pueden recoger durante el
afo escolar presencial para que se puedan hacer observaciones mas acordes con el Marco de
Ensefianza de las Mateméticas para Mentalidad propuesto por Sun, y de esta manera se pueda
enriquecer lo recogido en esta investigacion. Asi, se recomienda observar a los maestros en un
periodo de tiempo més largo y frecuente a lo largo del afio escolar.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, la segunda recomendacion serfa sugerir

una investigacién-accion, en la cual se capacite a los docentes, o se realice un acompafamiento
pedagoégico para que se planifiquen y se fomenten acciones pedagégicas de mentalidad
matematica de crecimiento. Estos resultados han sido vistos como beneficiosos en estudios
realizados dentro del Pert (Talavera, 2022). El presente estudio recomienda generar espacios de
formacion docente para abordar tareas que favorezcan el tipo de tareas matematicas de alta
demanda cognitiva. Dentro de la investigacion-accion, se puede sugerir no sélo capacitar a las
docentes con estrategias que favorezcan la mentalidad matematica de crecimiento, si no a su vez
elaborar un plan cooperativo con el equipo educador para el desarrollo de metodologias y
estrategias. Esto permitird que haya mas acciones visibles, concretas y consistentes con la
mentalidad matemética de crecimiento que posteriormente podrian ser socializadas en la
institucion educativa compartiendo experiencias de aprendizaje positivas y de gran impacto en
el aprendizaje de los estudiantes.

Una formacién docente, tanto de los futuros maestros como de aquellos en servicio, que

incluya elementos de la propuesta de mentalidad matematica de crecimiento podria tener un

impacto positivo



9 1 0 pepsic.bvsalud.org | Dificultades en el aprendizaje de las matematicas: una perspectiva evolutiva
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50103-84862006000200010#:~:text=Y aunque aprenden,l6gicos del nimero

en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas. Para
los futuros

docentes, recibir una formacién que esté inmersa en practicas de mentalidad de crecimientoy
que ellos mismos experimenten el impacto de dichas précticas, podria permitirles cultivar
ambientes de aprendizaje en los que se realicen tareas matematicas de alta demanda cognitiva
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que inviten a los estudiantes a pensar, se agrupen a los estudiantes de forma heterogénea, se
valoren los errores, se priorice la profundidad en la comprensién de las ideas en vez de la
velocidad y se retroalimente desde la reflexion. En general, una formacién docente que no
“ensefie” la mentalidad de crecimiento en un formato tradicional, sino que implemente acciones
pedagoégicas permanentemente que envien mensajes de mentalidad de crecimiento a los
docentes.

Finalmente, los resultados de esta investigacion contribuyen a la literatura al identificar
practicas docentes en clases de matematicas que promueven una mentalidad fija y una
mentalidad de crecimiento, asi como el grado de consistencia de las practicas que favorecen esta
dltima mentalidad.
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ANEXOS

Anexo 1 - Adaptacion del Marco de Ensefianza de la Mentalidad de Sun (2018)

Cédigo/Concepto Descripcion Unidad de Anélisis

Categoria 1 - Formacion de Grupos - ;(Cémo son los estudiantes, clasificados, agrupados y/o comparados?

1. Expectativas ;Cémo comunica el docente las
expectativas?

Verbaliza claramente los logros y expectativas de logro previo a la clase.

- Expectativas diferentes orientadas a los alumnos que pueden o no pueden realizar.
- Expectativas inconsistentes

- Expectativas claras en el cual todos los alumnos pueden llegar a la clase.

2. Estrategias de Agrupacion ¢Coémo se agrupan los estudiantes? Se estructuran los grupos de forma heterogénea.
Se estructuran los grupos de forma homogénea.

3. Estructuras comparativas ;Cémo se comparan los estudiantes? Comparten trabajos de los estudiantes que logran realizar el ejercicio.
Se comparten los trabajos para observar el procesos, aprovechando los errores.



Se comparten los trabajos para aprovechar y favorecer la mentalidad de crecimiento.
Categoria 2 - Normas dentro del aula - ;Qué normas se establece con respecto al aprendizaje como proceso de crecimiento?

4. Mensaje explicito de
mentalidad

¢Coémo la docente habla de la

mentalidad como habilidad de

crecimiento del cerebro?

Verbaliza frases de mentalidad de crecimiento utilizando herramientas, como el cerebro
puede crecer.

Verbaliza lenguaje que mantiene una mentalidad fija.

5. Valorando el proceso ;Cémo los profesores apoyan las

metas de crecimiento de sus

alumnos?

Valoriza resultados, velocidad y respuesta.
Valoriza el proceso.

6. Manejando el error ;Cémo el docente muestra la
importancia del error?

Se emplea el error para corregir de forma que no revela la mentalidad de crecimiento. “Lo
correctoy lo incorrecto”.

Se emplea error para orientar y dar retroalimentacion a los alumnos. “Orienta con
preguntas de descubrimiento?”

7. Esfuerzo ¢(Cémo valora la importancia del Evade el fracasoy el proceso.
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esfuerzo dirigido? Valora el fracaso y el proceso como forma de crecer.

8. La toma de riesgo como
necesidad

¢Coémo el docente motiva al
estudiante a tomar riesgos?

Promueve que los alumnos no tomen riesgos
Se invita a tomar riesgos

Categoria 3 - Tipo de Tarea - ;Cuél es la naturaleza de una tarea matematica?

9. Tipo de Tareas (Cudl es el enfoque matematico de la
tarea?

Descripcion de los docentes y alumnos de las tareas.
Demanda cognitiva alta
Demanda cognitiva baja

Tareas mixtas.

10. Enfoque de la clase ;Quién esta realizando el pensamiento
matematico?

La docente realiza la mayoria del trabajo de pensamiento matematico.
Los alumnos realizan el trabajo de pensamiento matematico.

Categoria 4 - La retroalimentacion y la evaluacion - ;Cémo el docente motiva, da retroalimentacion, o califica a los alumnos?

11. Motivacién Oral ;Qué tipo de motivacion dan los
docentes?

Verbaliza motivacion en base a resultados y rapidez.
Verbaliza motivacién en base de proceso.

12. Retroalimentacién
Escrito

(Cudl es la naturaleza de la
retroalimentacion escrita?

Retroalimentacion basada en estandares bajos, y con poca claridad.
Retroalimentacion detallada con estandares altos y con claridad.

13. Oportunidades para
ayuda extra

¢Qué oportunidades hay de tiempo o
ayuda extra?

Poca ayuda fuera de horario.
La ayuda fuera de horario es comun.

14. Politica de calificacién ;Cémo son calificados los alumnos? La politica de calificacion se basa en criterios limitados y basados en el producto.
Politico de calificacién basado en habilidades con multiples oportunidades.
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Anexo 2 - Encuesta de Participantes
Encuesta de Participantes

Nombre del Colegio:

Distrito: Provincia:

Docente: Edad:

Grado escolar en que trabaja :

Nivel escolar en que se desempefia:



¢Cuéntos afios de experiencia laboral posee en la profesién docente ?

¢Cuantos afios de experiencia tiene en el Nivel Primario?

¢Cuantos afios de experiencia tiene en el grado de estudio?

¢Qué tiempo de experiencia tiene en la ensefianza dentro del &rea de
Matematica?

¢Cudl es el grado y titulo académico que posee?
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Anexo 3 - Cuadro de Registro de Acciones Pedagégicas del MTT

Clase

1

Clase

Clase

Clase

Clase

Clase

Clase

Clase

Conclusié

n

Indicadores de
Observacién

Categoria 1 -
Formacion de



Grupos
Expectativas

Estrategias de
Agrupacion

Estructuras
comparativas

Categoria 2 -
Normas dentro
del aula

Mensaje explicito
de mentalidad

Valorando el
proceso

Manejando el error
Esfuerzo

La toma de riesgo
como necesidad

Categoria 3 -
Tipo de Tarea

Atencién en las
tareas matematicas

Impulso en la tarea
matematica

Categoria 4 - La
retroalimentacion
y la evaluacién

Motivacién Oral

Retroalimentacion
Escrito

Oportunidades
para ayuda extra

Politica de
calificacion
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Anexo 4 - Marco de Mentalidad para la Ensefianza de las Matematicas de Kathy Sun (2018)

Accién
Pedagoégica

Mentalidad Fija Punto medio Mentalidad de
crecimiento

Categoria 1 - Formacion de Grupos

Expectativas Las expectativas son
diferentes para los

estudiantes, con la

expectativa de que

algunos "no pueden

hacer" matematicas. Uso
intensivo de etiquetas

fijas para describir a los
estudiantes.

Las expectativas son
inconsistentes, desde altas
expectativas para todos los
estudiantes, o solo para
algunos.

Expectativa de que todos
los estudiantes
contribuyan y puedan
"hacer" con éxito las
matematicas. Poco o
ningln uso de etiquetas
fijas para describir a los
estudiantes.

Estrategias de
Agrupacion

Grupos basados en la
perspectiva
unidimensional
(procedimental) del
éxito matematicoy en la
vision a los alumnos que
son bajos.

Las estructuras de los grupos
varian, a veces por niveles y
otras heterogéneas.

Grupos basados en una
perspectiva
multidimensional del



éxito matematicoy en
visiones de los
estudiantes basadas en
activos.

Estructuras
comparativas

Las publicaciones sobre
el desempefio de los
estudiantes se clasifican
y categorizan
consistentemente de
acuerdo a altos y bajos.
Publicaciones o
reconocimiento del
trabajo de los
estudiantes basado en
vistas unidimensionales
de las matematicas.

Las publicaciones se basan en
una combinacién de
categorizaciones fijas y
multiples dimensiones para el
éxito en matematicas.

Las publicaciones de
trabajos de estudiantes
representan una variedad
de trabajos de
estudiantes. Las
publicaciones o el
reconocimiento se basan
en multiples dimensiones
del éxito matematico.

Categoria 2 - Normas dentro del aula

Mensaje
explicito de
mentalidad

Habla de que la
habilidad matematica es
un rasgo innato o fijo.

Habla sobre la capacidad del
cerebro para crecer.

Vincula la capacidad del
cerebro para crecer en
conexioén con la
naturaleza de hacery
aprender matematicas.

Valorando el
proceso

No enfatiza el proceso

de aprendizaje. Se centra
principalmente en los
resultados, las respuestas
y la velocidad.

Habla sobre la importancia
del proceso de aprendizaje en
general.

Habla sobre la
importancia del proceso
y su relacién con la
naturaleza de hacery
aprender matematicas.

Mentalidad Fija Punto medio Mentalidad de
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Manejando el
error

Habla negativamente de
los errores. No persiste
cuando el estudiante
comete un error.

Habla sobre la importancia de
los errores en general. Puede
corregir errores, pero no se
involucra profundamente en
las matematicas de los
errores. No puede persistir o
presionar cuando un
estudiante comete un error.

Habla sobre la
importancia de los
errores en los contextos
matematicos y establece
conexiones entre los



errores, la comprensién y
el aprendizaje. Se
involucra en errores a un
nivel profundo con los
estudiantes. Persiste
cuando los estudiantes
cometen un error.

Importancia del
esfuerzo

El maestro alienta a los
estudiantes a evitar la
luchay el fracaso.

El docente comunica la
importancia de la lucha, pero
puede contradecir este
mensaje al animar a los
estudiantes a evitar la lucha.

El maestro se refiere a la
importancia de la luchay
destaca constantemente
los momentos de lucha y
fracaso como una
oportunidad para
aprender, crecer y hacer
conexiones importantes
entre las ideas
matematicas.

Riesgo como
necesidad

El maestro desalienta a
los estudiantes a probar
nuevas ideas o
experimentar cuando
hacen matematicas.

El maestro comunica la
importancia del riesgo, pero
no da més detalles sobre
c6mo tomar riesgos.

El maestro alienta y
valora la toma de riesgos
de los estudiantes y
promueve la generacién
deideasyla
experimentacién de los
estudiantes al hacer
matematicas.
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Categoria 3 - Tipo de Tarea

Tipo de Tareas Las tareas matematicas
son principalmente de

naturaleza

unidimensional

(procedimental) con una

sola ruta de solucién.

Las tareas pueden tener
el potencial de ser de
naturaleza
multidimensional, pero
la implementacion no
necesariamente alcanza
este potencial.

Las tareas son
multidimensionales con
multiples puntos de
entrada y rutas de
solucion. El maestro
enfatiza las conexiones,
el razonamiento, las
estrategias alternativas y
la justificacion.

Impulso de la tarea
matematica

El profesor estd haciendo
la mayor parte del trabajo
matematico. La autoridad
matematica recae en el
profesor.

Hay una combinacién de
trabajo dirigido por los
estudiantes y dirigido
por los maestros al hacer
las mateméticas.

Los estudiantes estan



haciendo la mayor parte
del trabajo matematico,
con la guia del maestro.

Categoria 4 - La retroalimentacion y la evaluacién

Motivacion Oral El maestro elogia a los
estudiantes en base a

atributos fijos. El maestro

elogia a los estudiantes

por los resultados (p. ej.,

velocidad, correccion) o

por seguir estrictamente

un método.

El maestro puede elogiar
a los estudiantes por el
trabajo duroy el
esfuerzo concentrado,
pero el elogio se basa en
puntos de vista limitados
de las matematicas.

El maestro elogia a los
estudiantes en funcién del
esfuerzoy el proceso
enfocados y vincula
dicho elogio con un
comportamiento
especifico del estudiante
relacionado con su
compromiso con varios
aspectos de las
matematicas, como el
razonamientoy el
pensamiento.

Retroalimentacion
Escrita

La retroalimentacion
comunica estandares
bajos y carece de
seguridad de que se
puedan cumplir los
estandares. La
retroalimentacién no es
especifica.

La retroalimentacion
puede comunicar altos
estandares, brindar
seguridad o ser
especifica, pero la
retroalimentacion no es
consistente.

La retroalimentacion
comunica altos
estandares, brinda
seguridad de que se
pueden cumplir los
estandaresy es
especifica.

Oportunidades para
ayuda extra

El maestro rara vez
brinda oportunidades
adicionales para recibir
comentarios y ayuda.

El maestro a veces
brinda oportunidades
adicionales para recibir
comentarios y ayuda.

El maestro a menudo
brinda oportunidades
para recibir comentarios
y ayuda adicional.
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Politica de
calificacion

Los estudiantes son
evaluados en una
dimension de las
matematicas. Los
maestros brindan
oportunidades limitadas
para que los estudiantes
demuestren el dominio
del material.

El maestro
ocasionalmente permite



que los estudiantes
retomen o vuelvan a
enviar el trabajo para
demostrar el dominio del
material.

Los estudiantes son
evaluados en mas de una
dimension de las
matematicas. Los
maestros constantemente
brindan mdltiples
oportunidades para que
los estudiantes dominen y
vuelvan a enviar el
material.
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