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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo general: identificar la manera en que el clima familiar contribuye en el adecuado clima escolar de los nifios de primaria. Para esto se realiza
un extensivo anélisis cualitativo sobre los principales enfoques tedricos de los Ultimos afios que han estudiado a profundidad las variables en cuestién, los documentos revisados
son principalmente articulos cientificos que han establecido paradigmas claros sobre los constructos. Dentro del andlisis se discute la importancia de la familia como nexo vincular
del nifio con el mundo, donde aprende los principales patrones de socializacién y donde recibe el principal apoyo emocional para desenvolverse de manera adecuada en su
rendimiento académico. El colegio se convierte en ese segundo ambiente mas importante en la vida del nifio, debido a que, refuerza los patrones aprendidos en casa y los modela
de acuerdo con sus intereses y grupo de pares. Finalmente, se encuentra la relacién por medio de la teoria sociocultural y el modelo ecolégico de Bronfenbrenner que plantean el
desarrollo del nifio en su contexto social y que este afecta en los diferentes sistemas en los que se desenvuelve, por lo que, lo que pasa entre su familia afecta a su
desenvolvimiento en aulas, y viceversa.

Palabras clave: Clima social familiar, clima escolar, estudiantes, primaria,
familia.
ABSTRACT

The general objective of this study is to identify the way in which the family environment contributes to the adequate school environment of primary school children. To do this, an
extensive qualitative analysis is carried out on the main theoretical approaches of recent years that have studied the variables in question in depth. The documents reviewed are
mainly scientific articles that have established clear paradigms on the constructs. Within the analysis, the importance of the family is discussed as a link between the child and the
world, where he learns the main patterns of socialization and where he receives the main emotional support to develop adequately in his academic performance. School becomes
the second most important environment in the child's life, because it reinforces the patterns learned at home and models them according to his interests and peer group. Finally,
there is the relationship through the sociocultural theory and Bronfenbrenner's ecological model that raise the development of the child in his social context and that this affects
the different systems in which he develops, so what happens between his family affects his development in classrooms, and vice versa.

Keywords: Family social climate, school climate, students, primary school, family.
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INTRODUCCION

Los nifios como seres individuales se desarrollan en diferentes sistemas que influyen en su manera de pensar, ser o actuar. Dependiendo de los sistemas que se encuentren
alrededor del menor existiran algunos patrones conductuales que los acompafiaran de manera directa e indirecta a lo largo de su vida. Partiendo de esta premisa se entiende que
la formacién que un nifio recibe en el seno de su hogar sera el pardmetro social que usa para relacionarse en cualquiera de los sistemas en los que se desenvuelva, y uno de estos
es el ambiente escolar, bien conocido como un segundo hogar, es el contexto mas cercano y de segunda mayor influencia en el individuo.

En todo el mundo se considera que poseer una familia y recibir educaciéon son derechos inalienables que contribuyen a un buen desarrollo de los nifios a nivel integral, esto
implica que aprenden patrones de socializacion, comunicacion y de resolucién de problemas que les ayudan a enfrentar los retos que se presentan en la vida cotidiana razén por
la que se hace necesario que los nifios puedan estar en el sistema familiar y escolar (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2020). Ahora bien, no solo implica el
desenvolverse dentro de estos sistemas, sino que estos confluyan entre si y faciliten la interaccion del individuo de manera adecuado en los mismos (Pérez et al., 2022).

En el Peru, hay aproximadamente 9 millones de hogares donde la prevalencia de estos es de parejas formadas con hijos y un leve porcentaje de hogares monoparentales donde
prima solo un padre o una madre (Tang, 2021). Asimismo, se conoce que, para la educacién primaria, la prevalencia de nifios matriculados a una institucion educativa es de mas
del 94%, sin distincion significativa entre zonas rurales o urbanas (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2022). Esta situacion revela que los nifios de primaria se
desarrollan en estos dos sistemas que influyen directamente en su forma de actuar y de pensar, y que debe evaluarse para poder percibir el grado de interaccion y de influencia
que generan sobre el individuo, en especial cuando la conducta de estos nifios afecta el clima en el que se desarrollan las actividades.

Entendiendo el contexto de desarrollo de la temdtica, la presente investigacion se sustenta a nivel social porque facilita la exposicion del clima familiar como un factor clave para
fortalecer el clima escolar de los nifios, partiendo de la evidencia cientifica que confirma que la presencia de familiar desintegradas son una causa importante que afecta el
desenvolvimiento de los nifios a nivel educativo, correspondiente al rendimiento académico, y a nivel actitudinal, en lo concerniente al comportamiento de estos (Zambranoy
Almeida, 2017). Por ende, se confirma la idea de que los patrones sociales, culturales y personales se adquieren en casa y se practican fuera de este (Oseda et al., 2020).

En lo pedagégico, se evalla la percepcion de la familia debido a que la labor docente se fundamenta en la interaccién con los estudiantes, por lo que, entender el clima familiar
como factor, contribuye al desarrollo de intervenciones empaticas que no etiqueten al nifio, sino que lo protejan y fortalezcan. Esta situacién, promueve que el docente se capacite



para saber como intervenir en los casos que se presentan y también, contribuye a mejorar la relacién de estos con los nifios desde una perspectiva de empatia y con el objetivo de
buscar que el estudiante avance a su ritmo (Misad et al., 2022).

En lo tedrico, se constituye un paso importante los aportes de Brunner desde la perspectiva ecoldgica que sostienen que el nifio se desarrolla en un ambiente integral y que todos
los elementos que lo conforman afectan directa o indirectamente. Afiadido a esto, se considera lo propuesto por Bronfrenbrenner quien postula la existencia de un sistema familia
y escolar, afiadido a otros sistemas que rodean al menor y contextualizan su forma de creer, actuar o pensar, y por ende, tendran influencia sobre el individuo y sobre los otros
sistemas (Garcia y Gonzéles, 2022). Entendiendo esto, se propone una labor directa sobre el vacio cientifico que existe sobre la interaccién de estos sistemas y de cémo se puede
trabajar para mejorar la situacién de los nifios en el entorno educativo partiendo de pautas familiares que ayuden a estabilizar emocionalmente al menor.

De modo que, luego de conocer la realidad que se evidencia en los nifios de primaria en base a su sistema familiar y escolar, y como el clima de ambos afecta en su desarrollo, se
plantea la siguiente premisa: El clima familiar en el que se desarrollan los nifios contribuye en el adecuado clima escolar. Y para sostener esta afirmacién, se plantea la pregunta,
que se pretenderd responder a lo largo de todo el documento: ;Cémo el clima familiar en el que se desarrollan los nifios contribuye en el adecuado clima escolar?

Para alcanzar a sustentar la premisa planteada y a responder la pregunta de investigacién, se consideraron los siguientes objetivos que se perseguiran en el desarrollo del cuerpo
tedrico. El objetivo general es identificar la manera en que el clima familiar contribuye en el adecuado clima escolar de los nifios de primaria. Los objetivos especificos son los
siguientes: Primero, caracterizar el clima familiar en el que se desarrollan los nifios. Segundo, caracterizar el clima escolar adecuado. Tercero, determinar la relacién tedrica entre
el clima familiar en el que se desarrollan los nifios y el adecuado clima escolar.

Para finalizar esta introduccion, es importante considerar que la investigacién se divide en tres capitulos: El primer capitulo titulado “Clima Familiar” aborda toda la teoria y los
principales referentes entorno al clima familiar y los factores que promueven un adecuado entorno para el individuo que se encuentra en desarrollo, afiadido a esto, se presentan
las dimensiones que facilitan su evaluacioén. El segundo capitulo titulado “Clima Escolar”, describe el colegio como ambiente de socializacion, la definicién de la variable y los
factores que intervienen en este segundo sistema, para finalizar con las dimensiones o criterios que mas caracterizan al clima escolar. Finalmente, el tercer capitulo, titulado
“Relacién entre el clima familiar y escolar” aborda las teorias que sustentan la relacion entre las variables, y la explicacion de la relacién propiamente dicha.

CAPITULO I:
CLIMA FAMILIAR

Moss y su perspectiva del clima familiar
Historia de la concepcion del clima social familiar

La familia es un constructo diversificado, que implica la descripcién de muchos factores que giran en torno a ella y que han encaminado a la concepcion clara que tenemos ahora.
En este sentido, la familia es vista como la institucién mas antigua a nivel social, y ha sobrevivido a muchas situaciones a lo largo de la historia de la humanidad planteando
diferentes tipos de organizaciones familiares que hace muy dificil describir con detalle el proceso de desarrollo o de formacién, a tal punto que se cree que es una organizacion
que ha existido desde siempre (Vicente y Cabanillas, 2010).

La primera institucién conocida como familia era el clan, que fue una manifestacién primitiva de este tipo de uniones que era destinada a presentar defensa de individuos
extrafios al grupo lo que facilitaban la supervivencia. Este tipo de organizacién no era necesariamente un vinculo de sangre (aunque si la preferencia), sino un vinculo comun y
emocional que los unia y que fortalecia las relaciones haciendo a las personas formar parte de un todo y se caracterizaba principalmente por la solidaridad familiar (Morales,
2015). Esta primera institucion se alude a la presencia del periodo del salvajismo propuesto por Morgan, autor que alude a otros dos estados: barbarie que se corresponde con la
invencién de algunos tipos de arte y de la domesticacién de animales, asi como, al tratamiento de los minerales; luego plante, el periodo de la civilizacién, donde la humanidad
pasa a una etapa mas compleja con la invencién de la escritura y todo lo que se ha moldeado hasta hoy (Marrero, 2020).

Son muchos los estudios que se han hecho en torno a la familia como institucién u organizacién que tiene influencia social, politica y personal; y se ha pretendido explicar estas
relaciones desde diferentes perspectivas. Una de ellas, que fue muy sonada en su tiempo, fue la propuesta por Kurt Lewin con su Teoria del campo quien afirmaba que dentro de
un sistema como idea se dan algunos hechos coexistentes que se relacionan entre ellos y conllevan a un comportamiento determinado (Sena et al., 2022). Partiendo de esta vision
surge la teoria ecolégica con los postulados de Bronfenbrenner que tienen su arraigo teérico en la Psicologia ambiental. Este tedrico realizé algunos postulados en contra de la
investigacion tradicional, debido que hasta ese entonces se hacian aseveraciones de la conducta de los nifios basados en procesos individualistas donde no se consideraba la
contextualizacién de los comportamientos (Torrico et al., 2002).

Este autor compone su teoria basandose en los postulados de Lewin sobre el ecosistema de campo o social, y también constituye un nexo con los estudios de Piaget sobre el
desarrollo del nifio, de modo que, sus postulados son integraciones tedricas que van a redefinir muchos conceptos que hasta ese momento se tenian aislados (Gifre y Esteban,
2012). La Psicologia se habia centrado tanto en comportamientos aislados que no habia realizado estudios para evidenciar la conexién entre estas conductas. De modo que, el
mismo autor define que su teoria es un conjunto de interconexiones ambientales y su impacto sobre las fuerzas que afectan directamente el desarrollo psicolégico del individuo
(Miranda, 2023).

Esta teoria visualiza al contexto ecolégico como el grupo de elementos estructurados que siguen una serie especifica y que se manifiesta en etapa, donde cada una de estas etapas
contiene al otro. De esta manera, se plantean una serie de sistemas que van desde el grupo mas inmediato en el que se sostiene el individuo (familia) hasta la cultura en la que se
desarrolla (comunidad, pais), donde existe codependencia entre estos y se requiere de un cambio y comunicacién conjunta para mejorar los aspectos del comportamiento que se
pretende modificar (Frias et al., 2003).

En correspondencia con estos pensamientos, Rudolf Moss y su esposa Berenice Moss, y luego de multiples investigaciones al respecto de cada sistema y de los individuos en estos
sistemas, proponen la teoria del Clima social. Son los autores que han estudiado profundamente estos contextos con mas de 180 investigaciones de individuos dentro de sus
familias, hospitales, centros psiquiatricos, residenciales estudiantiles, centros de rehabilitacién, entre otros, donde la familia se convierte en el punto clave para el
desenvolvimiento de estos en otros contextos. La teoria clave es el clima social, partiendo de este tema, se deriva lo que se compone como el clima social familiar, donde la
interaccion entre los miembros genera lo que conocemos como clima, aspecto que se especifica a continuacion (Velasquez y Escobedo, 2021).

Definicién del clima social familiar

Moss considera que el clima social familiar es la percepcién que se tiene de las capacidades del ambiente en el que se desenvuelve una familia. Esta se describe en
correspondencia con la forma en la que los miembros interactéian entre si, los factores que afectan al seno familiar y la estructura basica que se mantiene (Estrada et al., 2021;
Aguirre y Toledo, 2021). Afladido a esto, hay quienes consideran que estas relaciones entre los sistemas dentro de la familia, involucra aspectos comunicacionales, emocionales y
personales de cada individuo propio de convivir (Cando y Ortiz, 2022).

Esta percepcién de la dindmica familiar actia como una especie de agencia que brinda un entrenamiento constante al sujeto, de manera que lo encuadra para poder integrarse a
otros subsistemas que existen. En este sentido, la importancia de los padres juega un papel fundamental para propiciar un mejor manejo del clima dentro de la familia y por ende
converge en mejores influencias del individuo en el ambiente social (Moral y Ovejero, 2013). En este respecto el afecto y las competencias parentales de los padres hacia los nifios
en la primera infancia y mas aun en la adolescencia se convierten en un punto clave para mejorar su desarrollo psicosocial y un mejor bienestar emocional, asi como, un adecuado
ajuste conductual (Cerezo et al., 2017).

El clima familiar se ha estudiado en multiples aspectos, desde el individuo a nivel personal hasta las corporaciones cuando se habla de empresas familiares, y se han distinguido
diferentes caracteristicas que ayudan a definir mejor el concepto: estilo intergeneracional familiar, cohesién familiar y el proceso que lleva cada familia (O'Neill et al., 2009). El
acceso y uso del clima familiar se produce por medio de transacciones a nivel interpersonal y de recursos, por lo que, las relaciones son un punto clave de esta teoria (Nosé et al.,
2015).

A pesar de las multiples ventajas que existe del estudio de esta variable, Kurock et al. (2022) afirman que el término “clima social familiar” se utiliza con bastante frecuencia, pero
aun faltan investigaciones sistematicas sobre muestras comunitarias con adolescentes. Una posible razén para esto podria ser que las dimensiones se relacionan principalmente
con el comportamiento parental. Esto significa que el clima familiar se relaciona principalmente con todos los miembros de la familia, por lo que requiere mayor pericia al
momento de diferenciarla; sin embargo, a pesar de las objeciones al respecto, atin sigue siendo una teoria que ha ayudado a medir mejor los aspectos internos de la familia.
Factores que propician un buen clima familiar

Un buen clima familiar o ambiente familiar positivo hace referencia no solo a la estructura fisica o el espacio donde se desenvuelve la familia, sino también, hace alusién a la forma
en la que se relacionan sus miembros a lo largo del tiempo, siendo esta la mas adecuada y estable posible de tal manera que contribuya a una mejora de los individuos que



componen el grupo familiar, por lo que se hace necesario hacer una investigacion de la persona-escenario y la interaccion que existe entre estos elementos (Durén et al., 2019).
Algunos factores que se mencionaran a continuacién son el resultado del compendio de varios estudios que se hicieron en correspondencia con el clima familiar segiin Aguirre y
Toledo (2020):

La pertenencia familiar hace alusién a la percepcién que tienen los individuos sobre su conexién con un grupo social, en este caso, la familia. Esta caracteristica es una de las
primeras relaciones que contribuye a la formacion de la identidad, el sentirse parte de un grupoy de ampliar las conexiones interpersonales, asi como, el fortalecimiento de la
autonomia (Ibarra, 2023). Esta se contribuye con los postulados de Maslow sobre la necesidad de los seres humanos de formar parte de un todo y como parte de la jerarquia y de
las necesidades que deben ser satisfechas para aumentar la motivacion en el individuo (Huerta, 2017).

Los valores son los principios que se adquieren en los primeros afios, y que se encuentran arraigados a la personalidad de los individuos, lo que hace muy complicado que se
renuncien a ellos a medida que crecemos. Partiendo de esto, es mucho mas dificil reeducar que educar. Sin embargo, el individuo no es un ser pasivo que simplemente adquiere
todos los principios éticos que se le imponen, sino que los evalla, cuestiona, crea y establece diferenciaciones (Fabelo, 2008). Estos principios se convierten en ingredientes
indispensable para formar al individuo y es de lo que se compone toda la actividad de los seres humanos, y la educacion se relaciona con ello (Hernandez y Tolino, 2011).

Los limites, se refieren a distancia que se plantea entre las personas, y se realiza a nivel emocional y fisico, en base a la jerarquia que cada individuo posee dentro de la familia, y
es la autoridad dentro de ella, quien establece los pardmetros de distancia y quien determina la forma en la que se organiza y realiza las transacciones (Puello et al., 2014). Estos
limites estan subvencionados a la forma en la que se comunican a lo largo de las generaciones, lo que se relaciona con la informacién verbal y no verbal que se trasmiten entre
muchas personas (Aguilar y Hanui, 2011).

Los habitos de vida son aquellos patrones conductuales que se llevan a cabo cuando se presenta alguna situacién, y se configura en base al entrenamiento constante que se recibe
dentro de la familia, generalmente por la repeticién constante y automatico de las actividades, de modo que, es importante que los padres organicen su vida y establezcan horarios
previos que le indiquen al nifio las cosas que debe hacer y como debe responder antes las situaciones (Lozano, 2005). Estos parametros estan enfocados en la mejora de la calidad
de vida de las personas y también de un desarrollo saludable de sus miembros, por lo que, se hacen necesarios (Perea, 2006).

La comunicacién es un factor clave que contribuye a educar adecuadamente a los miembros de la familia, de modo que, la forma en la que las personas aprenden a comunicarse
dentro del seno familiar es el patrén que usaran para emitir y recibir mensajes con otras personas, en otros contextos (Pi y Cobian, 2016). Esta caracteristica contribuye claramente
a mejorar la relacion principalmente entre padres e hijos, y aumenta la confianza de los chicos hacia sus padres, limitando las ambigliedades y poniendo en claro las cosas que se
estan viviendo y que suceden en cada miembro de manera individual (De los Angeles et al., 2019). La comunicacién debe ser abierta, dejando libertad para que los chicos hablen
de cualquier cosa, y fluida, en el sentido de ser constante, donde los puntos que se intercambien se manifiesten desde un punto de partida del respeto, afecto y la empatia entre
los tutores principales o padres y los nifios (Estévez et al., 2005).

El reconocimiento esta referido a la aprobacion social dentro del seno familiar, y que esto implica la capacidad que tiene el grupo de brindar posicion social al individuo, esto se da
generalmente entre esferas: el amor, el derechoy la ética, desde donde la conexion intima es la que brinda mayor acogida y un fortalecimiento superior del vinculo, brindéndole al
nifio ese espacio para afirmar sus capacidades y habilidades y formar un adecuado autoconcepto (Diaz y Gonzalez, 2015).

La resolucion de problemas, debido a que, al ser los problemas o las discrepancias parte de la interaccion entre los seres humanos, la forma en la que estos se resuelven
constituye un importante punto que fortalece la comunicacién y los patrones conductuales de relaciones en el exterior, es decir, fuera del grupo familiar (Montoya, 2012). En este
punto, la negociacién y la comunicacién son elementos indispensables que contribuyen a una guia eficaz para lidiar con situaciones conflictivas (Guerrero, 2019).

Riesgos para el clima familiar

Asi como existen factores que propician un adecuado clima familiar, donde las personas son motivadas a un desarrollo éptimo, también existen enemigos de la familia que
dificultan la comunicacion y la relacién correcta entre las personas, estos riesgos son las caracteristicas que incrementan la probabilidad que existan consecuencias negativas a
nivel individual y a nivel familiar (Betancurth y del Pilar, 2012). Por eso, Aguirre y Toledo (2020) distinguen los siguientes riesgos:

En cuanto a problemas relacionales, los conflictos no son malos si es que se abordan de manera correcta, de modo que, los problemas hacen notorio que existe alguna diferencia
entre dos partes implicadas en cualquier contexto, si no se maneja de manera adecuada, puede convertirse en un ambiente muy destructiva e incluso generar situaciones de
violencia, lo que genera consecuencias principalmente para los mas pequefios que estan en procesos de desarrollo (Navarro, 2016). En este sentido, las estrategias de
afrontamiento que posee la familia contribuyen a fortalecer a la familia y a mantener el vinculo entre los miembros (Martinez et al., 2016).

Los problemas de pareja, también son un riesgo debido a que la literatura cientifica afirma que muchos de los comportamientos inadecuados de los nifios, ain mas, los problemas
psicopatoloégicos o cualquier conducta que se aisla de lo que la sociedad acepta se relaciona con las interacciones entre los miembros de la familia, en especial entre los mismos
padres, donde la calidad y satisfaccién en su relacién es un factor que contribuye a un buen ajuste psicolégico en los nifios (Sabroso et al., 2011). Por eso, la disfuncionalidad en la
pareja es una problematica que pone en riesgo la personalidad del nifio y su proceso de desarrollo (Delgado y Barcia, 2020).

El descontrol hace alusién a las conductas que exceden lo normal y afectan su vida personal, familiar y laboral. En este aspecto, tenemos las dependencias o conductas adictivas:
Comida, cuando se consume en exceso muchos alimentos generalmente azucarados y con alto contenido de grasas que genera habitos alimenticios inadecuados para los nifios y
contribuye a conductas de disrupcién o descontrol mas adelante (Rojas et al., 2020); alcohol, debido a que el consumo cénico de alcohol genera dependencia y afecta a los nifios al
exponerlos a situaciones abuso en cualquiera de sus formas o a depender del alcohol igual que el familiar (Paez et al., 2020); drogas, debido a que esto produce un
resquebrajamiento en la estructura familiar (Villacreses et al., 2018), etc.

La falta de afecto es un riesgo, debido a que se ha comprobado que la falta de comunicacion afectiva, caricias y una conexion fisica entre los miembros, genera aislamiento entre
los familiares, lo cual produce algunas consecuencias a nivel psicolégicoen un futuro. De esta manera se constituye una familia desligada, con poca confianza y con baja seguridad
entre sus miembros (Villavicencio y Villarroel, 2017). Afiadido a los altos indices de estrés y de cambios a nivel de control, aumentando los conflictos familiares (Pi y Cobian, 2009).
Las condiciones biolégicas, en relacién a las enfermedades presentes en algiin miembro del sistema familiar, debido a que, las técnicas de afrontamiento, el estrés, el cansancioy
las condiciones econémicas, también afecta al nlcleo de la familia y se convierten en factores de riesgo para llevar a conflictos familiares que afecten el desarrollo de los nifios,
aparte que, muchos de ellos tienen que privarse de caricias y atenciones debido a que esto se le debe brindar a la persona enferma (Rubio et al., 2014).

Dimensiones del clima familiar

Partiendo de los hallazgos de Moss, y cada una de las investigaciones que realizé, consideré la importancia de caracterizar el clima social familiar o el ambiente familiar desde tres
perspectivas distribuidas en la Tabla 1:

Tabla 1. Dimensiones del clima familiar
Variable Dimensiones Indicadores Especificacién
Clima familiar Relaciones Expresividad Expresion libre
El nivel de la comunicacién
Cohesion Unidad entre si
Apoyo y ayuda entre si.
Cooperacion de los miembros.
Interrelacion conflictiva Grado en el que se expresa la célera o la agresividad.
Desarrollo Autonomia Seguridad en si mismos.
Independencia.
Capacidad para tomar decisiones
Actuacion Estructura orientada.
Intelectual-cultural Interés en actividad intelectuales y culturales.
Social-recreativa Participacion en actividades ludicas.
Moralidad-religiosidad Importancia de las practicas y valores.
Organizacién Estructura de la familia.
Estabilidad Formacion de la familia.
Planificacién interna de la familia.
Control Identificacion de autoridad.
Procedimientos establecidos.
Establecimiento de reglas.

Fuente: Elaboracién propia y adaptado de la informacion proporcionada por Isaza y Henao (2010).

Estas dimensiones corresponden a las caracteristicas propuestas en la Escala del Clima Social Familiar (FES) creado por Moss, Moss y Tricket en el afio 1982 que sirve para
considerar de manera numérica el nivel de asociacién entre la familia (Isaza y Henao, 2010).

La consideracién del clima social familiar es vital para el fortalecimiento de la personalidad del nifio, debido a que, es un sistema que influye de manera directa en la etapa de
mayor vulnerabilidad del menor, desde que nace hasta los 3 afios, donde depende directamente de sus cuidadores y por ende, recibe el entrenamiento de estos, de modo que, los
patrones comportamentales, las metas familiares, las reglas y normas, se propician en esta edad y se arraigan al menor siendo el factor diferenciador en su desarrollo.



CAPITULO II: CLIMA ESCOLAR

El clima escolar adecuado

El colegio como referencia

Las instituciones educativas, escuelas o colegios, son un espacio donde los individuos forman parte de un mismo orden y reciben instruccién a nivel de ética, simbologia y
naturaleza social (Ayala, 2021). Una de las principales fuentes de aprendizaje en este medio, es el proceso de socializacién que facilita la incorporacion y adquisicién de normas y
patrones regulares de comportamiento que llevan a los estudiantes a mostrar ciertas conductas en momentos determinados (Contreras, 2019). Este proceso es natural del
individuo y también forma parte de la sociedad, lo que implica que son procesos complementarios, pero a la vez diferentes que alteran la dindmica contextual de la persona
(Senllanes, 2022).

En este sentido, todas las cosas que rodean al individuo en el colegio afectan su manera de actuar y también su rendimiento en el colegio. Uno de ellos, es la relevancia del aula
como herramienta educativa, debido a que la forma en la que estan definidos los espacios y la estructura de la habitacién donde se desenvuelven los estudiantes, a tal punto que
se ha confirmado que el entorno fisico es un fuerte motivador para el aprendizaje de los nifios, cuando se han aplicado altos costos en sus edificaciones, disefios con un espacio
mas amplio y con colores mas iluminados (Vidal y Vera, 2020), asi como, la implementacién de ambientes ergonémicos que brinden adecuaciones fisicas para que los nifios no
tengan complicaciones en la adquisicién de conceptos (Rojas y Avendafio, 2020).

Dentro de la escuela existen agentes primarios que contribuyen a mejorar la educacién de los estudiantes, entre estos estan los maestros quienes asumen roles dentro del colegio
de autoridad y guia. Afiadido a esto se encuentran los encargados de administracién que se encargan de velar por mejorar las acciones dentro de la institucion y fortalecer los
lazos con los padres de familia (Cano y Casado, 2015). Sin embargo, de estos agentes el educador se convierte en ese nexo entre el nifio y la institucién, lo que implica que debe
estar en la condicién de planificar, realizar y evaluar las actividades de los nifios tanto realizadas en el colegio como las de casa, de modo que se pueda visualizar la transformacién
que se da en cada estudiante (Rodriguez y Concepcioén, 2015).

2.1.2. Definicién del clima escolar

Ahora bien, habiendo entendido la importancia del colegio en el proceso de socializacién en el nifio, se evidencia la gran necesidad del clima escolar, como un ambiente calido que
fortalezca el aprendizaje del nifio. En este sentido, el clima escolar se encuentra explicado dentro de la Psicologia social, y adopta ciertos elementos importantes propio de la teoria
general de sistemas, de modo que, contribuye a entender mejor los comportamientos que adoptan los nifios en los diferentes entornos sociales en los que se desempefian por lo
que es relevante poder concebirlo comoun conjunto de diversas teorias (Herrera y Rico, 2015).

Siguiendo en esta linea, el clima escolar se define como el grupo de percepciones que tienen los estudiantes y docentes respecto a la dinamica dentro del ambiente escolar
considerando a este espacio como un lugar organizado, que brinda seguridad, e influye directamente en el crecimiento y sensacién de bienestar de los estudiantes, mostrando
gran impacto en su comportamiento, desempefio estudiantil y disposicién para aprender (Mardones, 2023). De esta manera, se convierte en un factor decisivo en el proceso de
ensefianza aprendizaje, debido a que determina la calidad de la relacién docente-estudiante (Moreno, 2023).

El clima escolar también es visto como el conjunto de patrones experienciales que tiene las personas durante su tiempo en el colegio, lo que se refleja en las normas que se han
adoptado, los valores respetados, las relaciones interpersonales que se mantienen y las estructuras o jerarquias en las que se disponen las situaciones (Diaz y Losada, 2021). Por
ende, la percepcion que se forme en este respecto tiene una repercusiéon muy importante en los estudiantes y docentes, lo cual afecta la disposicién de estos de mantenerse de
manera activa en el desempefio de sus labores, mejorando su compromiso con la organizacién y por ende su identificacion con el colegio (Garcia y Jiménez, 2018).

En esencia, el clima escolar se configura como la atmésfera que perciben los estudiantes y docentes dentro de la escuela como consecuencia de la interaccioén, expectativas y
sentimientos que se da entre los estudiantes, profesores, empleados y administrativos dentro del colegio (Chirkina y Khavenson, 2018). De este modo, el clima gestiona los
pardmetros comportamentales que se evidencian en los valores y las reglas que se designan en la escuela, por lo que, el orden organizaciones es un habito que contribuye al
adecuado manejo del clima escolar (Syahril y Hadiyanto, 2018).

Partiendo de esta situacion se distinguen dos tipos de clima que contribuyen a caracterizar mejor la variable de estudio, y se describen de la siguiente manera (Saguma y Sédnchez,
2023) como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2. Tipos de clima escolar
Tipos Caracteristicas Indicadores
Positivo Espacio de bienestar Buenas relaciones sociales
Colaboracién y participacion entre las partes.
Trato respetuoso Desarrollo de valores.
Hay una convivencia democrética.
Mejora en la interaccién con otros.
Motivacién y participacién Forman parte de las actividades en la escuela. Conocimiento amplio y continuo. Espacio de confianza.
Negativo Tensiones y cliticas Ambiente contaminado.
Ambiente que no facilita la comunicacion.
Contagia una actitud negativa.
Condiciones limitantes Ambiente poco asertivo y con normas agresivas.
Problemas de convivencia y desarrollo.
Coexistencia de apatia y negacion.
Percepcion negativa Falta de interés.
Irritacion de los estudiantes
Agotamiento fisicoy desgano por aprender.

Fuente: Elaboracién propia.

El tener un clima positivo dentro de una escuela no es significado de que no exista agotamiento entre sus colaboradores, desercién escolar o niveles altos de estrés, sino que
implica que hay una perspectiva adecuada de las situaciones, y hay un nivel mayor de inteligencia socioemocional entre los miembros lo que contribuye con el éxito académico, y
enfatiza principalmente en las relaciones de confianza y de apoyo que se da entre los miembros de la comunidad, puesto que comparten los mismos objetivos y colaboran entre
ellos (Ann, 2018). Por su parte, el clima negativo es el conjunto de experiencias negativas que se generalizan todos los dias de trabajo a todos los colaboradores y personas que se
encuentran dentro de la escuela, por lo que afecta su bienestar personal y laboral, y genera alarma entre los escolares, dificultando su insercién adecuada en las actividades
colegiales (Capp et al., 2020).

Factores que intervienen en el clima escolar

El clima escolar es un constructo que se evalta en conjunto con muchos otros factores que afectan la forma en la que se percibe el ambiente dentro de la escuela, lo que configura
que sea positivo o negativo, por lo que, se requiere de la evaluacién de otros componentes que se relacionan con la variable. De tal manera que se han hecho diversos estudios
enfocados en conocer més acerca de estos constructos desconocidos que afecta la forma en la que el clima escolar es percibido, se ha demostrado que el clima escolar ha sido
muy estudiado principalmente en las escuelas primarias, donde se ha podido realizar estudios observacionales, también se ha estudiado en el entorno escolar y en conjunto con
las relaciones interpersonales donde se denota o resalta la relacion entre el profesor y el estudiante (Kachnic y Cohen, 2022).

Otros estudios referentes al clima escolar han considerado importante la atmdésfera académica que se percibe dentro de la institucién como un factor importante para producir
disposicién y alegria entre los estudiantes, también importa la comunidad en la que se desenvuelven los estudiantes entorno a la escuela, lo que se relaciona directamente con la
seguridad que se pueda experimentar cuando se ingresa y se sale del colegio, por lo que, las estructuras institucionales deben estar correctamente equipadas y construidas para
que los nifios, adolescentes y colaboradores tengan la confianza de desarrollar sus funciones con normalidad (Lenz et al., 2021).

Adicional a los factores externos, también se han estudiado constructos de efecto, es decir, los resultados del clima escolar adecuado o inadecuado, por lo que se encuentra que
hay una relacién directa de un buen clima escolar con el nivel de motivaciéon entre los estudiantes y también del compromiso que tanto alumnos como maestros establecen con la
institucion, lo que contribuye a disponerlos para el aprendizaje y mejora considerablemente su desempefio académico, lo que hace mas predecible sus comportamientos y la
atencion personalizada que se le brinda a cada individuo (Bosacki et al., 2023).

En un estudio similar respecto al clima escolar y la definiciéon de subdominios dentro de las escuelas, se identificaron los siguientes mas principales: Las relaciones que buscan la
conectividad de todos los miembros dentro del cuerpo estudiantil, el liderazgo y la cultura que envuelve a la institucién. Asimismo, se identifica también la seguridad o disciplina
que se promueve entre los salones y fuera de ellos, para mitigar el acoso y la agresion entre los pares. Aparte, se considera también el aspecto académico, relacionado con el



compromiso y la cohesién que se identifica dentro de las aulas (Gonzalez et al., 2023).

De este modo, seguin Pérez et al (2020), existen algunos factores que se han analizado en conjunto con el clima escolar, los cuales se explican a continuacién:

La cohesion se relaciona con el prestigio que tenga el grupo, en este caso la institucion, y esta imagen que se proyecta sobre sus miembros respecto a las actividades que practican
en conjunto, de modo que, es una caracteristica universal el que se encuentren fuertemente vinculados; sin embargo, existen algunas situaciones o circunstancias que dificultan
esta conexion e impiden que sus miembros estén integrados. Afiadido a esto, se considera en este aspecto que, es importante que cada estudiante sea importante dentro del
grupo, y también, que estos se encuentren identificados con su institucién, por lo que se requiere que se satisfaga la necesidad de cada uno de sus miembros (Schurer et al., 2021).
La comunicacion es un factor que permite construir interacciones positivas entre los individuos en un entorno escolar. El tener una adecuada estrategia de comunicacién
contribuye a mejorar el ambiente escolar y los patrones de interaccion entre sus miembros. De modo que, el uso de una buena comunicacién mejora el ambiente de la institucién y
por ende genera un clima escolar saludable. Por medio de este recurso se pueden transmitir los valores, la moral y la ética que unifican y cohesionan al grupo, lo que facilita la
comprensién de las normas, reglas y actividades realizadas (Fauziah et al., 2023).

Los estilos de direccion docente hacen referencia a los roles, practicas y acciones que son atribuidos a los docentes y directores dentro de las escuelas con el propésito de
estimular el aprendizaje. De modo que, se han confirmado diversos estudios donde se evidencia las deficiencias e insuficiencias de una préactica de liderazgo inadecuado que
impide que los estudiantes puedan desenvolverse de manera adecuada en entornos educativos. Asimismo, se realizan estudios constantes de la importancia de una adecuada
instruccion de aprendizaje siguiendo modelos preestablecidos que contribuyan a que los estudiantes sean mas receptivos y conectados con la comunidad escolar, respetando los
sistemas jerarquicos previamente establecidos (Veletic et al., 2023).

Las variables familiares, tipos de familias y clima social familiar también son un factor, ya que como fuere que sea estudiado, la familia es un constructo muy importante que afecta
directamente el entorno escolar, por lo que, los comportamientos erraticos de los estudiantes en el colegio son el resultado de inadecuados patrones comportamentales en casa,
debido a que la practica continua de los mismos y la falta de correccién sobre ellas conlleva a los estudiantes a adoptarlos como parte de su perspectiva de vida. Es por esto, que la
funcionalidad familiar predice comportamientos problematicos en nifios y adolescentes (Zhang y Wang, 2020).

Las variables sociodemogréficas, edad, sexo, religion, entre otros, son constructos que van a determinar el clima escolar, debido a que, los nifios pequefios son mas dificiles de
tratar que los adolescentes que pueden comprender las situaciones que se presentan diariamente en la institucion. Ahora bien, estas variables no solo son referidas a los
estudiantes, sino también al docente, donde las condiciones del trabajo docentes y la edad de los profesores son un factor clave para la interaccién de los estudiantes en algunos
casos, la experiencia prima por encima de la proactividad, y en otros casos, la situacién es contraria (Burusic, 2019).

Las metas sociales hacen referencia a lo que es realmente aceptado dentro del grupo de pares, por lo que se establecen normas y reglas internas dentro de estos subsistemas
escolares, de modo que, la forma en la que se relacionen sus miembros y los diferentes grupos de estudiantes que se forman, determinara la atmosfera de las clases, debido a
que, si existe alguna problemaética entre ellos, o alguna diferencia, dificultaria las relaciones personales, disminuye la cohesion de grupoy afecta los patrones comunicacionales
entre sus miembros, debilitando el clima institucional (Dordic, 2021).

El bullying debido a que las investigaciones evidencian que el clima escolar tiene un efecto directo y significativo en la prevalencia del acoso entre pares, por lo que se muestra
generalmente que los nifios méas pequefios tienden a tener el perfil de victimas, mientras que son los hombres quienes se desempefian generalmente como agresores. Por lo que
el clima escolar sera percibido de manera diferente tanto para las victimas de la agresién como para los agresores, los primeros considerardn que el ambiente estudiantil es
inadecuado y no puede aprender en un entorno de este tipo; en el caso del segundo, se considerara un clima divertido que busca satisfacer sus necesidades (Pecjak y Pirc, 2017).
El apoyo social hace referencia a todos los agentes externos que se relacionan con la institucién educativa, en este sentido se encuentra no solo la familia de los estudiantes sino
también de los docentes, la comunidad de cada estudiante y docente, y el entorno cercano a la ubicacién geografica de la institucién; también se hace referencia, al sistema
cultural del pais y a la situacion en la que se encuentra. Estos agentes y la dindmica que tengan influenciaran en el clima de la institucién (Luo et al., 2023).

Evaluacién del clima escolar

La evaluacion de las variables se hace por medios cualitativos y cuantitativos, en cualquiera de los casos se requiere de ciertas caracteristicas que permitan identificar mejor los
parémetros de medicién. Muchos estudios hacen alusién a la multidimensionalidad de la variable que se esta estudiando, por ejemplo, hay quienes definen al clima escolar en
base a 12 dimensiones que se componen por: seguridad, relaciones de interaccion, respeto, apoyo social en general entre otros, por su parte hay quienes aluden al entorno
institucional y el proceso de mejora dentro del colegio (Lahoz, 2021). Otros autores aluden al clima escolar como el conjunto de percepciones de la triada educativa, los aspectos
organizaciones y la estructura fisica, aspectos que permiten evaluar el ambiente institucional (Milicic y Arén, 2000).

A partir 